
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

กระบวนการ                                              
การประเมินผลการปฏบิตัิงานกําลังพล ยศ.ทร. 
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การจัดการความรูของ กธก.บก.ยศ.ทร. 
ประจําป ๒๕๖๐ 

 

  



คํานํา 

 การจั ดการความรู  (Knowledge Management ห รือ  KM) ของ ยศ .ท ร . เป นหนึ่ ง

กระบวนการท่ีจะนําไปสูการพัฒนาตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ : PMQA  ซ่ึง ยศ.ทร. 

ไดพัฒนาองคความรูเพ่ือใหเปนหนวยงานแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ ท่ีสามารถปฏิบัติงานไดอยาง

รวดเร็ว ถูกตอง รวมท้ังสงเสริมพัฒนากําลังพลใหสามารถทํางานแทนกันได สรางวิสัยทัศน และทัศนคต ิ

ของกําลังพลใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันมากข้ึน  

 ในปงบประมาณ ๒๕๖๑  ทร. จะเริ่มใชแบบประเมินผลการปฏิบัติงานกําลังพลของ ทร.  

ผานตัวชี้วัดรายบุคคล โดยมีแนวทางการประเมินซ่ึงเปนกระบวนการดําเนินการอยางเปนระบบในการ

วัดผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือผลักดันใหผลการปฏิบัติราชการขององคกรบรรลุเปาหมาย ดวยการเชื่อมโยง

เปาหมาย ผลการปฏิบัติราชการในระดับองคกร ระดับหนวยงาน จนถึงระดับบุคคลเขาดวยกัน โดยผาน

กระบวนการ กําหนดเปาหมาย ผลการปฏิบัติราชการขององคกรท่ีชัดเจน การพัฒนาผูปฏิบัติงาน 

อยางเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการอยางตอเนื่อง สอดคลองกับเปาหมายท่ีไดกําหนดไว และ

ผลท่ีไดจากการประเมินนําไปประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแกผูปฏิบัติงาน และทําการ

พัฒนาอยางตอเนื่องควบคูไปกับการติดตามผลการปฏิบัติงานตลอดรอบการประเมิน อีกท้ังทําให 

การวัดและบันทึกความสําเร็จของกิจกรรมการพัฒนาไดอยางชัดเจน ตลอดจนสามารถวางแผนพัฒนาอยาง

เปนระบบและตรงตามความตองการ   

 การจัดการความรูของ กธก.บก.ยศ.ทร. มีความมุงม่ันใหมีการทบทวน พัฒนาการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจ ท่ีรับผิดชอบ ในการพัฒนาองคความรูใหเปนวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ : Best Practice (BP) ในการ

ดําเนินการมีความจําเปนอยางยิ่งในการพัฒนากําลังพลใหมีความรูมีประสบการณ มีทักษะในการปฏิบัติได

อยางถูกตอง จึงไดพิจารณาจัดทํา วิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (BP)  หัวขอ “กระบวนการการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานกําลังพล ยศ.ทร.” ซ่ึงเปนการนําความรูจากการปฏิบัติงาน ประสบการณ ตลอดจนรวบรวม

ขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของ มาเรียบเรียงถายทอดไวในคูมือเพ่ือใหบุคลากรของ ยศ.ทร. ไดศึกษา พัฒนาความรู 

และใชเปนคูมือในการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง และเปนมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงจะสงผลใหการปฏิบัติงาน 

มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

 กองกําลังพลและธุรการ หวังเปนอยางยิ่งวา ความรูอันมีคุณคาจากคูมือฉบับนี้ จะเปนสวนหนึ่ง 

ท่ีชวยใหบุคลากรของ ยศ.ทร. ไดนําไปเปนแนวทางในการทําการประเมินผลการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

และขอขอบคุณคณะทํางาน KM ยศ.ทร. ท่ีสละเวลาชวยแนะนําทําใหคู มือฉบับนี้ เสร็จสมบูรณตาม

วัตถุประสงค 

       กองการกําลังพลและธุรการ ยศ.ทร. 

                        ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๐ 



 

สารบัญ 

บทที่ ๑ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 

- กรมยุทธศึกษาทหารเรือ.............................................................................................................................๑ 

- วิสัยทัศนกรมยุทธศึกษาทหารเรือ..............................................................................................................๑ 

- บทเกริ่นนําสูองคความรู ...........................................................................................................................๒ 

- วิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ..............................................................................................................................๒ 

- แผนการจัดการความรูของ กธก.บก.ยศ.ทร...............................................................................................๓ 

- ผังกระบวนการงานหลัก (Core Process) ของ กธก.ยศ.ทร. ...................................................................๔ 

บทที่ ๒ กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติงานกําลังพล ยศ.ทร. 

- หลักการและเหตุผล / วัตถุประสงค..........................................................................................................๕ 

- ขอกําหนดของกระบวนการ.......................................................................................................................๕ 

- การกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบ..........................................................................................................๕ 

- กระบวนการและข้ันตอนการดําเนินการของ ยศ.ทร..................................................................................๕ 

- กระบวนการและข้ันตอนการดําเนินการในภาพรวมของ ทร. ....................................................................๖ 

- การประเมินผลดําเนินงานและการปรับปรุงการดําเนินงาน ...................................................................๑๒ 

- ตัวชีว้ัดความสําเร็จ..................................................................................................................................๑๒ 

- การติดตามประเมินผลและการปรับปรุงกระบวนการ ...........................................................................๑๒ 

- แหลงขอมูลและการจัดทํา Best Practice ...........................................................................................๑๓ 
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ว/ด/ป การดําเนินการของ กธก.บก.ยศ.ทร. หมายเหตุ 

ต.ค.๕๙ – ก.พ.๖๐ - เขารวมประชุมคณะอนุกรรมการการจัดการความรู 

ยศ.ทร. เพื่อรับทราบแนวทางการดําเนินการ 

 

ม.ค.๖๐ - กธก.บก.ยศ.ทร. ไดจัดทําคําส่ังแตงตั้งคณะทํางาน KM 

ของหนวย 

ดําเนินการสงฝาย

เลขาฯ เรียบรอย 

ม.ค.๖๐ - กธก.บก.ยศ.ทร. จัดทําแผนการจัดการความรูของหนวย 

ประจําป ๒๕๖๐ 

 

๔ มี.ค.๖๐ - จัดการประชุมการจัดการความรูของหนวย คร้ังท่ี ๑  

๗ มี.ค.๖๐ - แตละแผนกดําเนินการทํา AAR ของแผนก ดําเนินการตาม

แบบฟอรมท่ีกําหนด 

๑๑ มี.ค.๖๐ - กธก.บก.ยศ.ทร. คัดเลือกองคความรูท่ีจะจัดทํา 

วิธีปฏิบัติท่ีเปนเลิศ Best Practice 

 

๑๔ มี.ค.๖๐ - กธก.บก.ยศ.ทร. ดําเนินการจัดสงขอมูลตามท่ี

คณะอนุกรรมการการจัดการความรู ยศ.ทร. กําหนด 

 

๑๕ มี.ค.๖๐ - จัดการประชุมการจัดการความรูของหนวย คร้ังท่ี ๒  

๒๑ มี.ค.๖๐ - จัดการประชุมการจัดการความรูของหนวย คร้ังท่ี ๓ 

- ทบทวนการจัดการองคความรูของหนวย 

 

๒๘ มี.ค.๖๐ - จัดการประชุมการจัดการความรูของหนวย คร้ังท่ี ๔  

 

 

แผนการจัดการความรูของ กธก.บก.ยศ.ทร. 

 

 

 

 

 

 

๔ 



  

 

         ในการจัดการความรูของ ยศ.ทร.ไดทําแผนแมบท ยศ.ทร.(๕๗-๖๐) ใหสอดคลอง

กบแผนแมบท ทร.   (๕๗-๖๐)  เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติงาน KM ของ ยศ.ทร. และ ตามท่ี 

ทร.อนุมัติกระบวนการงานหลัก โดย ประธาน พคบ.ทร.และ เสธ.ทร. เมื่อ ๗ ม.ค.๕๙  ตาม

บันทึกคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของ ทร. ท่ี ๑๑๘/๒๕๕๘ ลง ๓๐ 

ธ.ค.๕๘ นั้น 

  กองกําลังพลและธุรการ ยศ.ทร. ทําหนาท่ีตามภารกิจท่ีไดรับมอบ ซึ่งองค

ความรูของ กธก.บก.ยศ.ทร. ตามภารกิจภายใตกระบวนการ งานหลักของ ยศ.ทร. คือ SP 8 

กระบวนการบริหารงานดานกําลังพลและธุรการ SP 8.2 กระบวนการบริหารกําลังพล   

SP 8.2.2 กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติงานกําลังพล 

  
 

                    

                      

                      
                      

                      

                      
                      

                      

                      

                      

                      

                      

                      

                      

                      

                      

                      

                      

                      

                      

 

กระบวนการงานหลัก (Core Process) ของ ยศ.ทร. 

 

 

 

 

 

๕ 

SP 8.2.2 

กระบวนการ 

การประเมิน 

ผลการปฏิบัติงาน 

กําลังพล 

SP 8.2.1 

กระบวนการ 

การสอบเลื่อน

ฐานะนายทหาร

ประทวน 

SP 8.2.3 

กระบวนการ 

การพิจารณา

บําเหน็จ 

ประจําป 

SP 8 

กระบวนการบริหารงานดานกําลังพลและธุรการ 

SP 8.1 

กระบวนการ 

บริหารงานธุรการ 

(รับ-สงเอกสาร) 

SP 8.2 

กระบวนการ 

บริหารงานกําลังพล 

SP 8.1 

กระบวนการ 

บริหารงาน 

ดานการศึกษาอบรม 



 

 

 หลักการและเหตุผล  
   

 
 กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติงานกําลังพล ยศ.ทร. โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   

 ขอกําหนดของกระบวนการ 

๑. ผูประเมินและผูรับการประเมิน เปนกําลังพลสังกัด ยศ.ทร. 

๒. ผูรวบรวมรายช่ือเพ่ือแตงตั้งผูประเมินและผูรับการประเมิน เปนกําลังพลใน

สังกัด นขต.ยศ.ทร. และกองตาง ๆ ใน บก.ยศ.ทร. และไดรับความเห็นชอบจาก 

หน.หนวย 

 การกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบ 

 ๑. หนวย/ผูรับผิดชอบ : แผนกกําลังพล กธก.ยศ.ทร. 

 ๒. ขอบเขตของกระบวนการ : คัดเลือกพนักงานราชการใหกับหนวยตางๆ ใน ยศ.ทร. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

  

๕ 

บทท่ี ๒ กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติงานกําลังพล ยศ.ทร. 

 

 

 

 

 

๖ 



การประเมินผลดําเนินงานและการปรับปรุงการดําเนินงาน : กธก.บก.ยศ.ทร. จะทําการ

ตรวจสอบผลการเขาทําการประเมินของผูมีหนาท่ีประเมินของ ยศ.ทร. เพื่อประเมินรอยละของ

ผูเขาทําการประเมิน หากต่ํากวา รอยละ ๗๐ จะทําการแจงให นขต.ยศ.ทร. และกองตาง ๆ ใน  

บก.ยศ.ทร. กําชับกําลังพลผูมีหนาท่ีประเมินใหดําเนินการเพ่ือใหมีรอยละของผูเขาทําการ

ประเมินสูงขึ้น  

 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

 ๑. ตัวชี้วัดระดับองคกร 

  รอยละของจํานวนผูมีหนาท่ีประเมิน เขาทําการประเมินในระบบ HRMISS ไม

นอยกวา ๗๐  

 ๒. ตัวชี้วัดระดับหนวยงาน 

รอยละของ นขต.ยศ.ทร. มีกําลังพลไดรับผลการประเมินอยูในระดับกลางถึง

ระดับสูง  

 การติดตามประเมินผลและการปรับปรุงกระบวนการ 

 การติดตามประเมินผล : ติดตามประเมินผลตามตัวชี้วัดท่ีกําหนด 

 การปรับปรุงกระบวนการ : ปรับปรุงกระบวนการ เมื่อตรวจพบวามีปญหา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 

 

๑๒ 



 

  

การจัดทําองคความรูวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ Best Practice  

“กระบวนการคัดเลือกบุคคลพลเรือนเปนพนักงานราชการ”   

๑. ขอมูลท่ีเกี่ยวของ : กธก.ยศ.ทร. 
๒. เจาของเร่ือง : น.ท.พฤฒิชัย  มหสธน  ตําแหนง หน.ทะเบียนและประวัติ กธก.บก.ยศ.ทร. 
๓. ผูบันทึกองคความรู : ร.ท.ศราวุฒิ  หงษเวียงจันทร   ตําแหนง หน.มว.ขนสง แผนกขนสง 

กอง สน.ยศ.ทร. ชวยปฏบัิติราชการ กธก.บก.ยศ.ทร. 
๔. ผูเรียบเรียงวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ Best Practice และจัดทํารูปเลม BP : 

ร.ท.ศราวุฒิ  หงษเวียงจันทร หน.มว.ขนสง แผนกขนสง กอง สน.ยศ.ทร.ชวยปฏิบัติราชการ 
กธก.ยศ.ทร. 

  

 

 

 

แหลงขอมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรมกําลังพลทหารเรือ 
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