
 

                                       

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดการความรูของ รร.ชต.ยศ.ทร.          

ประจําป ๒๕๖๒ 

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศ
เพ่ือผูรับบริการ 
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สารบัญ                              

บทท่ี ๑ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ                                     หนา 

- ประวัติกรมยุทธศึกษาทหารเรือ        ๑ 

- การเพิ่มพูนความรูตามแนวทางรบัราชการระดับนายทหารสัญญาบัตรของ  ยศ.ทร.  ๓            

- ขอมูลพื้นฐานโรงเรียนช้ันตน                             ๕ 

- นโยบาย วัตถุประสงค ภารกิจ/พันธกิจ       ๙ 

- แบบจัดเกบ็ความรูในการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน     ๑๐ 

บทท่ี ๒  กระบวนการจัดการศึกษาท่ีผานมา (งป.๖๑)  

- หลักการและเหตุผล         ๑๑ 

- วัตถุประสงคของการพฒันากระบวนการจัดการศึกษาของ รร.ชต.ยศ.ทร.   ๑๑ 

- กระบวนงานจัดการอบรม ในปที่ผานมา       ๑๑ 

- ความสําคัญของการจัดตารางสอน                                                      ๑๓ 

- ความสําคัญของเอกสารประกอบการบรรยาย      ๑๓ 

- ความสําคัญของการประเมินความพึงพอใจของนายทหารนักเรียนตออาจารยผูสอน  ๑๓ 

- การทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (After Action Review : AAR) ปญหา อุปสรรค  ๑๓ 

- ประเด็นที่ไดเรียนรูเพื่อนําไปพิจารณากําหนดวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ    ๑๓ 

บทท่ี ๓  วิธีการปฏิบัติจนนําไปสูการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (Best practice) 

- กรอบแนวความคิดจนนําไปสูวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ     ๑๕ 

- การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศเพือ่ผูรับบรกิาร (Best Practice : BP) ๑๖ 

- ตัวอยาง QR CODE ตารางสอนอิเล็กทรอนิกส ๑๗ 

- ตัวอยางตารางสอนอเิลก็ทรอนิกส                     ๑๗ 

- ตัวอยางเอกสารประกอบการบรรยาย       ๑๘ 

- ตัวอยางแบบประเมินความพงึพอใจ นทน.ตออาจารยผูสอน ๑๙ 

- ตัวอยางการแสดงผลการประเมิน        ๒๒ 

- เปรียบเทียบกระบวนงานการประเมินความพึงพอใน ในป ๖๑  และ ๖๒   ๒๓            

- ผลการดําเนินการ         ๒๓ 

                                                                                            



คํานํา 
 

  การจัดการความรูของ ยศ.ทร. เปนหน่ึงกระบวนการที่นําไปสูการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ซึ่ง ยศ.ทร. ไดพัฒนาองคความรู เพื่อใหเปนหนวยงานแหงการเรียนรูอยางอยางสม่ําเสมอที่
สามารถปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง รวมทั้งสงเสริม พัฒนากําลังพลใหสามารถปฏิบัติงานแทนกันได 
สรางวิสัยทัศน และทัศนคติของกําลังพลใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันมากข้ึน  
 ในป ๒๕๖๑  ที่ผานมาคณะอนุกรรมการการจัดการความรูของ ยศ .ทร .  ไดจัดทํ า 
“กระบวนการประเมินความพึงพอใจนายทหารนักเรียนตออาจารยผูสอนผานทางระบบมือถือ (Smart 
Phone) เสนอเขารวมกิจกรรม (Best Practice : BP)  และไดนํามาประยุกตใชกับสถานศึกษาตาง ๆ ภายใน 
ยศ.ทร.ไดอยางเปนรูปธรรม  สําหรับในป ๒๕๖๒ จากการไดรับรูขอเสนอแนะผูบริหาร เพื่อนรวมงาน 
นายทหารนักเรียน หรือหนวยงานอื่นๆ ทางคณะอนุกรรมการการจัดการความรูของ ยศ.ทร. จึงไดทําการ
ทบทวน พัฒนา และปรับปรุง กระบวนการจัดการเรียนการสอนดานอื่น ๆ ผานทางระบบมือถือ (Smart 
Phone) ใหสามารถขยายขอบเขตไปจนถึงการสนับสนุนกระบวนการจัดการอบรม อาทิ เชน การจัดตารางการ
เรียนการสอน การเขาถึงเอกสารประกอบการบรรยาย รวมทั้งการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ         
จนนําไปสูผลการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice : BP)  ในหัวขอ “การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาท่ี
เปนเลิศเพ่ือผูรับบริการ” ซึ่งกอใหเกิดการสรางสรรค และประสิทธิภาพที่ดีกวาเดิม 
  องคความรูน้ีมีสวนสําคัญในการพัฒนาการเรียนการสอน อีกทั้งยังเปนภารกิจที่ ยศ.ทร. ตอง
ดําเนินการภายใตกระบวนการหลักของ ยศ.ทร. และเปนปจจัยหน่ึงที่ทําให ยศ.ทร. บรรลุภารกิจตามวิสัยทัศน
ของ ยศ.ทร. ในการพัฒนาองคบุคคล เพื่อนําไปสูวิสัยทัศน ทร. “เปนหนวยงานความมั่นคงทางทะเลที่มี
บทบาทนําในภูมิภาคและเปนเลิศในการบริหารจัดการ”  

 การดําเนินการ (Best Practice : BP) ดังกลาวไดพัฒนากระบวนการจัดการการศึกษาอบรม
ใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล รวมทั้งกอใหเกิดนวัตกรรมใหม ใหตรงตามเปาหมายของการจัดการ
ความรู สุดทายน้ีทาง ยศ.ทร. หวังเปนอยางย่ิงวาสถาบันการศึกษาตาง ๆ ใน ทร. จะไดนําเอาองคความรูน้ี
นําไปปรับใชเพื่อเปนประโยชนในการปฏิบัติราชการตอไป 

 
 

                                                          คณะกรรมการการจัดการความรูของ ยศ.ทร.            
                                                                            พฤษภาคม ๒๕๖๒ 

 

 

 

 

 

                                                                                            



๑ 

 
 

กรมยุทธศึกษาทหารเรือ (NAVAL EDUCATION DEPARTMENT) 
 
  จัดต้ังเปนกรมครั้งแรก เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๓ 
มีนาคม พ.ศ.๒๔๔๖ ณ พระตําหนักเกงพระบาทสมเด็จ 
พระปนเกลาเจาอยูหัว 

 และไดมีการจัดต้ังกรมยุทธศึกษาทหารเรือ
ข้ึนใหม เมื่อวันที่ ๘ กันยายน พ.ศ.๒๔๘๖ โดยมีที่ทําการอยูที่ 
ตึกบวรวิไชยชาญ พระราชวังเดิม 
 ตอมาไดมีการกอต้ังโรงเรียนนายทหารเรือ
ข้ึน เมื่อวันที่ ๑ มิถุนายน พ.ศ.๒๔๖๗ ซึ่งตอมากลายเปนที่ต้ัง
ของสถาบันวิชาการทหารเรือช้ันสูง (สรส.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิสัยทัศนของกรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
  กรมยุทธศึกษาทหารเรือ ไดกําหนดวิสัยทัศนของหนวยเพื่อตอบสนองวิสัยทัศนของกองทพัเรอื 
คือ เปนองคกรแหงการเรียนรู กาวทันเทคโนโลยี จัดการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานสากล เปนที่ปรึกษาทาง
วิชาการที่เช่ือถือได และเปนเลิศในดานกิจการทางทะเล เปนตนแบบในความเปนมืออาชีพ จริยธรรมและ
คุณธรรม  

 
 

บทท่ี ๑ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ  

 

 

 

 

 

 

 ภายหลังจากการรวมหนวยกับสถาบัน
วิชาการทหารเรือช้ันสูง (สรส.) ตามพระราช
กฤษฎีกา  แบงสวนราชการ เมื่อ ๑ เม.ย.๕๒  
จึงทําใหกรมยุทธศึกษาทหารเรือเปนหนวยข้ึน
ตรงกองทัพเรือที่มีขนาดใหญ มีหนวยข้ึนตรง
จํานวนมากกระจายอยูในพื้นที่กรุงเทพฯ พื้นที่
ปริมณฑล (พุทธมณฑล และสมุทรปราการ) 
และพื้นที่สัตหีบ มีหนาที่รับผิดชอบหลายดาน 
ทุกด านมีความสําคัญในการปฏิบั ติงานให 
บรรลุเปาหมาย ตามภารกิจและวิสัยทัศนของ 
กรมยุทธศึกษาทหารเรือทั้งสิ้น 

ตําหนักเกงพระบาทสมเด็จพระปนเกลาฯ 

ตึกบวรวิไชยชาญ พระราชวังเดิม 

                                 

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศเพื่อผูรับบริการ 



๒ 

ภารกิจของกรมยุทธศึกษาทหารเรือ 

 กรมยุทธศึกษาทหารเรือ มีหนาที่ อํานวยการ ประสานงาน แนะนํา กํากับการ และดําเนินการ
เกี่ยวกับ การฝกหัดศึกษาและตํารา การอนุศาสนาจารย งานประวัติศาสตรและพิพิธภัณฑทหาร การศึกษา วิเคราะห 
จัดทํา และประเมินยุทธศาสตรและกําหนดหลักนิยมของกองทัพเรือ ตลอดจน การฝก การศึกษาวิชาการทหารเรือ และ
วิทยาการที่เกี่ยวของของสถานศึกษาในบังคับบัญชา และสถานศึกษาในกํากับ มีเจากรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
   จากภารกิจดังกลาว สามารถกําหนดเปนพันธกิจหลักที่คอนขางกวางขวาง ซึ่งกรมยุทธศึกษาทหารเรือ 

จะตองดําเนินการ อันไดแก  การบริหารจัดการองคกรตามแนวทางที่กองทัพเรือกําหนด  การพัฒนาองคกรไปสู

เปาหมายเชิงนโยบายของกองทัพเรือ  การบริหารและประกันคุณภาพการศึกษา การจัดการศึกษาวิทยาการทหารเรือ

ทุกระดับ การบริหารสิ่งอุปกรณสายเครื่องชวยการศึกษาของกองทัพเรือ และการบริหารวิทยาการดานการอนุศาสน 

จิตวิญญาณ และจริยธรรม  โดยมอบหมายงานดังกลาวใหแก หนวยรองของกรมยุทธศึกษาทหารเรือ  

ซึ่งประกอบดวย  ๔ กอง และ ๑ สํานักงานในกองบัญชาการ  และ ๑๕ หนวยข้ึนตรงกรมยุทธศึกษาทหารเรือ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
หมายเหตุ  ทร.อนุมัติใหยุบ ศูนยฝกทหารใหมต้ังแต ๑ เม.ย.๖๒ 

 

กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
 

กองบัญชาการ : กธก., กบ., 
กง.,กองการศึกษา,  สนง.

 

กองหองสมุด 

 

กองบริการ
การศึกษา 

 

โรงเรียนพันจา 

 

กองสนับสนุน 

 

กองอนุศาสนาจารย 

 

ศูนยภาษา 

 

โรงเรียนนายทหาร
เรือช้ันตน 

 

กองประวัติศาสตร 

 

กองประกันคณุภาพ
การศึกษา 

 

โรงเรียนชุมพล    
ทหารเรือ 

 

ศูนยฝกทหารใหม 

 

ศูนยศึกษายุทธศาสตร
ทหารเรือ 

 

ฝายวิชาการ 

 

วิทยาลัยการทัพเรือ 

 

โรงเรียนเสนาธิการ
ทหารเรือ 

 

                                 

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศเพื่อผูรับบริการ 



๓ 

การเพ่ิมพูนความรูตามแนวทางรับราชการระดับนายทหารสัญญาบัตรของ            
กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 

 
 ตามนโยบายกองทัพเรือในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ โดยใหหนวยข้ึนตรงกองทัพเรือ 
พัฒนาการบริหารจัดการหนวยใหเปนไปตามแนวทางการบริหารแบบ PMQA กรมยุทธศึกษาทหารเรือจึงไดมี
การวิเคราะหพันธกิจเพื่อกําหนดกระบวนการหลักของหนวย และพบวากระบวนการหน่ึงที่กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
รับผิดชอบในภาพรวมของกองทัพเรือ คือ กระบวนการพัฒนากําลังพลตามแนวทางรับราชการ (CP2) โดยมี
กระบวนการพัฒนากําลังพลตามแนวทางรับราชการระดับนายทหารสัญญาบัตร (CP2.1.1)  เปนกระบวนการยอย
ที่สําคัญที่อยูภายในกระบวนการหลักดังกลาว   ทั้งน้ีกรมยุทธศึกษาทหารเรือ ไดดําเนินการในการเพิ่มพูน
ความรูตามแนวทางรับราชการระดับนายทหารสัญญาบัตร ใหแกกําลังพลของกองทัพเรือโดยการจัดการศึกษา
อบรมหลักสูตรระดับนายทหารสัญญาบัตร ตางๆ ไดแก หลักสูตรวิทยาลัยการทัพเรือ หลักสูตรนายทหารอาวุโส 
หลักสูตรเสนาธิการทหารเรือ หลักสูตรนายทหารพรรคนาวิน หลักสูตรพรรคกลิน หลักสูตรทั่วไป และหลักสูตรเพิ่มวิชา 
โดยมี ฝวก.ยศ.ทร.  วทร.ยศ.ทร.  รร.สธ.ทร.ยศ.ทร.  และ รร.ชต.ยศ.ทร.  เปนหนวยรับผิดชอบ 
 

CP2 กระบวนการพัฒนากําลังพลตามแนวทางรับราชการ 
กระบวนการยอย หนวยรับผิดชอบ 

CP2.1 กระบวนการพฒันากําลังพลตามแนวทางรับ
ราชการระดับนายทหารสัญญาบัตร 

CP2.1.2 
กระบวนการจัดการ
อบรม 

ฝวก.ฯ วทรฯ. 
รร.สธ.ทร.ฯ รร.ชต.ฯ 

CP2.1.3 
กระบวนการวัด 
ประเมินผล และ
ตัดสินผลการอบรม 

ฝวก.ฯ วทรฯ. 
รร.สธ.ทร.ฯ รร.ชต.ฯ 

CP2.1.4  
กระบวนการรายงาน
ผลและสงตัวผูสําเร็จ
การอบรม 

ฝวก.ฯ วทรฯ. 
รร.สธ.ทร.ฯ รร.ชต.ฯ 
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CP2 กระบวนการพัฒนากําลังพลตามแนวทางรับราชการ 

 

CP2.1 กระบวนการพัฒนากําลังพลตามแนวทาง

รับราชการระดับนายทหารสัญญาบัตร 

CP2.1.2 

กระบวนการจัดการ

อบรม 

CP2.1.3 

กระบวนการวัด

ประเมินผล  

CP2.1.4 

กระบวนการเสนอผล

การศึกษา 

ฝวก.ยศ.ทร. และสถานศึกษา (วทร.ยศ.ทร. รร.สธ.ทร.ยศ.ทร. รร.ชต.ยศ.ทร.) 

  ดําเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 

๑. ประชุมเตรียมการเปดหลกัสูตร/ตรวจสอบความพรอมดานตางๆ 

๒. จัดทําตารางสอน พจิารณาอาจารยผูสอน 

๓. ดําเนินการจัดการศึกษาอบรมตามหลักสูตร 

๔. ประเมินความพึงพอใจของ นายทหารนักเรียนดานตางๆ/วิจารณหลกัสูตร 

๕. นําผลที่ไดมาเปนขอมูลในการปรับปรงุหลักสูตรในปตอไป 

 

BEST PRACTICE ป งป.๖๒ 

“การพฒันากระบวนการจัดการศกึษาที่เปนเลศิเพือ่ผูรับบรกิาร” 
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ขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตน 
 

       โรงเรียนนายทหารเรือช้ันตน เดิมเปนโรงเรียนนายทหารพรรคนาวิน เริ่มเมื่อกองทัพเรือไดเริ่ม
จัดต้ังอัตรา และแบงสวนราชการโรงเรยีนนายทหารพรรคนาวิน ในป พ.ศ.๒๔๙๙ ตอมาได มีการจัดระเบียบ
ราชการกองทัพเรือใหม แยกโรงเรียนนายทหารเรือ (รร .นท.) ซึ่งเดิมเปนสวนการศึกษาข้ึนตรงกับ 
กรมยุทธศึกษาทหารเรือเปนหนวยข้ึนตรงกองทัพเรือ และในวันที่ ๔ กุมภาพันธ ๒๕๐๐ พล.ร.อ.หลวงชลธารพฤฒิไกร 
ผบ.ทร. ในขณะน้ันไดกรุณาอนุมัติใหโรงเรียนนายทหารเรือ จัดแบงสถานที่ออกเปนที่ต้ังกองบังคับการ 
หองเรียน หองสมุด และอื่น ๆ เพื่อเปดการศึกษาใหกับนายทหารเรือ ตามแผนการศึกษาของกองทัพเรือ 
ที่ปรับปรุง  แกไขใหม อันประกอบไปดวยหลักสูตรสําหรับนายทหารสัญญาบัตรระดับตาง ๆ  ดังน้ี 

   -  วิทยาลัยการทัพเรือ 
    -  โรงเรียนนายทหารเรืออาวุโส 
   -  โรงเรียนเสนาธิการทหารเรอื 
   -  โรงเรียนนายชางกลช้ันสูง 
   -  โรงเรียนนายทหารเรือช้ันตน 
   -  โรงเรียนเพิ่มวิชานายทหารเรือ 

 ดังน้ันโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตน และโรงเรียนเพิ่มวิชานายทหารเรือ ก็คือ โรงเรียนนายทหาร
พรรคนาวิน 
 การเรียนการสอนของโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตนเดิม (รร.ชต.) เริ่มใน พ.ศ.๒๕๐๔ 
กองทัพเรือได   ลงคําสั่งที่ ๒๐๗/๒๕๐๔  ใหเปดโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตนข้ึนเปนรุนแรก และไดลงคําสั่งที่ 
๒๑๓/๒๕๐๔  ใหนายทหารเขาศึกษาในโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตนพรรคนาวิน หลักสูตรการศึกษา ๑ ป 
จํานวน ๑๘ นาย โดยผูที่เขารับการศึกษาตองเปนผูสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนนายเรือ และมียศช้ันเรือโท 

 โรงเรียนนายทหารเรือช้ันตนพรรคนาวิน ไดเริ่มเปดการศึกษาครั้งแรกใน ๑๐ พ.ย.๒๕๐๔ 
โดยใชสถานที่ช้ันบนของตึกกรมยุทธศึกษาทหารเรือ ภายในพระราชวังเดิม และในปตอ ๆ มา ทร. ไดลงคําสั่ง 
ใหนายทหารเขารับการศึกษาเปนรุน  ติดตอกันรวม ๕ รุน จนในป พ.ศ.๒๕๑๐ ไดปดการศึกษาไป ๑ รุน และ
เปดรุนที่ ๖ ตามคําสั่ง ทร. ที่ ๒๐๗/๒๕๑๑ ซึ่งเปนรุนแรกที่ใชหลักสูตรใหม และปรับระยะเวลาหลักสูตรจาก  
๑ ป เปน ๖ เดือน 

 ในป พ.ศ.๒๕๑๒  พลเรือเอก จรูญ เฉลิมเตียรณ ผบ.ทร. ไดดําเนินการขอจัดสรรงบประมาณ
จากกระทรวงกลาโหม เพื่อสรางอาคารโรงเรียนนายทหารเรือบริเวณหลังปอมวิชัยประสิทธ์ิ  ในพระราชวังเดิม 
โรงเรียนนายทหารเรือและหนวยข้ึนตรง (รวมทั้งโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตน) จึงไดยายสถานที่ทําการมายัง
อาคารโรงเรียนนายทหารเรอืหลังแรก 

 ตอมาในชวงป พ.ศ.๒๕๑๓ - ๒๕๑๔ มีคําสั่ง ทร.ที่ ๒๖๓/๒๕๑๓ ลง ๑๘ ก.ย.๒๕๑๓ กําหนดให
โรงเรียนนายทหารช้ันตน รับนายทหารนักเรียนช้ันยศเรือเอกเขาเรียน โรงเรียนจึงตองปดการศึกษาลงอีกครั้ง
เพื่อรอใหนายทหารที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนนายเรือมีช้ันยศถึงตามเกณฑทีก่ําหนด จนกระทั่งปลายป พ.ศ.๒๕๑๔  
จึงเปดการศึกษาในหลักสูตรพรรคนาวิน รุนที่ ๙ อีกครั้ง 
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 ในป พ.ศ.๒๕๑๖ กองทัพเรือไดแกไขระเบียบกองทัพเรือวาดวยการศึกษา โดยมีการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางการจัดและลักษณะการใหการศึกษาในหนวยข้ึนตรงของโรงเรียนนายทหารเรือบางโรงเรยีน
ไปจากเดิม ตลอดจนไดแกไขช่ือตาง ๆ ใหถูกตองตามกําหนดไวในอัตรากองทัพเรือ โดยออกเปนระเบียบ
กองทัพเรือ วาดวยการศึกษา (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๑๖ ประกาศใชเมื่อ ๕ ต.ค.๒๕๑๖ ซึ่งระเบียบใหมน้ี
กําหนดใหโรงเรียนนายทหารช้ันตน เปนโรงเรียนที่อํานวยการฝกหัดศึกษาวิชาการทางเทคนิคและวิชาอื่น
เพิ่มข้ึนจากที่ไดศึกษา ไปแลวในโรงเรียนนายเรือ และแกไขช่ือ “โรงเรียนเพิ่มวิชานายทหารเรือ” เปน  
“โรงเรียนเพิ่มวิชา” รวมทั้งกําหนดใหเปนโรงเรียนที่อํานวยการฝกศึกษาหนักไปในวิชาชีพเฉพาะอยางเปนสาขา 
เชน วิชาการทหาร การเดินเรือ  การชางโยธา การชางโรงงาน การพลาธิการ ฯ การศึกษาในโรงเรียนน้ีใหจัดแยก
ออกดําเนินการเปนสาขา และประเภทวิชา 

  ระเบียบกองทัพเรือวาดวยการศึกษา (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๑๖ น้ีใชมาไดเพียงปเศษ กองทัพเรือ  
ก็ยกเลิกระเบียบดังกลาว แลวออกระเบียบของกองทัพเรือวาดวยการศึกษา พ.ศ.๒๕๑๘ ประกาศใชเมื่อ  
๒๓ มิ.ย.๒๕๑๘  มาใชแทน โดยมีการยุบโรงเรียนเพิ่มวิชา และเปลี่ยนช่ือ “โรงเรียนนายทหารช้ันตน”  
เปนโรงเรียนนายทหารช้ันตนพรรคนาวิน” และระบุภารกิจใหเปนโรงเรียนที่อํานวยการศึกษาวิชาการทหารเรือ 
และวิชาการอื่น ๆ  อันจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานของนายทหารพรรคนาวิน ผูที่จะเขาศึกษาคือ นายทหารช้ันยศเรือ
โทและเรือเอก ที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนนายเรือหรือเทียบเทา หรือสถาบันการศึกษาในระดับปริญญาตรี  
ผานการพิจารณาคัดเลือกโดยกรมกําลังพลทหารเรือ และเปนผูไดรับความไววางใจถึงข้ัน “ลับ” ระยะเวลา
การศึกษากําหนดไว ๖ เดือน  การวัดผลใชวิธีการสอบ และ/หรือการทดสอบความรู 

  จากการที่กองทัพเรือไดเพิ่มหนวยงานและขยายอัตรากําลังพลมากข้ึน ทําใหมีความจาํเปนตองรบั
ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาตาง ๆ เขามาปฏิบัติงานเปนนายทหารสัญญาบัตรในสาขาวิชาชีพและ
เฉพาะดานมากข้ึน เพือ่ใหนายทหารสัญญาบัตรเหลาน้ีมีความรูในดานการทหาร ขนบธรรมเนียม การปกครองบังคับ
บัญชา การตัดสินใจทางทหาร ตลอดจนความรูดานยุทธศาสตร   การสังคมและอื่น ๆ ที่จําเปนแกการปฏิบัติตน
รวมกัน รวมทั้งเพื่อเปนพื้นฐานแกการศึกษาในสถานศึกษาในระดับที่สูงข้ึน เชน โรงเรียนเสนาธิการทหารเรือ  
โรงเรียนนายทหารอาวุโส เปนตน โรงเรียนนายทหารช้ันตนพรรคนาวิน ซึ่งเปดการศึกษา “หลักสูตรทั่วไป” 
เปนรุนแรก โดยเปดการสอนครั้งแรกเมื่อ ๒ พฤศจิกายน ๒๕๒๐ รับนายทหารซึ่งจบจากมหาวิทยาลัย ในระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป ช้ันยศ ร.อ. - น.ต. เขาศึกษาเพื่อพัฒนาใหสามารถปฏิบัติงานในระดับหัวหนาแผนก  มีระยะเวลา
การศึกษา ๖ เดือน โดยจะเปด-ปดการศึกษาพรอมกับหลักสูตรพรรคนาวินในชวงตนปงบประมาณ มีการจัดให
นายทหารนักเรียนมีกิจกรรมรวมกับ นายทหารนักเรียนหลักสูตรโรงเรียนนายทหารช้ันตนพรรคนาวิน และ
โรงเรียนนายทหารช้ันตนพรรคกลิน เชน การดูงานและศึกษาภูมิประเทศรวมกันดวย ซึ่งทําใหนายทหารตาง
พรรคเหลาใน ทร. ไดรูจักสนิทสนมเกิดผลดีแกการประสานงานและปฏิบัติงานรวมกันเมื่อสําเร็จการศึกษา
ออกไปแลว 

  สวนนายทหารที่ไดรับการเลื่อนยศข้ึนมาจากนายทหารประทวน ที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน 
ชุมพลทหารเรือ และนายทหารสัญญาบัตรที่จบการศึกษาระดับตํ่ากวาอนุปริญญาลงมา กองทัพเรือก็มิไดละเลย 
การพัฒนา ในดานการศึกษา โดยกําหนดใหโรงเรียนนายทหารช้ันตนพรรคนาวินเปด “หลักสูตรเพิ่มวิชา” รุนแรก  
ซึ่งเปดการศึกษาเมื่อ ๑๕ มีนาคม ๒๕๒๒ รับนายทหารนักเรยีนช้ันยศ ร.ท. - ร.อ. มีระยะเวลาการศึกษา ๖ เดือน 
เชนกัน 
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๗ 

  จากการที่ ทร. ใหความเห็นชอบใหเปลี่ยนช่ือโรงเรียนนายทหารเรือใหมเปน “สถาบันวิชาการ
ทหารเรือช้ันสูง”  เมื่อ ๒๔ เมษายน ๒๕๔๖ เพื่อใหมีฐานะและศักด์ิศรีทัดเทียมกับสถาบันวิชาการทหารบกช้ันสูง 
และ สถาบันวิชาการทหารอากาศช้ันสูง ตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาที่ของสวน
ราชการกองทัพเรือ  กองบัญชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๒๗  ลง ๑ เมษายน ๒๕๒๗ 
ตามราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เลมที่ ๓๑ ตอนที่ ๔๘  ลง  ๑๒ เมษายน ๒๕๒๗ โรงเรียนนายทหารช้ันตน
พรรคนาวิน  จึงไดถูกกําหนดช่ือใหมเปน “โรงเรียนนายทหารพรรคนาวิน” (รร.นว.) 

  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการจัดหนวย และเปลี่ยนช่ือสถานศึกษาในสวนการศึกษาของกองทัพเรือ 
ไปจากเดิม  กองทัพเรือจึงไดปรับปรุงแกไขระเบียบกองทัพเรือวาดวยการศึกษาใหม เปนระเบียบกองทัพเรือวาดวย
การศึกษา พ.ศ.๒๕๓๐  ประกาศใชเมื่อ ๑ มิถุนายน ๒๕๓๐ ซึ่งไดกําหนดภารกิจของโรงเรียนนายทหารพรรคนาวิน
ไว  ดังน้ี 

  โรงเรียนนายทหารพรรคนาวิน เปนสถานศึกษาที่อํานวยการศึกษาวิชาการทหารเรือ และ
วิชาการอื่น ๆ อันจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานของนายทหารช้ันนายเรือ แบงออกเปนหลักสูตรตาง ๆ ดังน้ี 
 
  หลักสูตรพรรคนาวิน มุงหมายที่จะเพิ่มพูนความรูความสามารถ และประสบการณใหแก
นายทหาร  เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่ระดับผูบังคับการเรือช้ันหน่ึงได ผูที่จะเขาศึกษาในหลักสูตรน้ี คือ 
นายทหารช้ันยศเรือโทหรือเรือเอก พรรคนาวิน หรือพรรคพิเศษเหลาอุทกศาสตร หรือเหลาทหารพลาธิการ   
ที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนนายเรือ โรงเรียนนายทหารอื่นหรือเทียบเทา ผานการพิจารณาคัดเลือกโดย 
กรมกําลังพลทหารเรือตามหลักเกณฑที่กองทัพเรือกําหนด เปนผูไดรับความไววางใจถึงข้ัน “ลับมาก” ระยะเวลา
ของหลักสูตรน้ีโดยปกติมีกําหนด ๖ เดือน หลักสูตรและการฝกหัดศึกษาทั้งทางทฤษฎี และทางปฏิบัติใหสถาบัน
วิชาการทหารเรือช้ันสูงกําหนดขึ้น โดยความเห็นชอบของกองทัพเรือ การวัดผลการศึกษาในหลักสูตรน้ี 
ไดดําเนินการสอบความรูทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ 
 
  หลักสูตรท่ัวไป มุงหมายที่จะเพิ่มพูนความรูความสามารถและประสบการณใหแกนายทหาร 
พรรคพิเศษ หรือนอกเหนือจากพรรคพิเศษ ที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาข้ึนไป เพื่อให
สามารถปฏิบัติหนาที่ระดับหัวหนาแผนกได ผูที่จะเขารับการศึกษาในหลักสูตรน้ี คือ นายทหารช้ันยศเรือเอก  
ผานการพิจารณา คัดเลือกโดยกรมกําลังพลทหารเรือ ตามหลักเกณฑที่กองทัพเรือกําหนด และเปนผูได 
รับความไววางใจถึงข้ัน “ลับ” ระยะเวลาของหลักสูตรการฝกหัดศึกษา และการวัดผลการศึกษา เชนเดียวกับ
หลักสูตรพรรคนาวิน   
   
  หลักสูตรเพ่ิมวิชา มุงหมายที่จะเพิ่มพูนความรูความสามารถและประสบการณใหแก
นายทหารที่เลื่อนข้ึนมาจากนายทหารประทวน เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่ระดับหัวหนาแผนกได ผูที่จะเขารับ
การศึกษาในหลักสูตรน้ี คือ นายทหารช้ันยศเรือโท หรือเรือเอก ซึ่งเลื่อนฐานะมาจากนายทหารช้ันประทวน  
อายุไมเกิน ๔๘ ปบริบูรณ นับตามพระราชบัญญัติการรับราชการทหาร มีวุฒิไมตํ่ากวาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๓ 
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการหรือเทียบเทา ผานการพิจารณาคัดเลือกโดยกรมกําลังพลทหารเรือตามหลักเกณฑ
ที่กองทัพเรือกําหนด และเปนผูไดรับความไววางใจถึงข้ัน “ลับ” ระยะเวลาของหลักสูตรการฝกหัดศึกษา และ
การวัดผลการศึกษา เชนเดียวกับหลักสูตรพรรคนาวิน 
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  ในป พ.ศ.๒๕๓๑ กระทรวงกลาโหมขออนุมัติใหแกอัตรากองทัพเรือ พ.ศ.๒๕๐๑ เฉพาะอัตรา
เฉพาะกิจ หมายเลข ๔๒๐๐ ซึ่งเปนอัตราเฉพาะกิจของสถาบันวิชาการทหารเรือช้ันสูง ตามคําสั่งกระทรวงกลาโหม 
(เฉพาะ) ที่ ๑๓๕/๓๑ เรื่อง แกอัตรากองทัพเรือ พ.ศ.๒๕๐๑ มีผลต้ังแต ๑๑ ตุลาคม ๒๕๓๑ ซึ่งมีการกําหนด
ภารกิจของ สรส. ใหทําหนาที่ วิจัย พัฒนา และกําหนดหลักนิยมเกี่ยวกับยุทธศาสตร ยุทธวิธี และวิทยาการ  
ที่เกี่ยวของเพิ่มเติม สงผลให สรส. มีหนวยข้ึนตรงเพิ่มข้ึนจาก ๕ หนวย เปน ๙ หนวย แตไมมีผลกระทบตอภารกิจ
และโครงสรางการจัดของโรงเรยีนนายทหารพรรคนาวิน 

  ตอมาโรงเรียนนายทหารพรรคนาวินมีความจําเปนตองยายสถานที่ต้ัง เน่ืองจากความแออัดของ
หนวยงานกองทัพเรือในบริเวณพระราชวังเดิม เปนสาเหตุใหกองทัพเรือสนับสนุนการยายหนวยงานออกไปจาก
บริเวณพระราชวังเดิม โดยจัดซื้อที่ดินริมถนนศาลายา - ไทยาวาส  ตําบลศาลายา กิ่งอําเภอพุทธมณฑล 
จํานวน ๑๙๒–๓๕–๕๑ ไร เพื่อใชสรางอาคารสถาบันวิชาการทหารเรือช้ันสูง เปนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง  
๖  ช้ัน กวาง ๔๐ เมตร ยาว ๘๐ เมตร การกอสรางแลวเสร็จและรับมอบอาคารเมื่อวันที่ ๒๙ พ.ค.๓๕ จากน้ันมี
การยายกําลังพลชุดแรกของ สรส. จํานวน ๔๙ นาย เขาปฏิบัติงานในอาคารหลังใหมเมื่อ ๑๕ ต.ค.๓๕  และ 
ยายกําลังพลทั้งหมดเขาสูที่ต้ังใหมเมื่อ ๒๔ ธ.ค.๓๕ ซึ่งในสวนของโรงเรียนนายทหารพรรคนาวิน ไดรับแบงสรร
พื้นที่เปนที่ต้ังกองบงัคับการโรงเรียนบริเวณช้ัน ๔ ของอาคาร และไดรับหองเรียนซึ่งสามารถรับผูเขาศึกษาได 
๖๐ คน จํานวน ๒ หอง เพื่อใชเปนสถานที่เรียนตามหลักสูตรที่โรงเรียนนายทหารพรรคนาวินรับผิดชอบ 

  ในปการศึกษา ๒๕๕๒ โดยคําสั่งกองทัพเรือ (เฉพาะ) ที่ ๕ / ๒๕๕๒ เรื่อง แกอัตรากองทัพเรือ  
พ.ศ.๒๕๐๑ เพื่อใหเปนไปตามคําสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) ลับมาก ที่ ๑๐๒/๒๕๕๒ ลง ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๒ 
เรื่อง  แกอัตรากองทัพเรือ พ.ศ.๒๕๐๑ จึงใหแกอัตรากองทัพเรือ ดังน้ี ยกเลิกอัตราเฉพาะกิจ หมายเลข ๔๒๐๐ 
สถาบันวิชาการทหารเรือช้ันสูง ซึ่งใชตามคําสั่งกองทัพเรือ (เฉพาะ) ลับมาก ที่ ๒๒๗/๒๕๓๙ ลงวันที่ ๑๘ 
พฤศจิกายน ๒๕๓๙ แกไขเพิ่มเติมตามลําดับจนถึงคําสั่งกองทัพเรือ (เฉพาะ) ลับมาก ที่ ๔๐/๒๕๔๙ ลงวันที่ 
๑๔ ธันวาคม ๒๕๔๙ ที่ใชอยูเดิมเสียทั้งสิ้น ซึ่งเปนผลใหโรงเรียนนายทหารพรรคกลิน ไดถูกรวมเขากับโรงเรียน
นายทหารเรือช้ันตน ต้ังแต ๑ เมษายน ๒๕๕๒ เปนตนมา มีที่ต้ังหนวยอยูที่ ช้ัน ๓ อาคาร สรส.ยศ.ทร .  
โดยกําหนดใหโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตน มีหนาที่ อํานวยการฝกและศึกษาวิชาการทหารเรือในดานยุทธวิธี 
และการบริหารงานวิชาการ ทางเทคนิคดานชางกล การบริหาร การชาง และวิชาการอื่น ๆ อันจําเปนสําหรับ 
การปฏิบัติงานของนายทหารเรือ เพื่อทําหนาที่นายทหารพรรคนาวิน พรรคกลิน ทั้งน้ีในปการศึกษา ๒๕๖๒  
โรงเรียนนายทหารเรือช้ันตน ไดเปดการฝกอบรมหลักสูตรพรรคนาวิน รุนที่ ๖๙ หลักสูตรทั่วไป รุนที่ ๔๒ หลักสูตร
เพิ่มวิชา รุนที่ ๓๑ และหลักสูตรพรรคกลิน รุนที่ ๔๓ 
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๙ 

นโยบาย วัตถุประสงค ภารกิจ/พันธกิจ 

 
นโยบาย 

 ๑. พัฒนากําลังพลใหมีความรูความสามารถอยางมืออาชีพในวิชาชีพแตละสาขาปฏิบัติการ และสามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่ทันสมัย การปรับระบบ และวิธีการทํางานแนวใหมได เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหนาที่ที่ไดรับมอบหมายสอดคลองกับทิศทางของกองทัพเรือ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งสนับสนุนการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเน่ือง สงเสริมใหมีการแบงปน แลกเปลี่ยนความรู เพือ่พฒันา
กําลังพลใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับ การบรรลุภารกิจเปาหมายของกองทัพเรือ 
 ๒. สรางวัฒนธรรมและคานิยม ทร. ที่เนนความเปนชาวเรือ ความซื่อสัตย และจงรักภักดี ความเปนผูมีคุณธรรม 
และเปนสุภาพบุรุษทหารเรือ ความเปนผูนํา มีจิตสํานึกในการเปนทหารเรือที่ดี การทํางานเปนหมูคณะและการ
เสียสละ เนนความสามารถและผลงานสรางบรรยากาศ และสภาพแวดลอมใหเอื้อตอความคิดริเริ่มสรางสรรค 
 

วัตถุประสงค 
   เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถและประสบการณ อันจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานใหแกนายทหาร 
ช้ันนายเรือตามความมุงหมายของแตละหลักสูตร และตามความตองการของหนวยผูใชงานผลผลิตของโรงเรียน
นายทหารเรอืช้ันตน  
 

ภารกิจ 
   อํานวยการฝกและศึกษาวิชาการทหารเรือในดานยุทธวิธีและการบริหารงานวิชาการ ทางเทคนิค        
ดานชางกล การบริหาร การชาง และวิชาการอื่น ๆ อันจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานของนายทหารเรือเพื่อทํา
หนาที่นายทหารพรรคนาวิน พรรคกลิน และฝายอํานวยการ 
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แบบการจัดเก็บความรูในการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน 

ความรูในการปฏิบัติงาน เรื่อง “การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศ        
เพ่ือผูรับบริการ”   

เจาของความรูชื่อ  น.ท.ศิริภัทร   อริยเดช 
ตําแหนง   รอง หน.กปค.รร.ชต.ยศ.ทร. 
สังกัด       รร.ชต.ยศ.ทร. 
วันท่ีบันทึกความรู  ๑๐ / เม.ย./๖๒ 

วัตถุประสงคของความรู เพื่อใหกําลงัพลมีความเขาใจในระบบการใชงานการสนับสนุนกระบวนการจัดการอบรม 
และประเมินผล ผานทางระบบมือถือ  (Smart Phone)   รวมทั้งสามารถถายทอดความรูและพฒันาระบบตอไปได
อยางย่ังยืน 

กระบวนการ/ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ขอแนะนํา/ขอพึงระวัง 

๑. ให นทน.แตละหลักสูตรต้ังกลุมสนทนาผาน  Applications  เชน  LINE , Wechat 
๒. กศษ.รร.ชต.ยศ.ทร. จัดทําแบบประเมินอิเล็กทรอนิกส  (Google Form) 
รวมทั้งจัดเตรียมเอกสารประกอบการบรรยาย แตละหัวขอวิชา บันทึกลงใน 
Google Drive  ผานทาง Gmail  ของ รร.ชต.ยศ.ทร. 
๓. จัดทําตารางสอนรายเดือน โดยแทรก Link แบบประเมินอิเลก็ทรอนิกส และ
เอกสารประกอบการบรรยายไปยังตารางเรียนในแตละวัน บนัทกึลงใน Google 
Drive  ผานทาง Gmail  ของ รร.ชต.ยศ.ทร.  
๔.  จัดทํา QR Code หรือ Url จากตารางสอนที่ไดบนัทึกไวใน Google Drive 
แลวเผยแพรผานทางกลุมสนทนา หรือแปลงเปน  Qr Code เผยแพรตามสถานที่
ตางๆที่นายทหารนักเรียนสามารถเขาถึงขอมูลได 
๕.  นายทหารนักเรียนสามารถตรวจสอบตารางเรียน ผานทาง QR Code หรือ 
Url และสามารถดาวนโหลดเอกสารประกอบการเรียนเพื่อเตรียมการศึกษากอน
การสอนในหองเรียน และภายหลังเมื่อเรียนเสร็จสิ้นในแตละวิชาก็ยังสามารถเขา
ไปประเมินครูผูสอนผานทางตารางเรียนดังกลาว 
๖. หากมีการปรับเปลี่ยนตารางเรียน ให กศษ.รร.ชต.ยศ.ทร. เขาไปแกไขในไฟล
ตารางเรียนทีบ่ันทึกไวใน Google Drive ขอมลูจะอพัเดท Real Time 
๗. กศษ.รร.ชต.ยศ.ทร.  สามารถตรวจสอบผลการประเมินผานทาง Gmail  
รวมทั้งพมิพผลการประเมินเพื่อรวบรวมเสนอฝายวิชาการในโอกาสแรก 
๘. เมื่อจบหลักสูตรนําผลการประเมินทั้งหมดมาเปนสวนประกอบในการเชิญ
อาจารยผูสอนในปถัดไป รวมทัง้ฐานขอมลูตารางสอน และเอกสารประกอบการ
บรรยายที่บันทึกไวสามารถนํามาปรับใชกับนายทหารนักเรียนในปตอๆไปได 

การดําเนินการดังกลาว ไมมี
ความซับซอน เจาหนาที่ทุกคน
สามารถดําเนินการได 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผูบันทกึความรู ช่ือ – สกุล    น.ท.ศิริภัทร     อริยเดช  ตําแหนง  รอง หก.กปค.รร.ชต.ยศ.ทร. สังกัด   ยศ.ทร.      .                       
ติดตอไดที่             รอง หก.กปค.รร.ชต.ยศ.ทร.                       โทร.     ๕๓๕๒๙                                   .   
 

 

 

ผูอนุมัติ  น.อ.กฤดากร   หอมสุวรรณ 
                (กฤดากร   หอมสุวรรณ) 
                     ผบ.รร.ชต.ยศ.ทร. 
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หลักการและเหตุผล 
    เมื่อพิจารณาภารกิจ หนาที่ รวมทั้งอัตลักษณ เอกลักษณของโรงเรียนนายทหารเรอืช้ันตนแลว 
กระบวนการหลักของ รร.ชต.ยศ.ทร. คือ CP2.1 กระบวนการพัฒนากําลังตามแนวทางรับราชการระดับ
นายทหารสัญญาบัตร  ซึ่งประกอบไปดวยกระบวนการยอย CP2.1.2 กระบวนการจัดการอบรม CP2.1.3 
กระบวนการวัด ประเมินผล และตัดสินผลการอบรม CP 2.1.4 กระบวนการรายงานผลและสงตัวผูสําเร็จ
การศึกษา  ซึ่งกระบวนการดังกลาวจะบรรลุผลไดเปนอยางดีน้ัน ตองอาศัยการบริหารจัดการที่ดี เชน การจัด
ตารางสอน  การสนับสนุนเอกสารประกอบการบรรยาย และการประเมินความพึงพอใจของนายทหารนักเรียน
ตออาจารยผูสอน การดําเนินการดังกลาวนับวาเปนสวนสําคัญของกิจกรรมที่จะพัฒนาหลักสูตรใหมี
ประสิทธิภาพตอไป นอกจากน้ีดวยเทคโนโลยีดานการสื่อสารขอมูล และสารสนเทศในปจจุบันที่มี
ความกาวหนา สะดวก รวดเร็ว เขาถึงไดงาย จึงสมควรที่สถานศึกษาจะประยุกตใชเทคโนโลยีดังกลาว         
ใหเหมาะสมกับกระบวนการจัดการศึกษาอบรมในปจจุบัน  และตอบสนองตอความตองการของผูรบับรกิารซึง่ก็
คือนายทหารนักเรียน           
  ดวยความมุงมั่นตามปณิธาน ( Determination ) ของโรงเรียนที่วา “มุงผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนคํานึงถึงคุณภาพผูสําเร็จการศึกษา ปรับปรุงพัฒนาใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลง” จึงไดกําหนดองค
ความรูเรื่อง  การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาท่ีเปนเลิศเพ่ือผูรับบริการ  มาจัดทําวิธีปฏิบัติงานที่เปนเลิศ 
( Best Practice )  ของ รร.ชต.ยศ.ทร.เพื่อรวมกิจกรรมการจัดการความรูของ ยศ.ทร.ประจําป ๒๕๖๒ 
 

วัตถุประสงคของการพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาของ รร.ชต.ยศ.ทร. 
                     ๑. เพื่อยกระดับมุงสูการเปนสถาบันการศึกษาช้ันนํา เปนแหลงสถานศึกษาและพฒันาผูนําที่
เปนแบบอยางที่ดีตอกองทัพเรือ 
   ๒. ชวยในการพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการศึกษา ลดข้ันตอนและระยะเวลา
การทํางาน 
  ๓. เปนการนําเทคโนโลยีมาใชประกอบการทํางาน สามารถนํามาใชเปนแบบอยางให
หนวยงานขางเคียง 
  ๔. สะดวก ตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการ  
     

กระบวนการจัดการศึกษา ในปท่ีผานมา (ป งป. ๖๑) 
 กระบวนการจัดการอบรมหลักสูตรตางๆ ของ รร.ชต.ยศ.ทร. ประกอบไปดวย  ๖  ข้ันตอน พอสงัเขป ดังน้ี 
   ๑. จัดทําตารางสอน  
      ๒. ปดประกาศในหองเรียน  
     ๓. เตรียมเอกสารประกอบการบรรยาย 

     ๔. จัดการเรียนการสอนตามหัวขอวิชา 

     ๕. ประเมินความพึงพอใจของ นายทหารนักเรียนตอผูสอนผานระบบมือถือ (BP ป ๕๙ 
ประเมินความพึงพอใจนายทหารนักเรียนตออาจารยผูสอนผานทางระบบมือถือ) 
     ๖. รวบรวมขอมูลที่ไดมาเปนขอมูลในการปรับปรุงหลักสูตรในปตอไป 

 

บทท่ี ๒  กระบวนการจัดการอบรม และประเมินผลท่ีผานมา (งป.๖๑) 
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จัดทําตารางสอน 

ปดประกาศในหองเรียน 

เตรียมเอกสารประกอบการบรรยาย 

ประเมินความพึงพอใจนายทหารนักเรียน

ตออาจารยผูสอนผานทางระบบมือถือ  

การเปล่ียน

ตารางสอน 

การเปล่ียน

ตารางสอน 

ไมมี 

รวบรวมขอมูล เพ่ือปรับปรุง

หลักสูตรในปถัดไป 

มี 

มี 
จัดทําตารางสอนใหม 
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ความสําคัญของการจัดตารางสอน 

   การจัดตารางเรียนตารางสอน เปนสวนหน่ึงของภารกิจกระบวนการเรียนการสอน  
เพื่อกําหนดรายวิชาที่จะ เปดสอนในแตละภาคการศึกษา ซึ่งการจัดตารางเรียนตารางสอน จะจัดทําในชวง 
กอนเปดภาคการศึกษาใหม การจัดตารางสอน เปนการจัดสรรทรัพยากรภายใตขอบังคับตาง ๆ ลงในชวงเวลา
ที่มีอยู  โดยตารางที่ไดน้ัน ตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก อาจารยผูสอน จํานวนกลุมสาขาวิชา 
จํานวนวิชาสอน จํานวนหองเรียน ตลอดจนเงื่อนไขของอาจารยผูสอน และกิจกรรมพิเศษที่อาจสงผลกระทบ
ตอตารางสอน การจัดตารางเรียนตารางสอนในโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตน เปนการจัดรายวิชาเรียน ผูเรียน 
และหองเรียน ลงในชวงเวลา โดยตารางเรียน ตารางสอนน้ัน จะตองไดรับความพงึพอใจจากผูใช ซึ่งก็หมายถึง 
ผูสอนและผูเรียนใหมากที่สุด การจัดตารางเรียน ตารางสอนในโรงเรียนนายทหารเรือช้ันตนนับวาเปนงาน 
ที่ยุงยาก ซับซอน เน่ืองจากอาจารยจากฝายวิชาการมีภาระงานสูงตองใหการศึกษาแก สถานศึกษาตาง ๆ 
ภายในกองทัพเรือ และมีเงื่อนไขหลายประการที่จะตองพิจารณาควบคูไปกับการจัดตารางเรียนตารางสอนดวย
ขอขัดของดังกลาวทําใหมีการเปลี่ยนแปลงตารางสอนอยูบอยครั้งในแตละเดือน ถานายทหารนักเรียนไม
สามารถเขาถึงขอมูลการเปลี่ยนแปลงของตารางสอนไดทันเวลายอมสงผลกระทบตอการเตรียมความพรอม
กอนการศึกษา 
     โดยปกติแลวตารางสอนจะติดประกาศในแตละหองเรียน เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงจะตองทํา
ฉบับใหมเพื่อทดแทน ทําใหสิ้นเปลืองทรัพยากร และไมสะดวกตอการเขาถึงขอมูล ทั้งอาจารยผูสอนและ
นายทหารนักเรียน  อีกทั้งหากในอนาคตมีแนวโนมที่จะเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนใหมีความทันสมัย 
ตารางสอนที่ดีจึงควร  ที่จะมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบใหทันสมัย และสามารถบูรณาการขอมูลตาง ๆ ที่จําเปน
สําหรับผูเรียน และเขาถึงงาย สามารถเขาถึงผานทางระบบออนไลน 

 
ความสําคัญของเอกสารประกอบการบรรยาย 

       เอกสารหรือสื่ออื่น ๆ  ที่ใชประกอบการสอนวิชาใดวิชาหน่ึงตามหลักสูตรที่สะทอนใหเห็น
เน้ือหาวิชา  และวิธีการสอนอยางเปนระบบ เอกสารประกอบการบรรยาย ควรที่ครอบคลุมทุกหัวเรื่องที่เปน
สาระสําคัญของรายวิชา  กอนเขารับการศึกษาแตละหัวขอวิชาผูเรียนจึงมีความจําเปนตอง ศึกษา ทําความ
เขาใจใน เอกสารประกอบการบรรยาย เพื่อที่จะชวยใหผูเรียนมีความรูความสามารถในรายวิชาน้ันหรือใหผูอาน
ไดมีความรูและความสามารถสืบคนเพิ่มเติมไดอยางกวางขวาง  
 

ความสําคัญของการประเมินความพึงพอใจของนายทหารนักเรียนตออาจารยผูสอน 

     ตามระเบียบกรมยุทธศึกษาทหารเรือวาดวยการศึกษาสําหรับนายทหารสัญญาบัตร พ.ศ.๒๕๕๕     
กําหนดใหนายทหารนักเรียนทําการประเมินผูบรรยาย เมื่อสิ้นสุดการบรรยายในแตละหัวขอวิชา  ตามแบบ 
การประเมินผูบรรยาย (บป.๔) และรวบรวมขอมูล สรุปผลใหฝายวิชาการ ผลการประเมินที่ไดจะเปนสวนหน่ึง
ในการพิจารณาจัดผูบรรยาย และนําไปใชในการพัฒนาการศึกษา และปรับปรุงหลักสูตรตอไป ดังน้ันการที่จะ
ตอบสนองตอภารกิจของ รร.ชต.ยศ.ทร. ที่ระบุไววา ภารกิจของ รร.ชต.ยศ.ทร. คือ “อํานวยการฝกและศึกษา
วิชาการทหารเรือในดานยุทธวิธีและการบริหารงานวิชาการ ทางเทคนิค  ดานชางกล การบริหาร การชาง และ
วิชาการอื่น ๆ  อันจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานของนายทหารเรือเพื่อทําหนาที่นายทหารพรรคนาวิน พรรคกลิน 
และฝายอํานวยการ” อาจารยผูสอน/ผูบรรยายเปนปจจัยสําคัญย่ิงที่จะทําให รร.ชต.ยศ.ทร.บรรลุภารกิจ 
ดังกลาว ซึ่งการประเมินความพึงพอใจของนายทหารนักเรียนตออาจารยผูสอน เปนเครื่องมือที่สําคัญย่ิงในการ

                                 

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศเพื่อผูรับบริการ 



๑๔ 

ประกอบการพิจารณาคัดสรรผูที่มีคุณวุฒิ ประสบการณ สามารถถายทอดความรูใหแกนายทหารนักเรียนเปน
อยางดีในปตอ ๆ ไป นอกจากน้ียังเปนเสมือนกระจกเงาสะทอนถึงคุณภาพของเน้ือหาในการสอนแตละหัวขอ
วิชาเพื่อนํามาใชปรับปรุงหลักสูตรใหมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง และย่ังยืน  

 
การทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (After Action Review : AAR) ปญหา อุปสรรค 

      จากผลการวิจารณหลักสูตรและการประเมินความพึงพอใจของนายทหารนักเรียน(ผูรับบริการ)  
จึงเปนที่มาของการประชุมภายใน รร.ชต.ยศ.ทร. ประกอบดวย ผบ.รร.ชต.ฯ  รอง ผบ.รร.ชต.ฯ  หก.กองตาง ๆ 
นายทหาร และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในกระบวนการจัดการอบรม  เพื่อทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (AAR)  
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงปญหา อุปสรรคที่เกิดข้ึน เพื่อนําไปพิจารณาหาแนวทางปรับปรุง และ 
บูรณาการกระบวนการตางๆในการจัดการอบรมใหมีประสิทธิภาพตอบสนองตอผูรับบริการมากย่ิงข้ัน โดยนํา
เทคโนโลยีดานการสื่อสารเขามามีสวนชวยปรับปรุงกระบวน ซึ่งผลจากการประชุมสามารถระบุถึงปญหา 
อุปสรรคในกระบวนการจัดการอบรม ไดดังน้ี 
  ๑. เน่ืองจากกิจกรรม และภาระงานของอาจารยผูสอนทําใหที่ผานมาตองมีการปรับเปลี่ยน
ตารางเรียนบอยครั้ง ทําใหนักเรียนไมไดรับทราบการเปลี่ยนแปลงตารางสอนอยางทันทวงที 
   ๒. เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงตารางสอนจะสงผลกระทบตอการจัดเตรียมเอกสารประกอบ 
การบรรยายของนักเรยีน 
   ๓. การเขาถึงตารางสอนจะติดที่บอรดในหองเรียนและที่ รร.ชต.ยศ.ทร. เทาน้ัน ไมสะดวกใน
การเขาถึงขอมูล 
   ๔. ในการจัดทําตารางสอน และเอกสารประกอบการบรรยายน้ัน สิ้นเปลืองกระดาษ  
หมึกพิมพ ในการจัดพิมพ  
   ๕. นักเรียนมคีวามจําเปนตองใชขอมูลเอกสารประกอบการบรรยายลวงหนากอนรับการเรียน
การสอน 
  ๖.การประเมินความพึงพอใจนายทหารนักเรียนตออาจารยผูสอนผานระบบมือถือที่
ดําเนินการอยูมีความสะดวก รวดเร็ว ซึ่งการเขาถึงตารางสอน และเอกสารประกอบการบรรยายควรดําเนินการ
ในลักษณะเดียวกัน 
 

ประเด็นท่ีไดเรียนรูเพื่อนําไปพิจารณากําหนดวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 

    ๑. ควรหาเทคโนโลยีดานสาระสนเทศเขามาบูรณาการขอมูลตารางสอนเอกสารประกอบ 
การบรรยาย และการประเมินความพึงพอใจอาจารยผูสอนผานระบบมือถือเขาดวยกัน 
   ๒. นักเรียนควรที่จะสามารถเขาถึงตารางสอน และเอกสารประกอบการบรรยายผานทาง
ระบบออนไลน  
    ๓. ตองลดระยะเวลาของกระบวนการ โดยเฉพาะอยางย่ิงเมือ่มีการเปลี่ยนแปลงตารางสอน 
   ๔. ระบบดังกลาวตองมีความงาย สามารถเขาถึงได ถึงแมไมมีความรูทางดานการเขียนโปรแกรม 
   ๕. สะดวกในการใชงาน และไมมีคาใชจาย 
                     ๖.ตอบสนองตอมาตรการลดการใชกระดาษของ ยศ.ทร. 

 

 

 

                                 

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศเพื่อผูรับบริการ 



๑๕ 

วิธีการในการเก็บขอมูล สงแบบสอบถามที่สะดวก  
ทธิภาพ 
 

กรอบแนวความคิดจนนําไปสูวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี ๓  วิธกีารปฏิบัติจนนําไปสูการปฏิบติัท่ีเปนเลิศ (Best practice) 

 

 

 

 

 

 

ผลการวิจารณหลักสูตรและการ

ประเมินความพึงพอใจของ

นายทหารนักเรียน(ผูรับบริการ)   

การทบทวนหลังการปฏิบัติงาน 

(After Action Review AAR) 

ดูงานภายนอกและติดตาม

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

    แลกเปลี่ยนเรียนรู 

ศึกษาปรับปรุงกระบวนงาน

  

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษา

ท่ีเปนเลิศเพ่ือผูรับบริการ   

จัดทําคูมือและแบงบันความรูให

ผูรวมงาน 

                                 

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศเพื่อผูรับบริการ 



๑๖ 

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาท่ีเปนเลิศเพื่อผูรับบริการ (Best Practice : BP)  

ในป งป.๖๒ 

 

 

                                                           

 

 

ร i 
 
 
 
 
    หลังจากที่ รร.ชตฯ ไดทํา AAR และวิเคราะหถึงสาเหตุของปญหา รวมทั้งศึกษาแนวทาง
กระบวนงานจัดการ ศึกษษ  พบวาสามารถปรับปรุงกระบวนการฯใหมีประสิท ธิภาพครอบคลุม 
ทุกดาน โดยการจัดทําจัดตารางสอนอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหนักเรียนสามารถเขาถึงขอมูลตารางสอน เอกสาร
ประกอบการบรรยาย และการประเมินอาจารยผูสอน ผานระบบมือถือ โดยใช Google Form ซึ่งเปน Apps 
ในกลุมของ Google Drive ใหเราสามารถสรางแบบฟอรมสําหรับกรอกขอมูล และเก็บขอมูล รวมทั้งวิเคราะห
ผลไดโดยทันที เชน การสรางเอกสารออนไลน การเก็บฐานขอมูล การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียน การสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน การสรางแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลตาง ๆ เปนตน 
โดยการดําเนินการทั้งหมดน้ีไมมีคาใชจายใด ๆ และไมจําเปนตองมีความรูทางดานการเขียนโปรแกรม  
ซึ่งเหมาะสมเปนอยางย่ิงในการที่จะนํามาปรับใชกับการจัดการอบรมของ รร.ชต.ยศ.ทร. โดยมีข้ันตอน 
พอสังเขป ดังน้ี 
   ๑. ให นทน.แตละหลักสูตรต้ังกลุมสนทนาผาน  Applications  เชน  LINE , Wechat 
   ๒. จัดทําแบบประเมินอิเล็กทรอนิกสของอาจารญผูสอนรายวิชา  (Google Form) รวมทั้ง
จัดเตรียมเอกสารประกอบการบรรยาย แตละหัวขอวิชา บันทึกลงใน Google Drive  ของ รร.ชต.ยศ.ทร.ผานทาง 
Gmail  ของ รร.ชต.ยศ.ทร. 
   ๓. จัดทําตารางเรียนรายเดือน โดยแทรก Link แบบประเมินอิเล็กทรอนิกส และเอกสาร
ประกอบการบรรยายไปยังตารางเรียนในแตละวัน บันทึกลงใน Google Drive  ของ รร.ชต.ยศ.ทร.ผานทาง 
Gmail  ของ รร.ชต.ยศ.ทร.  
   ๔. จัดทํา QR Code หรือ Url จากตารางสอนที่ไดบันทึกไวใน Google Drive แลวเผยแพร
ผานทางกลุมสนทนา หรือสถานที่ตางๆที่นายทหารนักเรียนสามารถเขาถึงขอมูลได 

จัดทําตารางสอน

อิเล็กทรอนิกส 

สรางชองทางการเขาถึงผานทาง  

QR CODE/Link ผานชองทางตางๆ 

ตารางสอนอัพเดท 

(Real time) เม่ือมีการ

เปล่ียนแปลง 

สามารถดาวนโหลดเอกสาร

ประกอบการบรรยาย และ

ประเมินอาจารยผูสอน 

รวบรวมขอมูล  

เพื่อปรับปรุง

หลักสูตรในปถัดไป 

                                 

การพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาที่เปนเลิศเพื่อผูรับบริการ 



๑๗ 

   ๕. นายทหารนักเรียนสามารถตรวจสอบตารางเรียน ผานทาง QR Code หรือ Url และ
สามารถดาวนโหลดเอกสารประกอบการเรียนเพื่อเตรียมการศึกษากอนการสอนในหองเรียน และภายหลังเมื่อ
เรียนเสร็จสิ้นในแตละวิชาก็ยังสามารถเขาไปประเมินครูผูสอนผานทางตารางเรียนดังกลาว 
   ๖. หากมีการปรับเปลี่ยนตารางเรียน ให กศษ.รร.ชต.ยศ.ทร. เขาไปแกไขในไฟลตารางเรียนที่
บันทึกไวใน Google Drive ขอมูลจะอพัเดท Real Time 
   ๗. สามารถตรวจสอบผลการประเมินผานทาง Gmail รวมทั้ง Print ผลการประเมินเพื่อรวบรวม
เสนอฝายวิชาการในโอกาสแรก 
   ๘. เมื่อจบหลักสูตรนําผลการประเมินทั้งหมดมาเปนสวนประกอบในการเชิญอาจารยผูสอน 

ในปถัดไป รวมทั้งฐานขอมูลตารางสอน และเอกสารประกอบการบรรยายที่บันทึกไวสามารถนํามาปรับใชกับ
นายทหารนักเรียนในปตอ ๆ ไปได 
     ทั้งน้ีรายละเอียดข้ันตอนการปฏิบัติทาง รร.ชต.ยศ.ทร. ไดจัดทําคูมือแยกอีกหน่ึงฉบับเพื่อเปน

การสงตอความรูใหแกกําลังพลภายในและภายนอกเรียบรอยแลว 

                                 ตัวอยาง QR CODE ตารางสอนอิเลก็ทรอนกิส 

 

 

ตัวอยางตารางสอนอิเล็กทรอนิกส 

 

หมายเหตุ เมื่อเปดตารางสอนแลว นักเรียนสามารถดาวนโหลดเอกสารประกอบการบรรยาย รวมทัง้ประเมิน

ความพึงพอใจอาจารยผูสอน ผานทางระบบมือถือไดทันที โดยการคลิกไปที่ Link ในตารางสอน 
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๑๘ 

ตัวอยางเอกสารประกอบการบรรยาย 
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๑๙ 

ตัวอยางแบบประเมินความพึงพอใจ นทน.ตออาจารยผูสอน 
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๒๐ 
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๒๑ 
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๒๒ 

ตัวอยางการแสดงผลการประเมิน 
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๒๓ 

กระบวนการป งป.๖๑ กระบวนการป งป.๖๒ 

เปรียบเทียบกระบวนงานการจัดการศึกษา ในป ๖๑ และ ป ๖๒ 

 

 

ผลการดําเนินการ 

     การจัดทําตารางสอนอิเล็กทรอนิกส (Smart class schedule) สามารถเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการจัดการอบรม เพิ่มชองทางการเขาถึงขอมูลของนักเรียน ลดกระบวนการ มีความออนตัว สะดวก และ 
งายตอการดําเนินการ อีกทั้งเปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการขอมูลไดเปนอยางดี โดยไม
เสียคาใชจายใด ๆ ซึ่งมีผลการดําเนินการที่สําคัญ ดังน้ี 
   -  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงตารางสอน สามารถลดเวลาในการดําเนินการจากเดิมประมาณ ๒ วัน
ในการเขาถึงขอมูลของนักเรียน เปนสามารถเขาถึงขอมูลไดในทันที 
   -  ลดความสิ้นเปลืองของกระดาษ และหมึกพิมพ รอยละ ๑๕ จากเดิม 
   -  นักเรียนสามารถเตรียมเอกสารประกอบการบรรยายไดอยางสะดวก และศึกษาเพิ่มเติม
ลวงหนาได 
   - เมื่อเสร็จสิ้นการเรียนการสอนสามารถประเมินความพึงพอใจตออาจารยผูสอนไดผานทาง
ตารางสอน                           
  -   ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ จากการดําเนินการที่ผานมา จํานวน นทน.ที่เขาประเมินในแตละครั้ง
และ ใชเอกสารประกอบการบรรยายประมาณ ๙๐-๑๐๐ เปอรเซ็นต 
                     -  จากการประเมินความพึงพอใจผูรับบริการ จากการปรับปรุงกระบวนงาน อยูในเกณฑ “ดี
มาก”  รอยละ ๙๕  จากผูประเมินทั้งหมด 
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