
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

กระบวนการ                                              กระบวนการ                                              
การประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพล ยศการประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพล ยศ..ทรทร..  
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การจัดการความรู้ของ กธก.บก.ยศ.ทร. 

ประจ าปี ๒๕๖๒ 
 

  

 



ค าน า 
 การจัดการความรู้ (Knowledge Management หรือ KM) ของ ยศ.ทร. เป็นหนึ่งกระบวนการ   
ท่ีจะน าไปสู่การพัฒนาตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ : PMQA ซึ่ง ยศ.ทร. ได้พัฒนาองค์ความรู้
เพื่อให้เป็นหน่วยงานแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ ท่ีสามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง รวมท้ัง
ส่งเสริมพัฒนาก าลังพลให้สามารถท างานแทนกันได้ สร้างวิสัยทัศน์ และทัศนคติของก าลังพลให้มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันมากขึ้น  

 ในปีงบประมาณ ๒๕๖๑  ทร. จะอนุมัติใช้แบบประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพลของ ทร.  
ผ่านตัวช้ีวัดรายบุคคล โดยมีแนวทางการประเมินซึ่งเป็นกระบวนการด าเนินการอย่างเป็นระบบในการ
วัดผลการปฏิบัติราชการ เพื่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการขององค์กรบรรลุเป้าหมาย ด้วยการเช่ือมโยง
เป้าหมาย ผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน จนถึงระดับบุคคลเข้าด้วยกัน โดยผ่าน
กระบวนการ ก าหนดเป้าหมาย ผลการปฏิบัติราชการขององค์กรท่ีชัดเจน การพัฒนาผู้ปฏิบัติงาน 
อย่างเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้ และ
ผลท่ีได้จากการประเมินน าไปประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแก่ผู้ปฏิบัติงาน และท าการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องควบคู่ไปกับการติดตามผลการปฏิบัติงานตลอดรอบการประเมิน อีกท้ังท าให้  
การวัดและบันทึกความส าเร็จของกิจกรรมการพัฒนาได้อย่างชัดเจน ตลอดจนสามารถวางแผนพัฒนาอย่าง
เป็นระบบและตรงตามความต้องการ   

 การจัดการความรู้ของ กธก.บก.ยศ.ทร. มีความมุ่งมั่นให้มีการทบทวน พัฒนาการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจ ท่ีรับผิดชอบ ในการพัฒนาองค์ความรู้ให้เป็นวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ : Best Practice (BP) ในการ
ด าเนินการมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาก าลังพลให้มีความรู้มีประสบการณ์ มีทักษะในการปฏิบัติได้
อย่างถูกต้อง จึงได้พิจารณาจัดท า วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (BP)  หัวข้อ “กระบวนการการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานก าลังพล ยศ.ทร.” ซึ่งเป็นการน าความรู้จากการปฏิบัติงาน ประสบการณ์ ตลอดจนรวบรวม
ข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง มาเรียบเรียงถ่ายทอดไว้ในคู่มือเพื่อให้บุคลากรของ ยศ.ทร. ได้ศึกษา พัฒนาความรู้ 
และใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง และเป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงาน 
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

 กองก าลังพลและธุรการ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ความรู้อันมีคุณค่าจากคู่มือฉบับนี้ จะเป็นส่วนหนึ่ง 
ท่ีช่วยให้บุคลากรของ ยศ.ทร. ได้น าไปเป็นแนวทางในการท าการประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 
และขอขอบคุณคณะท างาน KM ยศ.ทร. ท่ีสละเวลาช่วยแนะน าท าให้คู่มือฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ตาม
วัตถุประสงค์ 

       กองการก าลังพลและธุรการ ยศ.ทร. 
                           ๒๒ เมษายน ๒๕๖๒ 
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ต าหนักเก๋งพระบาทสมเด็จพระปิ่นเกล้าฯ 

   ตึกบวรวไิชยชาญ พระราชวงัเดิม 

 
 
 

กรมยุทธศึกษาทหารเรือ : NAVAL EDUCATION DEPARTMENT 
ประวัติกรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
     
    จัดต้ังขึ้นเป็นกรมครั้งแรก เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี ๓ มีนาคม 
พ.ศ.๒๔๔๖ ณ พระต าหนักเก๋งพระบาทสมเด็จพระปิ่นเกล้า
เจ้าอยู่หัวและได้มีการจัดต้ังกรมยุทธศึกษาทหารเรือขึ้นใหม่เมื่อ
วันท่ี ๘ กันยายน พ.ศ.๒๔๘๖ ซึ่งมีท่ีต้ังท าการอยู่ท่ีตึกบวรวิไชย
ชาญ พระราชวังเดิมต่อมาได้มีการก่อต้ังโรงเรียนนายทหารเรือขึ้น 
เมื่อวันท่ี ๑ มิถุนายน พ.ศ.๒๔๖๗ และได้เป็นท่ีต้ังของสถาบัน
วิชาการทหารเรือช้ันสูง (สรส.) 
 
 
 
 
 
 
            
            
            
            
            
            
       
    
  
 
    กรมยุทธศึกษาทหารเรือ หลังจากมีการรวมหน่วยกับสถาบัน 
วิชาการทหารเรือช้ันสูง  ตามพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการ  
เมื่อวันท่ี ๑ เมษายน พ.ศ.๒๕๕๒  จึงจัดได้ว่า เป็นหน่วยขึ้นตรง 
กองทัพเรือท่ีมีขนาดใหญ่ โดยมีหน่วยขึ้นตรง จ านวน ๒๐ หน่วย 
กระจายอยู่ใน พื้นท่ีกรุงเทพฯ  พื้นท่ีปริมณฑล (พุทธมณฑลและ 
สมุทรปราการ) และพื้นท่ีสัตหีบ มีภารกิจและมีหน้าท่ีรับผิดชอบ 
หลายด้าน ซึ่งทุกด้านล้วนมีความส าคัญในการปฏิบัติงานให้บรรลุ 
เป้าหมายตามภารกิจและวิสัยทัศน์ของกรมยุทธศึกษาทหารเรือท้ังส้ิน 
 

สถานท่ีตั้งปัจจุบัน ศาลายา นครปฐม 

ตั้งแต่ ตุลาคม ๒๕๓๙ 

บทที่ ๑  ข้อมูลทั่วไป 

- ๑ - 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ก้าวทันเทคโนโลยี จัดการศึกษามีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานสากล เป็นที่ปรึกษาทางวิชาการที่เชื่อถือได้ และเป็นเลิศในด้านกิจการทางทะเล 
เป็นต้นแบบในความเป็นมืออาชีพ จริยธรรมและคุณธรรม 

กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
 

กองบัญชาการ : กองก าลังพลและธุรการ กองส่งก าลังบ ารุง  
กองการเงิน กองการศึกษา ส านักงานราชนาวิกสภา    

กองห้องสมุด 

 

กองบริการ
การศึกษา 

 

โรงเรียนพันจ่า 

 

กองสนับสนุน 

 

กองอนุศาสนาจารย ์

 

ศูนย์ภาษา 

 

โรงเรียนนายทหารเรือ
ชั้นต้น 

 

กองประวัติศาสตร์ 

 

กองประกัน 
คุณภาพการศึกษา 

 

โรงเรียนชุมพล    
ทหารเรือ 

 

โรงเรียนเสนาธิการ
ทหารเรือ 

 

ศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์
ทหารเรือ 

 

ฝ่ายวิชาการ 

 

วิทยาลัยการ
ทัพเรือ 

 

- ๒ - 



บทเกริ่นน าสู่องค์ความรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 
 จากผังการจัดหน่วยงานของกรมยุทธศึกษาทหารเรือ ได้ก าหนดกรอบองค์ความรู้หลักตามภารกิจของ
หน่วยไว้ โดยท่ีทุกองค์ความรู้เปรียบเสมือนเส้นเลือดใหญ่ท่ีหล่อเล้ียงหัวใจในการปฏิบัติงานของกรมยุทธศึกษา
ทหารเรือ ซึ่งงานทุกภารกิจหลักสามารถพัฒนาให้ก้าวทันเทคโนโลยีได้ตลอดเวลา ดังนั้นในปี ๒๕๖๒ กธก.บก.
ยศ.ทร. พิจารณาสนับสนุนให้จัดท าองค์ความรู้ “กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพล ยศ.ทร.” 
เป็น Best Practice : BP ซึ่งจัดเป็นงานหนึ่งท่ีตอบสนองภารกิจของกรมยุทธศึกษาทหารเรือ  เช่นกัน และ   
เป็นงานตามภารกิจภายใต้กระบวนการงานหลักของ ยศ.ทร. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภารกิจ  วิสัยทัศน์กองก าลังพล กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
 

ภารกิจ  : มีหน้าท่ีวางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับการ และด าเนินการเกี่ยวกับการก าลังพล  

            การธุรการ การรักษาความปลอดภัย และกฎหมาย 

 
 

วิสัยทัศน์ : เป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการ เชี่ยวชาญในอาชีพ โปร่งใสและตรวจสอบได้  

- ๓ - 



แบบการจัดเก็บความรู้ในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน 

ความรู้ในการปฏิบัติงาน “กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพล ยศ.ทร.” 

 

 
 
เจ้าของความรู้ช่ือ    น.ท.พฤฒิชัย  มหสธน   ต าแหน่ง   หน.ก าลังพล กธก.บก.ยศ.ทร.  
สังกัด      ยศ.ทร.                                 วันท่ีบันทึกความรู้     ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๒ 
 

วัตถุประสงค์ของความรู้ 

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานในการประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพล ยศ.ทร. สร้างความรู้ ความเข้าใจ 
ความ เป็นธรรม  สร้ า งขวัญและก า ลัง ใจให้ แก่ ผู้ประเมิน  ลดความ ผิดพลาดในการประ เมิน  และ                      
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพล ซึ่งจะน าผลการประเมินฯ ไปใช้
ในการบริหารจัดการด้านก าลังพล ท้ังด้านการพิจารณาผลตอบแทนในการพิจารณาบ าเหน็จประจ าปี และ       
การพิจารณาย้ายบรรจุให้ด ารงต าแหน่งท่ีส าคัญและได้รับเงินประจ าต าแหน่ง 

กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ข้อแนะน า/ข้อพึงระวัง 
ขั้นตอน 

 

 

  

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

 

 

 

                         

    ๑ .  ผู้ ประเมินและผู้ รั บการ
ประเมิน ต้องเป็นก าลังพลใน
สั ง กั ด เ ดี ย ว กั น  ใ น ฐ า น ะ
ผู้บังคับบัญชาผู้ใต้บังคับบัญชา
และเพ่ือนร่วมงาน ทั้งน้ีเพ่ือให้
ผู้ได้รับการแต่งต้ังเป็นผู้ประเมิน
สามารถพิจารณาการปฏิบัติงาน
ของผู้รับการประเมิน และ
สามารถประเมินผลการประเมิน
ให้แก่ผู้รับการประเมินได้ 
    ๒. ในข้ันตอนการแต่งต้ัง   
ผู้ประเมินในระบบ Hrmiss 
หาก นกพ.หน่วย ไม่ท าการ
ก าหนดค่าตัวชี้ วัดของผู้ประเมิน
และผู้รับการประเมิน ระบบ  
จะไม่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลได้ 
ซึ่ งจะมี ผลท าให้ผู้ประ เมิน     
ไม่สามารถท าการประเมิน    
ในบางตอนของการประเมิน
หรืออาจจะไม่สามารถบันทึก
ผลการประเมินได้ 
หมายเหตุ : ติดต่อขอรับ
ไฟล์ข้อมูลได้ที่ แผนกก าลังพล 
กธก.บก.ยศ.ทร.  โทร. ๕๓๖๒๔ 

ผู้บันทึกความรู้ ชื่อ-สกุล น.ท.พฤฒิชัย  มหสธน  หน.ก าลังพล กธก.บก.ยศ.ทร.       
สังกัด   ยศ.ทร.                      
ติดต่อได้ที่ แผนกก าลังพล กธก.บก.ยศ.ทร. อาคาร บก.ยศ.ทร. ชั้น ๒ โทร. ๕๓๖๒๔  

                                                                                                                                                                            

m

k

n 

ยศ.ทร.  
โดย กธก.บก.ยศ.ทร. 

รายงานผลการประเมิน 
เสนอ ทร. ตามกรอบเวลา 

ยศ.ทร. อนุมัติให้จัดการ
ประชุมสัมมนาให้ความรู้

ก าลังพล ยศ.ทร. 

 

นกพ. หรือผู้ที่หน่วย
มอบหมาย  

ทดสอบการใช้ระบบ 
                                                                                                                                                                            

m

k

n 

นกพ.หน่วย ติดตาม  
ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ

การประเมิน 
 

หน่วยต่าง ๆ ส่งบัญชี
รายชื่อ 

ยศ.ทร. อนุมัติบัญชี
รายชื่อและให้ประเมิน 

หน่วยต่าง ๆ  
ตรวจสอบการเข้า

ประเมินของก าลังพล 

ก าลังพลท าการประเมิน 

ยศ.ทร.อนุมัติให้ 
หน่วยต่างๆ         

ส่งบัญชีรายชื่อ 
                                                                                                                                                                            

m

k

n 

หน่วยต่าง ๆ  
สรุปผลการประเมิน 

เสนอ ยศ.ทร. 
 

นกพ.หน่วย  
บันทึกข้อมูลแต่งต้ัง 

ผู้ประเมินในระบบ Hrmiss 
 

                                                                                                                                                                            

m
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m
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ว/ด/ป การด าเนินการของ กธก.บก.ยศ.ทร. หมายเหตุ 

ต.ค.๖๑ - ก.พ.๖๒ - เข้าร่วมประชุมคณะอนุกรรมการการจัดการความรู้ 
ยศ.ทร. เพื่อรับทราบแนวทางการด าเนินการ 

 

๔ ก.พ.๖๒ - กธก.บก.ยศ.ทร. ได้จัดท าค าส่ังแต่งตั้งคณะท างาน KM 
ของหน่วย 

ด าเนินการส่ง 
ฝ่ายเลขาฯ เรียบร้อย 

๒๘ ก.พ.๖๒ - กธก.บก.ยศ.ทร. จัดท าแผนการจัดการความรู้ของหน่วย 
ประจ าปี ๒๕๖๒ 

 

๖ มี.ค.๖๒ - จัดการประชุมการจัดการความรู้ของหน่วย ครั้งที่ ๑  
 ๗ มี.ค.๖๒ - แต่ละแผนกด าเนินการท า AAR ของแผนก ด าเนินการตาม

แบบฟอร์มทีก่ าหนด 
๑๑ มี.ค.๖๒ - จัดการประชุมการจัดการความรู้ของหน่วย ครั้งที่ ๒ 

คัดเลือกองค์ความรู้ที่จะจัดท าวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
Best Practice 

 

๒๕ มี.ค.๖๒ - จัดการประชุมการจัดการความรู้ของหน่วย ครั้งที่ ๓ 
- ทบทวนการจัดการองค์ความรู้ของหน่วย 

 

๒๗ มี.ค.๖๒ - จัดการประชุมการจัดการความรู้ของหน่วย ครั้งที่ ๔  
๒๓ เม.ย.๖๒ - กธก.บก.ยศ.ทร. ด าเนินการจัดส่งข้อมูลตามที่

คณะอนุกรรมการการจัดการความรู้ ยศ.ทร. ก าหนด 
 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการจัดการความรู้ของ กธก.บก.ยศ.ทร. 
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กระบวนการบริหารงานด้านก าลังพลและธุรการ 

 

 

  กองก าลังพลและธุรการ ยศ.ทร. ท าหน้าที่ตามภารกิจที่ได้รับมอบ ซึ่งองค์ความรู้ของ 
กธก.บก.ยศ.ทร. ตามภารกิจภายใต้กระบวนการ งานหลักของ ยศ.ทร. ได้แก่  
1. กระบวนการบริหารงานด้านก าลังพลและธุรการ 
2. กระบวนการบริหารก าลังพล   
3. กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพล 

  
 

  

                

  
 
 
 
 
 

                      

                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      

 

 

กระบวนการงานหลัก (Core Process) ของ ยศ.ทร. 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการ 

การประเมิน 

ผลการปฏิบัติงาน 

ก าลังพล 

 

กระบวนการ 

การสอบเลื่อน
ฐานะนายทหาร

ประทวน 

 

กระบวนการ 

การพิจารณา
บ าเหน็จ 

ประจ าปี 

 

กระบวนการบริหารงานด้านก าลังพลและธุรการ 

 

กระบวนการ 

บริหารงานธุรการ 

(รับ-ส่งเอกสาร) 

 

กระบวนการ 

บริหารงานก าลังพล 

 

กระบวนการ 

บริหารงาน 

ด้านการศึกษาอบรม 
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 หลักการและเหตุผล  
 กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติงานก าลังพล ยศ.ทร. สนับสนุนกระบวนการ
พิจารณาบ าเหน็จและกระบวนการย้ายบรรจุเพื่อให้เกิดความยุติธรรม แก่ก าลังพลของ ยศ.ทร. 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 ข้อก าหนดของกระบวนการ 
๑. ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน เป็นก าลังพลสังกัด ยศ.ทร. 
๒. ผู้รวบรวมรายช่ือเพ่ือแต่งต้ังผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน เป็นก าลังพลใน

สังกัด นขต.ยศ.ทร. และกองต่าง ๆ ใน บก.ยศ.ทร. และได้รับความเห็นชอบจาก 
หน.หน่วย 

 การก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบ 
 ๑. หน่วย/ผู้รับผิดชอบ : แผนกก าลังพล กธก.บก.ยศ.ทร. 
 ๒. ขอบเขตของกระบวนการ : ด าเนินการควบคุมก ากับดูแลให้ นขต.ยศ.ทร. และ    
กองต่าง ๆ ใน บก.ยศ.ทร. ด าเนินการประเมินการปฏิบัติงานก าลังพลของหน่วย 
การประเมินผลด าเนินงานและการปรับปรุงการด าเนินงาน : กธก.บก.ยศ.ทร. จะท าการ
ตรวจสอบผลการเข้าท าการประเมินของผู้มีหน้าที่ประเมินของ ยศ.ทร. เพื่อประเมินร้อยละของ
ผู้เข้าท าการประเมิน หากต่ ากว่า ร้อยละ ๗๐ จะท าการแจ้งให้ นขต.ยศ.ทร. และกองต่าง ๆ   
ใน บก.ยศ.ทร. ก าชับก าลังพลผู้มีหน้าที่ประเมินให้ด าเนินการเพื่อให้มีร้อยละของผู้เข้าท าการ
ประเมินสูงขึ้น  

 ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

 ๑. ตัวชี้วัดระดับองค์กร 
  ร้อยละของจ านวนผู้มีหน้าที่ประเมิน เข้าท าการประเมินในระบบ HRMISS     
ไม่น้อยกว่า ๗๐  
 ๒. ตัวชี้วัดระดับหน่วยงาน 

ร้อยละของ นขต.ยศ.ทร. มกี าลังพลได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับกลางถึงระดับสูง  
 การติดตามประเมินผลและการปรับปรุงกระบวนการ 
 การติดตามประเมินผล : ติดตามประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ก าหนด 
 การปรับปรุงกระบวนการ : ปรับปรุงกระบวนการ เมื่อตรวจพบว่ามีปัญหา 

บทที่ ๒ กระบวนการการประเมินผลการปฏิบตัิงานก าลังพล ยศ.ทร. 

 

 

 

 

 

- ๗ - 



 

 

 

 

 

กรมก าลังพลทหารเรือ 

 การจัดท าองค์ความรู้วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ Best Practice  

“กระบวนการคัดเลือกบุคคลพลเรือนเป็นพนักงานราชการ”   

๑. ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง : กธก.บก.ยศ.ทร. 

๒. เจ้าของเรื่อง : น.ท.พฤฒิชัย  มหสธน  ต าแหน่ง หน.ก าลังพล กธก.บก.ยศ.ทร. 

๓. ผู้บันทึกองค์ความรู้ : ว่าที่ ร.ต.มนู  วงศ์อนันต์ ต าแหน่ง ประจ าแผนกศึกษา กธก.บก.ยศ.ทร.  

๔. ผู้เรียบเรียงวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ Best Practice และจัดท ารูปเล่ม BP : ว่าที่ ร.ต.มนู  วงศ์อนันต์
ต าแหน่ง ประจ าแผนกศึกษา กธก.บก.ยศ.ทร. 

    

แหล่งข้อมูล 
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