
 

 

 

 

คู่มือ 
การปฏบิัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

เรื่อง 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาอย่างยั่งยืน 
    ด้วยระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

พ.ศ. ๒๕๖๒ 



ก 

คํานํา 

 
 วิทยาลัยการทัพเรือ ไดมีการจัดการความรูเพื่อเพิ่มผลิตภาพในการปฏิบัติราชการตามพันธกิจ  และ
ตอบสนองนโยบายของกรมยุทธศึกษาทหารเรือและกองทัพเรือ ในการพัฒนาใหเปนองคการแหงการเรียนรู         
มาอยางตอเน่ืองต้ังแตป ๒๕๕๔ โดยตระหนักและใหความสําคัญกับการจัดการความรู ซึ่งเปนฐานและเครื่องมือ
สําคัญของการขับเคลื่อนการดําเนินงานรายหมวด ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) เพื่อให
หนวยสามารถบรรลุวิสัยทัศนในการ “เปนสถาบันสรางผูนําทางทหาร นักยุทธศาสตร และผูบริหารระดับสูง ท่ีมี
คุณภาพและคุณธรรม ดีท่ีสุดของกองทัพไทย” และตอบสนองเปาหมายในการ“ผลิตคนเกง และสรางคนดี          
ใหกองทัพเรือ” ดวยการเสริมสรางความชํานาญสูความเปนสากล (Committed to Excellence) และมีความ          
เปนมืออาชีพ (Professional Navy) อันเปนเปาหมายรวมสูการบรรลวิุสัยทัศนของกองทัพเรือ  

 การที่จะบรรลุเปาหมายและวิสัยทัศนดังกลาวได วิทยาลัยการทัพเรือจะตองสงมอบผูสําเร็จ
การศึกษาหลักสูตรการทัพเรือ (Naval War Course) ท่ีสามารถเปนผูนําในระดับยุทธศาสตรใหแกกองทัพเรือไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ดังน้ันจึงตองมีการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาทั้งระบบใหมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล       
และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่จะกระทบตอคุณภาพการศึกษา ที่ผานมาไดดําเนินการมาอยางตอเน่ือง 
และมีพัฒนาการที่ดีข้ึนตามลําดับ โดยบริหารสถานศึกษาตามกรอบการพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) จัดการศึกษาตามมาตรฐานกระบวนการพัฒนากําลังพลตามแนวทางรับราชการของ ยศ.ทร. (Core 
Process) จัดการความรู (KM) ที่สอดรับกับแผนแมบท ยศ.ทร. และดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา (Quality 
Assurance : QA) ที่เช่ือมโยงเปนระบบเดียวกันกับภารกิจประจํา สามารถที่จะพัฒนาคุณภาพไดอยางเปนพลวัต        
ทั้งระบบ (Dynamic System Development) สงผลตอการสรางความเช่ือมั่นและความยอมรับในกระบวนการและ
ผลลัพธที่ตรงกับความตองการของ ทร. หนวยผูใช และผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน ทั้งยังเปนการยกระดับ
คุณภาพการบริหารจัดการศึกษาสูความเปนเลิศไดในอนาคต 

 คณะกรรมการจัดการความรูของวิทยาลัยการทัพเรือ จึงมีฉันทามติเห็นวา การประกันคุณภาพ
การศึกษา (QA) ที่เช่ือมโยงเปนระบบเดียวกันกับภารกิจประจําขางตน ไดมีการดําเนินการและปรับปรุงพัฒนา         
ใหสมบูรณตอเน่ือง จนสงผลใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาไดอยางย่ังยืน สมควรจัดทํา            
เปนคูมือวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) ประจําป ๒๕๖๒ เรื่อง “การพัฒนาคุณภาพการบริหาร     
จัดการศึกษาอยางยั่งยืน ดวยระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance)” 
เพื่อใหบุคลากรและผูสนใจไดใชประโยชนในการดําเนินงาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู และตอยอดองคความรูดานน้ี         
ใหกวางขวางย่ิงข้ึนตอไป ทั้งน้ีหากมีสิ่งใดที่บกพรองหรือมีขอเสนอแนะ คณะกรรมการฯ ขอนอมรับไวเปน    
ขอมูลประกอบการพัฒนาการจัดการความรูขององคกรตอไป  

                                                             
 คณะกรรมการจัดการความรูของ วทร.ยศ.ทร.                               

                                                                                  ๒๔ เม.ย. ๒๕๖๒ 
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 สารบัญ    ข 
 สารบัญภาพ  ค 
 สารบัญตาราง  ค 

 บทท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไป   ๑ 
 ประวัติวิทยาลัยการทพัเรือ  ๑ 
 ที่มาของหนวยรับผิดชอบ  ๑ 
 โครงสรางการบรหิารและการจัดสวนราชการ  ๒ 
 เกริ่นนําเขาสู Best Practice  ๓ 
  แบบเก็บองคความรู  ๔ 

 บทท่ี ๒ กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาอยางยั่งยืน     

  ดวยระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา   ๕ 
 หลักการและเหตุผล/สภาพทั่วไป  ๕ 
 ลักษณะสําคัญของวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ  ๖ 
 วัตถุประสงคของวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ  ๖ 
 เปาหมาย  ๖  
 ตัวช้ีวัดเชิงปรมิาณ/ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ  ๗ 
 กระบวนการข้ันตอน Flow Chart   ๗ 
 บทเรียนที่ไดรบั  ๙ 
 ผลการดําเนินการ   ๑๐ 
 BP สงผลตอหนวยงาน และ กองทัพเรอื  ๑๒ 
 ปจจัยเกื้อหนุนในการดําเนินการ   ๑๒ 

 บทท่ี ๓ ความสําเร็จของการดําเนินการ  ๑๓ 
 ปจจัยแหงความสําเร็จ   ๑๓ 
 การถายทอด/การไดรับการยอมรับ   ๑๓ 
 แหลงที่มาขอมูลที่เกี่ยวของ   ๑๓ 

 ภาคผนวก  ๑๔ 
  ก การจัดการศึกษาวิทยาลัยการทัพเรือ ขีดความสามารถ และคุณลักษณะผูสําเร็จการศึกษา  ก - ๑ 
 ข มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมนิคุณภาพการศึกษา ป ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓ ข - ๑ 
 ค กรอบมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ในสวนการศึกษาที่หน่ึง (ปรับปรงุใหม) ป ๒๕๖๑ ค - ๑ 
 ง ความเช่ือมโยงเชิงระบบระหวางการประกันคุณภาพการศึกษากับ PMQA หมวด ๗ ง -  ๑  

จ การพัฒนาระบบสารสนเทศของวิทยาลัยการทพัเรือ จ - ๑ 
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สารบญัภาพ 

 
ภาพท่ี    หน้า 

 ๑ การประกันคุณภาพการศึกษากับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาอย่างยั่งยืน ๓ 
      ๒     Flow Chart กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาวิทยาลัยการทัพเรือ      ๙                  
             อย่างยั่งยืนด้วยระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  

 
 
 
 

สารบญัตาราง 
 
ตารางท่ี  หน้า 

 ๑ ผลการประเมินการด าเนินงานของวิทยาลัยการทัพเรือ ปี ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ ๑๐ 
      ๒     ตัวอย่างการสรุปผลการประเมินในมาตรฐานท่ี ๑ คุณภาพผู้ส าเร็จการศึกษา ๑๑ 
  
 
 
        
 



 
บทท่ี ๑ 

ขอมูลท่ัวไป 
 
ประวัติวิทยาลัยการทัพเรือ 

วิทยาลัยการทัพเรือ (วทร.ฯ) เปนสถานศึกษาช้ันสูงสุดตามแนวทางรับราชการของ
กองทัพเรือ (สถานศึกษาในสวนการศึกษาที่หน่ึง) สังกัดกรมยุทธศึกษาทหารเรือ เปดใหการศึกษาหลักสูตร
การทัพเรือ (Naval War Course) สําหรับนายทหารเรือช้ันยศนาวาเอกข้ึนไป รวมทั้งนักศึกษาจากเหลาทัพ
อื่น หนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน และนายทหารตางประเทศในระดับเทยีบเทา มีจุดมุงหมาย 
(Goal) เพื่อสรางนักยุทธศาสตรระดับกองทัพ โดยสามารถปฏิบัติหนาที่เปนผูบังคับหนวยกําลังรบใน
ระดับยุทธศาสตรกองทัพเรือ และผูบริหารหนวยระดับกรม/กองเรอืตามประเภท/เทยีบเทา ตลอดจนฝาย
อํานวยการของกองทัพไทยได ใชระยะเวลาการศึกษาประมาณ ๑๑ เดือน  

ประวัติความเปนมา ป พ.ศ.๒๕๐๓ กองทัพเรือไดจัดต้ังวิทยาลัยการทัพเรือ โดยกําหนดให
เปนหนวยข้ึนตรงตอโรงเรยีนนายทหารเรือ ตาม พ.ร.ฎ.แบงสวนราชการและกาํหนดหนาที่ของสวนราชการ
กองทัพเรือ กองบัญชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม (ฉบับที่ ๒) และไดเปดการศึกษาหลักสูตร
วิทยาลัยการทัพเรือรุนแรก ในปการศึกษา ๒๕๐๕ โดยใหนายทหารช้ันผูใหญใน ทร. เขารับการศึกษาเพือ่
เสริมสรางความรู ติดตามวิทยาการทางการทหารและอื่น ๆ  อันควรแกหนาที่และความรับผิดชอบของ
นายทหารช้ันผูใหญ ตอมาในป พ.ศ.๒๕๒๗ ใหเปลี่ยนช่ือ “โรงเรียนนายทหารเรือ” เปน “สถาบันวิชาการ
ทหารเรือช้ันสูง” (สรส.) โดยมีผลบังคับใชต้ังแต ๑๓ เม.ย.๒๗  ในป พ.ศ.๒๕๓๕ ไดยายที่ทําการสถาบัน
วิชาการทหารเรือช้ันสูง จากปอมวิชัยประสิทธ์ิมาอยู ณ ที่ต้ังปจจุบัน เลขที่ ๑๐๖ หมูที่ ๓ ถ.ศาลายา-ไทยาวาส 
ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จว.นครปฐม เมื่อ ๔ ธ.ค.๓๕ และตอมาในป พ.ศ.๒๕๕๒ ไดมีการปรับรวมหนวย 
เปน “กรมยุทธศึกษาทหารเรือ” (ยศ.ทร.)  ทําใหวิทยาลัยการทัพเรือเปนหนวยข้ึนตรง ยศ.ทร. ต้ังแต     
บัดน้ันเปนตนมา   
   ที่มาของหนวย วิทยาลัยการทัพเรือ มีหนาที่อํานวยการฝกและศึกษาวิชาการทาง
ยุทธศาสตร ยุทธวิธี การบริหารงานระดับสูง และวิชาการอื่น ๆ อันจําเปนสําหรับผูบังคับบัญชาและฝาย
อํานวยการระดับสูง โดยเพิ่มพูนความรู ความสามารถ และประสบการณแกนายทหาร เพื่อทําหนาที่
ผูบังคับบัญชาในระดับยุทธศาสตร ผูบังคับการกองเรือหรือเทียบเทาข้ึนไป หรือฝายอํานวยการระดับสูง
ของ ทร. โดยกําหนดคุณสมบัติของผูเขารับการศึกษา เปนนายทหารช้ันยศ น.อ. หรือเทียบเทาข้ึนไป อายุ
ไมเกิน ๕๔ ป มีสุขภาพแข็งแรงและเปนผูไดรับความไววางใจถึงช้ัน “ลับที่สุด” สําหรับนักธุรกิจ
ภาคเอกชนจากองคกรเอกชนที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจ ซึ่งจัดต้ังข้ึนโดยถูกตองตามกฎหมาย มีสัญชาติไทย 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป อายุระหวาง ๓๕ - ๕๐ ป มีสุขภาพแข็งแรง โดยผานการตรวจ
สุขภาพจากสถานพยาบาลของทางราชการ ทั้งน้ีเพื่อสรางความเขาใจในหลักการ แนวความคิด            
เชิงยุทธศาสตร ตลอดจนวัฒนธรรมองคกรของแตละหนวยงาน อันจะนําไปสูการปฏิบัติงานรวมกันอยาง
มีประสิทธิภาพในอนาคต 

วิทยาลัยการทัพเรือ บริหารจัดการศึกษารวมกับฝายวิชาการ ยศ.ทร. (ฝวก.ฯ) ซึ่งเปนหนวย
ดําเนินการดานการพัฒนาหลักสูตร ประมวลการศึกษา และการสนับสนุนอาจารยในลักษณะรวมการ ใหกับ
สถานศึกษาตางๆ สําหรับนายทหารสัญญาบัตร รวมทั้งศูนยศึกษายุทธศาสตรทหารเรือ ยศ.ทร. (ศยร.ฯ)       
รวมใหการสนับสนุนอาจารยและผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการ และ นขต.ยศ.ทร.อื่น ใหการสนับสนุนในสวนที่
เกี่ยวของ โดย วทร.ฯ รับผิดชอบจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรและประมวลการศึกษา การประสาน
อาจารยผูบรรยาย  อาจารยผูควบคุมการสัมมนา (Directing Staff : DS) การจัดตารางสอน การจัด
กิจกรรมในหลักสูตร การวัดประเมินผลการศึกษา การควบคุมคุณภาพการศึกษา และการจัดสิ่งอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ แกนักศึกษา  
 
 



 

 

 

๒

โครงสรางการบริหารและการจัดสวนราชการ  

 วิทยาลัยการทัพเรือ ไดกําหนด ปรัชญา วิสัยทัศน วัตถุประสงค และนโยบาย ดังน้ี  
 ๑. ปรัชญา วทร. คือ “แหลงสรางเสริมปญญา พัฒนาคุณธรรม เพื่อการเปนผูนําที่ดี ”  
 ๒. วิสัยทัศน วทร. คือ “เปนสถาบันสรางผูนําทางทหาร นักยุทธศาสตร และผูบริหาร
ระดับสูง ที่มีคุณภาพและคุณธรรม ดีที่สุดของกองทัพไทย” 
 ๓ .  พั น ธกิ จ  วท ร .   คื อ   “อํ านวยการฝ กและศึ กษาวิ ชาการทางยุทธศาสตร   
การบริหารระดับสูง และวิชาอื่นๆ อันจําเปนสําหรับผูบังคับบัญชาและฝายอํานวยการระดับสูง” 
 ๔. วัตถุประสงค วทร. คือ “เพิ่มพูนความรู ความสามารถ และประสบการณแกนายทหาร
เ พื่ อ ทํ า ห น า ที่ ผู บั ง คั บ บัญช า ใ น ร ะ ดั บ ผู บั ญ ช า ก า ร กอ ง เ รื อ ห รื อ เ ที ย บ เ ท า ข้ึ น ไ ป  ห รื อ 
ฝายอํานวยการระดับสูงของกองทัพเรือ” 
 ๕. นโยบายสําคัญของ วทร. คือ จัดการศึกษาอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล และ
ผูสําเร็จการศึกษามีขีดความสามารถตรงตามความตองการของ ทร. (รายละเอียดตามผนวก ก) 
ซึ่งสอดรับกับแผนยุทธศาสตร ยศ.ทร. พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร ที่ ๒           
เพื่อพัฒนาหลักสูตรกระบวนการเรียนการสอนใหทันสมัย มีมาตรฐานสากล สอดคลองกับยุทธศาสตร 
นโยบาย หลักขีดสมรรถนะ ทร. สามารถนําไปใชปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ๖. โครงสรางการจัดสวนราชการ 
   
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
- รอง ผบ.วทร.ยศ.ทร. 

 
- ผอ.กปค.วทร.ยศ.ทร. 

 
- ผอ.กศษ.วทร.ยศ.ทร. 

- อนก.วทร.ยศ.ทร. - รอง ผอ.กปค.วทร.ยศ.ทร. - รอง ผอ.กศษ.วทร.ยศ.ทร. 
- หัวหนานายทหารธุรการ วทร.ฯ - ประจํา กปค.วทร.ยศ.ทร. - ประจํา กศษ.วทร.ยศ.ทร. 
- นายทหารธุรการ วทร.ฯ - ประจํา กปค.วทร.ยศ.ทร.(ปดบรรจุ)  - เจาหนาท่ีธุรการ กศษ.วทร.ฯ 
- เจาหนาที่ธุรการ บก.วทร.ฯ - เจาหนาที่ธุรการ กปค. วทร.ฯ - เจาหนาท่ีธุรการ กศษ.วทร.ฯ 

- เจาหนาที่ธุรการ บก.วทร.ฯ - เจาหนาที่ธุรการ กปค. วทร.ฯ    (ปดบรรจุ) 
 
๑. กองบัญชาการ  มีหนาที่บริหารงานและดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการของ วทร.ยศ.ทร.  
๒. กองการปกครอง มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการปกครองบังคับบัญชา การประเมินคุณสมบัติและ
ความสามารถของนักศึกษารวมกับกองการศึกษา การสถิติและทะเบียนประวัติ งานพิธีการตางๆ        
งานสังคม กีฬา การดูกิจการและศึกษาภูมิประเทศ  
๓. กองการศึกษา มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา การประชุม  เพื่อเตรียมการสอน 
การฝก และสัมมนาทางวิชาการ อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับอุปกรณการศึกษา รวบรวมการวัดผล
การศึกษาจากอาจารยผูสอน ประเมินผลการศึกษา และการสอนรวมทั้งเปนที่ปรึกษาทางวิชาการแกนักศึกษา   

 

วิทยาลัยการทัพเรือ 

กองบัญชาการ กองการปกครอง กองการศึกษา 

วิทยาลัยการทัพเรือ 
ผูบัญชาการวิทยาลัยการทพัเรือ 

 (ผบ.วทร.ยศ.ทร.) 

กองบัญชาการ กองการปกครอง กองการศึกษา 

คณะกรรมการ QA & PMQA , KM 
,QAพฒันา 



 

 

 

๓

 กองทัพเรือ มีนโยบายในการพัฒนาองคการเพื่อใหบรรลุสูวิสัยทัศน ในการเปนหนวยงานหลัก   
ดานความมั่นคงทางทะเลของประเทศที่มีบทบาทนําในภูมิภาคและเปนเลิศในการบริหารจัดการ เปนที่
เช่ือมั่นและไววางใจของประชาชน มีขีดความสามารถสูงและมีความพรอมทุกดาน โดยใหความสําคัญกับ
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพกําลังพลทุกระดับ ใหสามารถรวมกันขับเคลื่อนองคกรในทุกภาคสวนสูการ
บรรลุเปาหมายไดตามวิสัยทัศน โดยเฉพาะการจัดการศึกษาช้ันสูงตามแนวทางรับราชการของนายทหาร
สัญญาบัตร ที่ ยศ.ทร. เปนหนวยรับผิดชอบในการเสรมิสรางใหกําลังพลมคีวามรูความสามารถที่จะปฏิบติั
หนาที่ผูนํา/ผูบริหารในระดับตางๆ ไดตรงตามความตองการของ ทร. รวมทั้งปลูกฝงใหรูกวางและทันการ
เปลี่ยนแปลงของโลก อันสงผลดีตอการเตรียมความพรอมของกองทัพเรือรองรับอนาคตดวย เพราะ
“ความรูและนวัตกรรม คือ อาวุธท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับสงครามในอนาคต”  

 วิทยาลัยการทัพเรือ เปนสถานศึกษาในสังกัดกรมยุทธศึกษาทหารเรือ จัดการศึกษาหลักสูตร       
การทัพเรือ (Naval War Course) ซึ่งเปนการศึกษาช้ันสูงสุดตามแนวทางรับราชการของกองทัพเรือ           
มีเปาหมายสูงสุดท่ีจะสงมอบผูสําเร็จการศึกษา ท่ีสามารถเปนผูนําในระดับยุทธศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยดําเนินงานตามแนวปรัชญา วิสัยทัศน วัตถุประสงค และนโยบายของ วทร. บริหารสถานศึกษาตาม
กรอบการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) การจัดการศึกษาตามมาตรฐาน
กระบวนการพัฒนากําลังพลตามแนวทางรับราชการของ ยศ.ทร. (Core Process) การจัดการความรู       
ที่สอดรับกับแผนแมบท ยศ.ทร. (KM) และการประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance : QA)            
ซึ่ง QA มีความสัมพันธเชื่อมโยงกับภาพรวมของภารกิจหลัก งาน PMQA และ KM ของหนวย โดยเปน
เครื่องมือขับเคลื่อนสําคัญท่ีมุงเนน การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาไดอยางเปนพลวัตท้ังระบบ (Dynamic System 
Development) สงผลโดยตรงตอการสรางความเช่ือมั่นและความยอมรับในกระบวนการและผลลัพธ        
ของวิทยาลัยการทัพเรือ ที่ตรงกับความตองการของ ทร. หนวยผูใช และผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน  

 การประกันคุณภาพการศึกษา (QA) ที่ เช่ือมโยงเปนระบบเดียวกันกับงานประจําขางตน             
ตามแผนภาพที่ ๑ วิทยาลัยการทัพเรือไดดําเนินการและปรับปรุงพัฒนามาอยางตอเน่ือง จนนับเปนวิธีการ
ปฏิบัติที่เปนเลิศ จึงขอนําเสนอ Best Practice ประจําป ๒๕๖๒ เรื่อง “การพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการศึกษาอยางยั่งยืน ดวยระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance)” 

                                          

                                   

 
         การรับฟงผูมีสวนไดสวนเสีย                            
           & แกปญหาผูรับบริการ
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               ภาพที่ ๑  การประกันคุณภาพการศึกษากบัการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาอยางย่ังยืน  

        ผลผลิตทีต่อบเปาหมาย                                    

เกริ่นนําเขาสู Best Practice 
 

เปาหมาย  
 (ENDS) 
 

 WAYS 
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แบบเก็บองคความรู 
       

 แบบการจัดเก็บองคความรูในการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน 

ความรูในการปฏิบัติงาน เรื่อง การพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการศึกษาอยางย่ังยืนดวยระบบและกลไก 
       การประกันคุณภาพการศึกษา 

เจาของความรู             น.อ.พรวิทย ชาญดนตรี ตําแหนง รอง ผอ.กศษ.วทร.ยศ.ทร. สังกัด วทร.ยศ.ทร.                    
วันท่ีบันทึกความรู         ๑ เม.ย.๖๒ 
 

วัตถุประสงค                                                                                                                          
เพื่อถายทอดองคความรูแนวทางการปฏิบัติที่ดีแกบุคลากรและผูสนใจ ในการนําระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาไปใชในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาอยางย่ังยืน 

  

ลําดับขั้นตอนการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาวิธกีารปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (BP)  

 
 
 
 
 

กระบวนการ/ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ขอแนะนํา/ขอพึงระวัง 

ข้ันตอนที่ ๑  เตรียมความพรอมของบุคลากร  และ จัดใหมีคณะทํางานรับผิดชอบ                           
ข้ันตอนที่ ๒ กําหนดแผนและแนวทางการควบคุมคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา                                  
โดยจัดทํา/ทบทวนแผนการดําเนินงาน ทบทวนความเหมาะสมและกําหนดเกณฑตัวบงช้ี
คุณภาพ และจัดประชุมช้ีแจงแผน สรางความเขาใจแกบุคลากร กอนที่จะนําไปใชเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานประจําของแตละกอง                                                             
 ข้ันตอนที่ ๓  กําหนดมาตรการสงเสริมการควบคุม การตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ                   
โดยพัฒนาระบบสารสนเทศ กําหนดและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมและวิเคราะห
ขอมูลใหมีมาตรฐานเดียวกัน และจัดเตรียมคูมือ/ตัวอยาง ที่จะใชเปนแนวทางในการจัดทํา
ประกันคุณภาพดําเนินงาน                                                                                 
  ข้ันตอนที่ ๔  ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาตามมาตรฐานที่กําหนด                         
โดยกํากับ ติดตาม และตรวจสอบผลการดําเนินงานตามมาตรฐานตัวบงช้ีคุณภาพ ปรับปรุงแกไข
เปนระยะ เพื่อใหเขาสูมาตรฐานคุณภาพที่กําหนดไว ทําการวิเคราะหประเมินองคกรดวยตนเอง
โดยเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจริงกับเกณฑการประเมินคุณภาพ แลวเก็บรวบรวมขอมูล 
หลักฐานตางๆ เพื่อประกอบการจัดทํารายงานตอไป 
ข้ันตอนที่ ๕  จัดทํารายงานประเมินตนเอง (SAR) หรือรายงานประจําป (Annual Report)        
ทุกสิ้นปการศึกษา และเสนอขอความเห็นชอบจากผูบังคับบัญชากอนเผยแพรขาวสาร กับ
เตรียมรับการประเมินคุณภาพภายใน/ภายนอกตอไป (ถามี)  
 ข้ันตอนที่ ๖ ทบทวนการดําเนินงาน (After Action Review : AAR)  วางแผนการพัฒนาและ
ยกระดับคุณภาพ บูรณาการลงสูการจัดทํานโยบาย แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน PMQA , 
KM และแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อปรับปรุงพัฒนางานประจําอยาง
ตอเน่ืองในปงบประมาณตอๆ ไป 
 

* ในกรณีท่ีตองรับการ
ประเมินจากคณะผู
ประเมินท้ังภายในและ
ภายนอก การจัดเตรียม
เอกสารรายงาน และ
หลักฐานอางอิงตางๆ 
ใหพรอมและเปนระบบ 
จะประหยัดเวลา และ
ทรัพยากรอ่ืนไดอยาง
มาก ท้ังยงัสงผลดตีอ
การใหระดับคุณภาพท่ี
ตรงกับสภาพความเปน
จริงในปจจุบันของ
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บทท่ี ๒ 

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาวิทยาลัยการทัพเรืออยางยั่งยืน                           
ดวยระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

หลักการและเหตุผล/สภาพท่ัวไป 
 การประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance : QA) มีบทบาทสําคัญอยางย่ิงตอการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาใหเปนเลิศและย่ังยืน ดํารงอยูไดทามกลางสภาวะแวดลอม          
ที่เปลี่ยนแปลงเร็วและมีการแขงขันสูง โดยจะเปนหลักประกันใหแกผูที่มีสวนเกี่ยวของและสาธารณชน    
ไดมั่นใจวาสถานศึกษาน้ันสามารถสรางผลผลิตที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการของลูกคาหรือผูใช 
เน่ืองจากดําเนินการอยางเปนระบบ ประกอบดวยการควบคุมคุณภาพ (Quality control) การตรวจสอบ
คุณภาพ (Quality auditing) และการประเมินคุณภาพ (Quality assessment) มีมิติที่มุงเนนการ
ประเมินดานกระบวนการและผลลัพธ ซึ่งวิทยาลัยการทัพเรือไดเริ่มดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ตามนโยบายหนวยเหนือ มาต้ังแตป พ.ศ.๒๕๔๖ โดยเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.
๒๕๔๒ และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ ที่กําหนดในหมวด ๖ 
มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งระบุใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในอยางตอเน่ือง โดยประเมินตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพภายใน รวมทั้งจัดทํารายงานประจาํปเสนอตอ
หนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน   
 ในป ๒๕๕๕ ยศ.ทร. ไดอนุมัติใชมาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑประเมินที่พัฒนาใหมสําหรับ
การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสวนการศึกษาที่หน่ึง เพื่อใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง
กรอบการประเมินภายนอกรอบสี่ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และ
ของกองทัพ และกฎกระทรวงวาดวย ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.๒๕๕๓ 
รวมทั้งเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) โดยมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดให 
วทร. และหลักสูตรตางๆ นํามาใชในการประเมินตนเอง  ประกอบดวยมาตรฐานที่เกีย่วของกับการควบคุม
คุณภาพการศึกษา ๗ มาตรฐาน และกลุมตัวบงช้ีอัตลักษณกับกลุมตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม (ผนวก ข) ดังน้ี 

  มาตรฐานที ่๑ คุณภาพผูสําเร็จการศึกษา 
  มาตรฐานที ่๒ การวิจัยและผลงานทางวิชาการ 
  มาตรฐานที ่๓ การบริการทางวิชาการ 
  มาตรฐานที ่๔ การทํานุบํารุง ศิลปะ วัฒนธรรม และแบบธรรมเนียมประเพณีทางทหาร 
  มาตรฐานที ่๕ การบริหารจัดการและการพัฒนาสถาบัน 
  มาตรฐานที ่๖ การบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน 
  มาตรฐานที ่๗ การประกันและพัฒนาคุณภาพภายใน 
  กลุมตัวบงช้ีอัตลักษณ และ กลุมตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม 
 เน่ืองจากในป ๒๕๖๑ ไดมีนโยบายการเรงปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางปฏิรูปประเทศ 
ยุทธศาสตรชาติ และการขับเคลื่อนประเทศสู “ไทยแลนด ๔.๐” กองประกันคุณภาพการศึกษา ยศ.ทร.           
จึงไดเสนอขออนุมัติปรับกรอบมาตรฐานคุณภาพการศึกษาภายในใหม โดยพัฒนาจากกรอบการประกัน
คุณภาพการศึกษารอบสี่เดิมขางตน เพื่อมุงเนนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาใหมีความ
สอดคลองกับบริบท นโยบาย และปจจัยแวดลอมทางการศึกษาในยุค ๔.๐ มากย่ิงข้ึน โดย ยศ.ทร. ไดอนุมัติ      
ใหสถานศึกษาในสวนการศึกษาที่ ๑ นําไปใชในการประเมินตนเอง ต้ังแตป ๒๕๖๑ มีจํานวน ๔ ดาน ๑๑ ประเด็น
คุณภาพ (รายละเอียดผนวก ค) ดังน้ี 
  ดานที่ ๑ คุณภาพของผลผลิตจากการจัดการศึกษา (๒ ประเด็นคุณภาพ) 
  ดานที่ ๒ กลยุทธในการบริหารจัดการศึกษา (๔ ประเด็นคุณภาพ) 
  ดานที่ ๓ การจัดการเรียนการสอนและเสริมสรางทักษะ (๓ ประเด็นคุณภาพ) 
  ดานที่ ๔ การประกันคุณภาพภายใน (๒ ประเด็นคุณภาพ)  
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 วิทยาลัยการทัพเรือ ไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐานการพัฒนาระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษาทั้ง ๒ ชวงดังกลาวมาอยางตอเน่ืองถึง ๑๕ ป และปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ      
การบริหารจัดการศึกษาทุกป ซึ่งหากมองเชิงระบบตามกรอบ PMQA หมวด ๗ ผลลัพธการดําเนินงานแลว    
จะเห็นไดวามีความเช่ือมโยงครอบคลุมทั้ ง มิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ               
มิติดานประสิทธิภาพ และมิติดานการพัฒนาองคกร (การเรียนรูและเติบโต) จนเช่ือมั่นวาสามารถนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาหลักสูตรการทัพเรือ สูเปาหมายในการสรางนักยุทธศาสตรระดับกองทัพ
ไดอยางย่ังยืน (รายละเอียดผนวก ง) ทั้งยังจะสามารถยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาสูความเปนเลิศ 
เมื่อเทียบกับสถานศึกษาในระดับเดียวกันไดตอไป กับพรอมรองรับการประเมินคุณภาพจากคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในของ ยศ.ทร.และ ทร. ตลอดจนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกไดในอนาคต 

ลักษณะสําคัญของวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 

 ๑. ดําเนินการอยางเปนระบบ มีกลไกที่เปนแบบแผนที่ดี กําหนดมาตรฐาน ตัวบงช้ี และ
เกณฑประเมินคุณภาพการศึกษา ที่ครอบคลุมทั้งการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และ       
การประเมินคุณภาพเพื่อการปรบัปรุงพัฒนาไดทั้งระบบ (ปจจยันําเขา กระบวนการ ผลผลิต และผลลัพธ)   
ซึ่งสามารถสะทอนคุณภาพ และบูรณาการกับการดําเนินงาน PMQA และ KM สูภารกิจหลักประจําในการ
จัดการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ วทร. ไดโดยไมซ้ําซอน 

 ๒. มุงเนนการมีสวนรวมของผูบริหารและบุคลากรทุกระดับ ในการขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพงานขององคกรทั้งระบบสูเปาหมายความสําเร็จ อยางย่ังยืนและเปนพลวัต ตามวงจรเดมมิ่ง        
( Deming  Cycle ) ต้ังแตการวางแผน (PLAN) การดําเนินการตามแผน (DO) การตรวจสอบและ
ประเมิน (CHECK) การนําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไข (ACT) 
 ๓. สอดรับกับแนวทางการประเมินองคกรดวยตนเอง ตามหลักการ ADLI และ LeTCI  ของ PMQA 
 ๔. มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑประเมินคุณภาพการศึกษา สามารถพัฒนาใหสอดรับกับ
การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอมไดตลอดเวลา 

วัตถุประสงคของวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 
 ๑. เพื่อใหการบริหารจัดการศึกษาของวิทยาลัยการทัพเรือ พัฒนาสูเปาหมายไดอยางย่ังยืน 
 ๒. เพื่อสะทอนระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาของวิทยาลัยการทัพเรือ จุดเดนและ
จุดที่ควรพัฒนา รวมทั้งสามารถนําผลการประเมินที่ไดไปบูรณาการกับการดําเนินงาน PMQA และ KM          
สูการขับเคลื่อนการพัฒนาภารกิจหลักประจําไดโดยไมซ้ําซอน 

  ๓. เพื่อถายทอดองคความรูและตัวอยางแนวทางการปฏิบัติที่ดีแกบุคลากรและผูสนใจ ในการนํา
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาอยางย่ังยืน 

 ๔. เพื่อพัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยการทัพเรือใหมีประสิทธิภาพอยาง
ตอเน่ือง พรอมรับการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกจากคณะผูประเมินไดในอนาคต 

เปาหมาย                                                          
 ๑. การบริหารจัดการศึกษาของวิทยาลัยการทัพเรือ มีการพัฒนาสูเปาหมายอยางตอเน่ืองทุกป 
 ๒. คุณภาพการบริหารจัดการศึกษาของวิทยาลัยการทัพเรือ อยูในระดับดี – ดีมาก 
 ๓. สามารถนําผลการประเมินตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพ ไป
ใชในการรายงานผลการดําเนินงานของวิทยาลัยการทัพเรือ ในสวนที่เกี่ยวของกับ PMQA ของ ยศ.ทร.ไดดวย 
 ๔. การจัดทํารายงานการประเมินคุณภาพภายในดวยตนเอง (Self Assessment Report : 
SAR) ของ วทร. มีความถูกตองและชัดเจน ตามแบบการเขียนที่ กองประกันคุณภาพการศึกษา ยศ.ทร.
กําหนด สามารถเปนตัวอยางใหผูเกี่ยวของใชประกอบการจัดทําการประกันคุณภาพการศึกษาได 
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 ๕. บุคลากรที่ ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยการทัพเรือ มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกันและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง  

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
 ๑. ตามเปาหมายในขอ ๑ – ๒ เพื่อใหสามารถเห็นพัฒนาการของวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ
และระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาของวิทยาลัยการทัพเรือไดตรงกับความเปนจริง จึงไดใชกรอบ
ตัวช้ีวัด ตามมาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพ ที่หนวยไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
จากคณะกรรมการฯ ของ ยศ.ทร. ระหวางป ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (๓ ครั้ง ปเวนป) มาใช ประกอบดวย       
๑) คุณภาพผูสําเร็จการศึกษา ๒) การบริการทางวิชาการ ๓) การทํานุบํารุง ศิลปะ วัฒนธรรม และแบบธรรม
เนียมประเพณีทางทหาร  ๔) การบริหารจัดการและการพฒันาสถาบัน ๕) การบริหารหลักสูตรและการเรยีน
การสอน ๖) การประกันและพัฒนาคุณภาพภายใน ๗) กลุมตัวบงช้ีอัตลักษณ และ ๘) กลุมตัวบงช้ี

มาตรการสงเสริม (รายละเอียดตามผนวก ข) 

 ๒. สามารถประหยัดเวลาและเพิ่มความสะดวกรวดเร็วใหแกบุคลากร ในการจัดทํารายงาน    
ผลการดําเนินงานของวิทยาลัยการทัพเรือ ที่เกี่ยวของกับ PMQA ยศ.ทร. ในแตละป งป.  
 ๓. รอยละ ๑๐๐ ของบุคลากรที่ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยการทัพเรอื
สามารถใชรายงานการประเมินคุณภาพภายในดวยตนเอง (SAR) ของ วทร. เปนตัวอยางประกอบการจัดทํา
การประกันคุณภาพการศึกษาได 
  ๔. รอยละ ๑๐๐ ของบุคลากรที่ ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัย           
การทัพเรือ ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูในที่ประชุมและการทํางานเปนทีม และไดพัฒนาตนเองตอเน่ือง        
อยางนอยตามวงรอบของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ที่ ยศ.ทร. กําหนด (ประเมินตนเองทุกป 
และรับการประเมินคุณภาพจากคณะกรรมการฯ ปเวนป) 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
 ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา
วิทยาลัยการทัพเรือ อยูในระดับดี – ดีมาก (คาคะแนนเฉลี่ย ระหวาง ๔.๕๐ – ๕.๐๐) ประกอบดวย 
ความพึงพอใจของผูเรียน และความพึงพอใจของหนวยผูใช   

กระบวนการขั้นตอน และ Flow Chart ของวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ  

ขั้นตอนท่ี ๑  การเตรียมการ 
๑.๑ เตรียมความพรอมของบุคลากร โดยสรางความตระหนักรูถึงคุณคาของการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษาและการทํางานเปนทีม รวมทั้งจัดให
ความรูและพัฒนาทักษะแกบุคลากรทุกคนเพื่อใหเกิดความมั่นใจในการดําเนินงาน 

๑.๒ จัดใหมีคณะทํางานรับผิดชอบ  ซึ่ งปจจุบันควรแตง ต้ังในลักษณะบูรณาการ            
เปน “คณะทํางานประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)” 
เพราะมีความเชื่อมโยงกันในมุมมองเชิงระบบของสถานศึกษา คณะทํางานควรประกอบดวย ผูบริหาร
ในระดับตางๆ ตามโครงสรางตําแหนงงานของหนวย และขาราชการจากทุกกองที่เกี่ยวของ เพื่อใหมีสวนรวม
ในการบูรณาการระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในเขากับงานประจําของแตละกอง โดยคํานึงถึงความ
เช่ือมโยงและสอดคลองกับนโยบาย ระบบการบริหารจัดการ แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน PMQA, KM และ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ ยศ.ทร. กับเปนทีมหลักในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย  
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ขั้นตอนท่ี ๒  กําหนดแผนและแนวทางการควบคุมคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา  

๒.๑ จัดทํา/ทบทวนแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาประจําป ผูรับผิดชอบงาน 
ระยะเวลา และทรัพยากรที่ตองใช  

๒.๒ ทบทวนความเหมาะสมและกําหนดตัวบงช้ีคุณภาพและเกณฑการประเมินคุณภาพ                 
ที่จะนํามาใชในการควบคุมคุณภาพการศึกษาประจําป  

๒.๓ จัดประชุมช้ีแจงแผนการดําเนินงาน และสรางความเขาใจในเปาประสงค ตัวบงช้ีคุณภาพ และ
เกณฑการประเมินคุณภาพในแตละดาน ใหแกทีมงานและผูเกี่ยวของไดรับทราบรวมกัน รวมทั้งกําหนด
ผูรับผิดชอบในมาตรฐานตางๆ และการนําเกณฑของแตละตัวบงช้ีในมาตรฐานน้ันๆ ไปใชเปนแนวปฏิบัติที่ดี       
ในการปฏิบัติงานประจําของแตละกอง 

ขั้นตอนท่ี ๓  กําหนดมาตรการสงเสรมิการควบคุม การตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ 
๓.๑ พัฒนาระบบสารสนเทศของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทั้งระบบ        

การเรียนการสอน และระบบการบริหารจัดการ สามารถจัดเก็บและประมวลขอมูล เพื่อใชประโยชน     
ในการควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ ไดตรงกับสภาพปจจบุันขององคกร (ตัวอยางตามผนวก จ)  

๓.๒ กําหนดและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล วิเคราะหข์อ้มูล แบบบันทึก

ขอมูล/แบบรายงานตางๆ ใหผูเกี่ยวของใชในการควบคุมคุณภาพ ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ ไดงาย
และเปนมาตรฐานเดียวกัน 

๓.๓ จัดเตรียมคูมือและตัวอยางการจัดทําประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใหผูเกี่ยวของไดใช
เปนแนวทางในการดําเนินงาน 

ขั้นตอนท่ี ๔  การตรวจสอบและประเมินคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
๔.๑ กํากับ ติดตาม และตรวจสอบผลการดําเนินงานตามมาตรฐานตัวบงช้ีคุณภาพ ผานการ

ปฏิบัติงานจริงตามวงรอบที่กําหนดในแผนปฏิบัติราชการประจําป (แผนงาน โครงการ และกิจกรรมตางๆ 
ของแตละกอง) โดยใชแบบบันทึกขอมูลผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีคุณภาพที่ ยศ.ทร.อนุมัติใช 

๔.๒ ปรับปรุงแกไขขอบกพรองที่พบจากการติดตามการปฏิบัติงานเปนระยะ เพื่อให
คุณภาพของสถานศึกษาเขาสูมาตรฐานที่กําหนดไว 

๔.๓ วิเคราะหประเมินองคกรดวยตนเอง  เพื่อประเมินคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา             
โดยเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจริงในแตละมาตรฐานตัวบงช้ีคุณภาพ กับเกณฑการประเมินระดับ
คุณภาพที่กําหนดไว          

๔.๒ เก็บรวบรวมขอมูลและหลักฐานการปฏิบัติงานไวอยางเปนระบบ คนหาไดงายและรวดเร็ว 
เพื่อใชในการจัดทํารายงานประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) หรือรายงานประจําป 
(Annual Report)  และเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายใน/ภายนอกตอไป 

ขั้นตอนท่ี ๕ การจัดทํารายงานประเมินตนเอง (SAR) หรือรายงานประจําป (Annual Report)   
 ๕.๑ จัดทํารายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจําปทุกสิ้นปการศึกษา โดยรวบรวมผลการ
ดําเนินงาน ผลการตรวจสอบและประเมินคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด มาวิเคราะห เรียบเรียงตามแบบที่
หนวยกําหนดใหใชในการจัดทํารายงาน โดยทั่วไปประกอบดวย ๓ สวน คือ สวนที่ ๑ ขอมูลพื้นฐานของ
สถานศึกษา สวนที่ ๒ สรุปผลการดําเนินงานของสถานศึกษา และสวนที่ ๓ ปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 ๕.๒ เสนอรายงานตอผูบริหารสถานศึกษา เพื่อพิจารณาลงนามใหความเห็นชอบ            
กอนเผยแพรขาวสารและผลการดําเนินงานสูผูเกี่ยวของและผูสนใจทั่วไป ผานชองทางการสื่อสาร            
ที่เหมาะสมตอไป   

๕.๓ จัดเตรียมเอกสารรายงานและหลักฐานอางอิง เพื่อเตรียมรับการประเมินคุณภาพ
ภายใน/ภายนอกตอไป (ถามี) 
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ขั้นตอนท่ี ๖ ทบทวนการดําเนินงาน วางแผนการพัฒนาและยกระดับคุณภาพตอเน่ือง 

๖.๑ จัดประชุมทบทวนการดําเนินงาน (After Action Review : AAR)  
๖.๒ วางแผนการพัฒนารวมกัน  โดยนําผลการประเมินและใหระ ดับคุณภาพ                     

มาวางแผนพัฒนางานและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา กับบูรณาการลงสู การจัดทํานโยบาย 
แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน PMQA , KM และแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ในปงบประมาณตอไป 

 
 

 
 

ภาพที่ ๒ Flow Chart กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบรหิารจดัการศึกษาวิทยาลัยการทพัเรืออยางย่ังยืน                                                         
ดวยระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  

 
บทเรียนท่ีไดรับ 

๑. การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา สถานศึกษาจะตองกําหนดเปาหมายและตัวช้ีวัด

ความสําเร็จของการพัฒนาใหชัดเจน โดยตองใหเห็นความเช่ือมโยงกับเปาหมายของหนวยเหนือ 

๒. การรับการประเมินคุณภาพภายในจากคณะผูประเมินที่หนวยเหนือกําหนด ไมจําเปนตองมี

ทุกป แตสิ่งที่จําเปนตองทําทุกป คือ การวิเคราะหและประเมินองคกรดวยตนเอง และนําปญหา อุปสรรค 

ขอขัดของไปปรับปรุงแกไข รวมทั้งการนําขอเสนอแนะไปพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาอยาง

ตอเน่ือง โดยบูรณาการลงสูแผนปฏิบัติราชการตอไป  
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ผลการดําเนินการ (ต้ังแตปการศึกษา ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘)                                                                           

 วิทยาลัยการทัพเรือไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ       
ของ ยศ.ทร. โดยใชเกณฑมาตรฐานตามกรอบการประเมินรอบสามของสถานศึกษาตามแนวทางรับราชการ         
ของนายทหารสัญญาบัตร ในสวนการศึกษาที่ ๑  ซึ่งมีผลการประเมินคุณภาพระดับสถาบันเฉลี่ย ๓ ชวง (ป ๒๕๕๔ 
ป ๒๕๕๖ และ ป ๒๕๕๘) อยูในเกณฑดีมาก (คาคะแนนเฉลี่ย ๔.๕๖) โดยสามารถพัฒนาคุณภาพทั้งในดาน
ผลผลิตจากการจัดการศึกษา การบริหารจัดการและการพัฒนาสถาบัน การจัดการเรียนการสอน และ   
การประกันคุณภาพภายใน โดยบูรณาการกับภารกิจประจําไดอยางตอเน่ืองทุกป รายละเอียดผลสรุป     
การประเมินการดําเนินงานของวิทยาลัยการทัพเรือ และตัวอยางการกําหนดตัวบงช้ีของการประเมิน        
ในมาตรฐานที่ ๑ เปนไปตามตารางที่ ๑ – ๒ ดังน้ี 

ตารางที่ ๑ ผลการประเมินการดําเนินงานของวิทยาลัยการทัพเรือ ป ๒๕๕๔ - ๒๕๕๘ 

 

มาตรฐาน 

ป ๒๕๕๔ ป ๒๕๕๖ ป ๒๕๕๘ เปรียบ   
เทียบ
ผล 

คะแนน ร ะ ดั บ
คุณภาพ 

คะแนน ร ะ ดั บ
คุณภาพ 

คะแนน ร ะ ดั บ
คุณภาพ 

๑. คุณภาพผูสําเร็จการศึกษา ๕.๐๐ ดีมาก ๕.๐๐ ดีมาก ๕.๐๐ ดีมาก คงเดิม 

๒. การวิจัยและผลงานทาง
วิชาการ 

๒.๘๐ พอใช ๓.๘๐ ดี -เวนการประเมิน- สูงข้ึน 

๓. การบริการทางวิชาการ ๔.๐๐ ดี ๔.๘๐ ดีมาก ๕.๐๐ ดีมาก สูงข้ึน 

๔. การทํานุบํารุง 

ศิลปะวัฒนธรรมฯ 

๔.๘๐ ดีมาก ๕.๐๐ ดีมาก ๔.๘๐ ดีมาก คงเดิม 

๕ .  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร         
และการพัฒนาสถาบัน 

๓.๐๗ พอใช ๔.๒๕ ดี ๔.๔๖ ดี สูงข้ึน 

๖.  การบริห ารหลั กสู ตร      
และการเรียนการสอน 

๔.๙๐ ดีมาก ๕.๐๐ ดีมาก ๕.๐๐ ดีมาก สูงข้ึน 

๗. การประกันและพัฒนา
คุณภาพภายใน 

๔.๐๐ ดี ๓.๙๗ ดี ๔.๙๓ ดีมาก สูงข้ึน 

รวม ๗ มาตรฐาน ๔.๓๖ ดี ๔.๖๓ ดีมาก ๔.๘๙ ดีมาก สูงขึ้น 

ตัวบงช้ีอัตลักษณ -  ๔.๐๐ ดี ๔.๐๐ ดี คงเดิม 

ตัวบงช้ีมาตรการสงเสรมิ -  ๔.๕๐ ดี ๓.๕๐ พอใช ลดลง 

ผลการประเมิน           
ระดับสถาบัน 

๔.๓๖ ดี ๔.๖๓ ดีมาก ๔.๖๘ ดีมาก สูงขึ้น 

หมายเหตุ 

๑. ดีมาก = ๔.๕๐ – ๕.๐๐  ดี = ๓.๕๐ – ๔.๔๙  พอใช = ๒.๕๐ – ๓.๔๙  ผาน = ๑.๕๐ – ๒.๔๙  ไมผาน = ๑.๐๐ – ๑.๔๙                 

๒. สําหรบัป ๒๕๖๐ เปนตนมา เปนการประเมินตนเอง ยังไมมีการประเมินจากคณะกรรมการฯ) 



 

 

 

๑๑

ที่มา บันทึกคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในฯ ที่ ๗/งป.๕๗ ลง ๓ ก.ค.๕๗ .รายงานสรุปผลการ   
      ตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน วทร.ยศ.ทร. ประจําป งป.๕๗. 

 

ตารางที่ ๒ ตัวอยางการสรปุผลการประเมินในมาตรฐานที่ ๑ คุณภาพผูสําเรจ็การศึกษา 
 

ตัวบงช้ี นํ้าหนัก 
(A) 

ผลประเมินตนเอง   ผล 

เฉลี่ย  
๓ ป 

ระดับ
คะแนน 

 (B) 

ผลคูณ
ของ 

(A) * (B) 
ป  

๕๘ 

ป  
๕๙ 

ป  
๖๐ 

๑.๑ รอยละของจํานวนเอกสารทาง
วิชาการของนักศึกษา/นทน. ที่ไดรบั
การประเมินคุณภาพระดับดีข้ึนไป     
ตอจํานวนเอกสารทางวิชาการของ
นักศึกษา/นทน.ทั้งหมด 

๕ ๓๖.๒๖ ๗๒.๔๘ ๙๐.๓๗ ๗๔.๙๖ ๕ ๒๕ 

๑.๒ รอยละของจํานวนผูสําเรจ็
การศึกษาในแตละปที่มผีลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนอยูในเกณฑดี-ดีมาก 
ตามที่สถาบันกําหนด ตอจํานวน
ผูสําเรจ็การศึกษาทั้งหมด 

๕ ๙๗.๘๐ ๑๐๐ ๙๘.๘๙ ๙๘.๘๙ ๕ ๒๕ 

๑.๓ รอยละของจํานวนผูสําเรจ็
การศึกษา ที่มผีลการประเมินคา
คุณลักษณะสวนบุคคลในระดับดีข้ึนไป 
ตอจํานวนผูสําเรจ็การศึกษาทั้งหมด 

๕ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๕ ๒๕ 

๑.๔ คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของผูสําเร็จการศึกษาในแตละรุน 

๕ ๘๗.๙๕ ๙๐.๕๙ ๙๐.๒๙ ๘๙.๖๑ 
 

๕ ๒๕ 

๑.๕ คาเฉลี่ยคะแนนสัมมนาและการ
แบงกลุมอภิปรายของนักศึกษา/นทน. 
โดยวิทยากรประจํากลุม (DS)  

๕ ๔.๒๘ ๔.๕๗ ๔.๕๖๕ ๔.๔๗ ๕ ๒๕ 

๑.๖ คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของ
หนวยผูใช ที่มีตอผูสําเร็จการศึกษา 

๕  - ๔.๕๕ ๔.๖๑ ๔.๕๘ ๕ ๒๕ 

รวม ๓๐      ๑๕๐ 

ผลประเมิน ม.๑       ๕.๐๐ 

ระดับคุณภาพ       ดีมาก 

จุดเดนของมาตรฐานท่ี ๑  
 การศึกษาของหลักสูตร วทร. เปนแบบ Active Learning ซึ่งมีความหลากหลายของวิธีการศึกษา 
โดยเนนการศึกษาคนควา การอภิปรายเปนคณะ การอภิปรายรวม และการสัมมนาเปนหลัก  นอกจากน้ี
ยังมีการฟงการบรรยายในหองเรียน การฟงการบรรยายพิเศษ การรวมกิจกรรมทางวิชาการ  ตลอดจน
การศึกษาดูงานในกรุงเทพฯ และพื้นที่ใกลเคียง การดูงานตามภาคตางๆ ตลอดจนการดูงานตางประเทศ 
ซึ่งจะทําใหนักศึกษามีประสบการณตรง มีโอกาสไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติและ
ผูบริหารระดับสูงของหนวยงานตางๆ  อน่ึง เน่ืองจาก วทร.ฯ เปนหลักสูตรที่ไมมีการสอบวัดความรู        
ใหประเมินผลการศึกษาจากคะแนนการศึกษาในหองเรียน/การสัมมนาและคะแนนการเขียนเอกสาร    
โดยประสานกับฝายวิชาการในการกําหนดผลการประเมิน  ซึ่งที่ผานมาฝายวิชาการไดประชุมกับ
สถานศึกษาตางๆ และกําหนดแบบการใหคะแนนที่มีมาตรฐาน ทําใหผลการประเมินเที่ยงตรง นาเช่ือถือ 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาของมาตรฐานท่ี ๑ (ไมมี)           



 

 

 

๑๒

ที่มา บันทึกคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในฯ ที่ ๗/งป.๕๙ ลง ๒๗ มิ.ย.๕๙ . รายงานผล        
การตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน วทร.ยศ.ทร. ประจําป งป.๕๙ 

  

BP สงผลตอหนวยงาน  

๑. เปนหลักประกันความเช่ือมั่นของผูรับบริการ (ผู เรียน) ผูใชผลผลิต (Customer) และ          

ผูมีสวนไดสวนเสีย ตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพของสถานศึกษา  

๒. เปนแนวทางใหผูบริหารจัดการศึกษาใชในการขับเคลื่อนพัฒนางานของสถานศึกษาอยางมีทิศทาง  

๓. ทําใหบุคลากรทุกระดับเกิดการเรียนรูวิธีการทํางานที่ตองทําอยางเปนระบบและเปนพลวัต (Plan 

Do Check Act) การบริหารงานแบบมีสวนรวม การทํางานเปนทีม และการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง      

๔. เกิดวัฒนธรรมคุณภาพในองคกร และสรางการมีสวนรวมของบุคลากรทุกระดับที่จะ

ดําเนินงานเพื่อมุงสูเปาหมายขององคกร ผานชองทางการบูรณาการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

กับงานประจํา อันจะกาวไปสูองคกรแหงความเปนเลิศไดอยางย่ังยืนในอนาคต 

๕. บุคลากรมีทัศนคติที่ดีตอการใชการประกันคุณภาพการศึกษา เปนเครื่องมือในการพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนการทํางานของตนเอง ทั้งยังสงเสริมการทํางานประจําใหเปนระบบมากย่ิงข้ึน 

๖. การบูรณาการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเขากับภารกิจงานประจํา โดยนําเกณฑ

มาตรฐานของตัวบงช้ีคุณภาพที่เกี่ยวของ ไปเปนแนวทางที่ดีในการปฏิบัติงาน สงผลใหการปฏิบัติงาน     

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

๗. ประหยัดทรัพยากร ลดระยะเวลา ลดข้ันตอน เกิดความเปนหน่ึงเดียวกันในการทํางาน        

ที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองคกรทั้งระบบ โดยสามารถเช่ือมโยงในการจัดทํา

รายงานตางๆ ที่เกี่ยวของ อาทิ  PMQA, KM ไดอยางถูกตอง ครบถวน และทันกรอบเวลาที่กําหนด 

BP สงผลตอ ทร. 

  ๑. การจัดการศึกษาช้ันสูงสุดตามแนวทางรับราชการของนายทหารสัญญาบัตร ทร. มีคุณภาพ

ตามมาตรฐานสากล เปนที่เช่ือมั่นของหนวยงานภายนอกและกองทัพเรือตางประเทศ ที่จัดสงบุคลากร    

มาเขารับการศึกษา  

๒. นายทหารที่สําเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยการทัพเรือ มีคุณลักษณะและขีดความสามารถ      

ตรงตามความตองการของ ทร. และหนวยผูใช  

๓. กพ.ทร. สามารถบรรจุลงในตําแหนง ผูบังคับหนวยกําลังรบในระดับยุทธศาสตรกองทัพเรือ 

และผูบริหารหนวยระดับกรม/กองเรอืตามประเภท/เทยีบเทา ตลอดจนฝายอํานวยการของกองทพัไทยได 

ปจจัยเก้ือหนุนในการดําเนินการ 

๑. กองประกันคุณภาพการศึกษา กรมยุทธศึกษาทหารเรือ มีการจัดการความรูที่เกี่ยวกับ       
การประกันคุณภาพการศึกษาครบถวน ทั้งเอกสารคูมือ แบบการเขียนรายงาน และไฟลอิเล็กทรอนิกส     
ที่เกี่ยวของเผยแพรในเว็ปไซต ตลอดจนใหคําแนะนํา และอํานวยความสะดวกแกสถานศึกษาในการใช 
เว็ปไซตอางอิงประกอบการดําเนินงานไดตลอดเวลา 

 ๒. ความพรอมของระบบสารสนเทศ นับเปนเครื่องมือสําคัญที่จะชวยใหการจัดเก็บขอมูลและ     
การประมวลขอมูลสําหรับใชประโยชนในการควบคุม การตรวจสอบและการประเมินคุณภาพ เปนไปอยาง       
มีประสิทธิภาพ 

 

 



 

 

 

๑๓

 
 

บทท่ี ๓ 

ความสําเร็จของการดําเนินการ 

ปจจัยแหงความสําเร็จ 

๑. ผูบัญชาการวิทยาลัยการทัพเรือ มีการนําองคกรอยางมีวิสัยทัศน มุงเนนการพัฒนาคุณภาพ
องคกรโดยใชเครื่องมือตางๆ ในการบริหารจัดการ มีการสื่อสารนโยบายและนําไปสูการปฏิบัติไดอยาง
เปนรูปธรรม ผานกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป สงผลใหการประกันคุณภาพการศึกษา
เปนสวนหน่ึงของการปฏิบัติงานตามภารกิจประจําของแตละกอง 

๒. ผูบริหารระดับกองและบุคลากรทุกคนมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพตามวงจร PDCA      
และใหความรวมมือในการนํามาตรฐานและเกณฑตัวบงช้ีไปใชเปนกรอบในการปฏิบัติงานอยางจริงจัง 

๓. การมีสวนรวมของบุคลากรและการทํางานเปนทีม สงผลใหการดําเนินงานมีความสอดคลอง
และมุงไปในทิศทางที่จะทําใหบรรลุเปาหมายเดียวกัน ซึ่งแตละคนมีสวนกําหนด 

๔. การบริหารบนพื้นฐานขอเทจ็จริงที่ทันการณ ทําใหการตัดสินใจมีคุณภาพ เที่ยงตรง นาเช่ือถือ 
ไมมีอคติ และทุกกองมีการประเมินผลการดําเนินงานโดยรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการ และ           
ผูมีสวนไดสวนเสียดวย  

๕. มีการเตรียมความพรอม ช้ีแจง ใหความรูและเพิ่มพูนทักษะการปฏิบัติแกบุคลากรที่เกี่ยวของ
กอนการดําเนินงาน  

๖. คณะทํางานมีขาราชการที่เช่ียวชาญในการดําเนินงาน PMQA KM และ QA มาอยางตอเน่ือง 
รวมทั้งการแตงต้ังผูบริหารจากทุกกองตามตําแหนงรวมเปนคณะทํางาน ทําใหการขับเคลื่อนเปนไปใน
ทิศทางเดียวกัน และสงตอแผนการพัฒนาไดอยางไมหยุดชะงัก  

การถายทอด/การไดรับการยอมรับ 
  ๑. ถายทอดความย่ังยืนและสรางการยอมรับ โดยใชกระบวนการเรียนรูกอนลงมือทํางาน 
(Before Action Review : BAR) และการเรียนรูหลังการทํางาน (After Action Review : AAR) กับ     
การปรับปรุงพัฒนางานประจําในหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรทุกคน รวมกับการใชระบบพี่เลี้ยง 
(Mentoring) โดยหัวหนางานหรือผู เ ช่ียวชาญเปนผู สอนงาน (Coaching) และให คําปรึกษา 
(Counseling) เปนระยะอยางตอเน่ือง 
 ๒. แลกเปลี่ยนใชประโยชน BP ในระบบสารสนเทศสนับสนุนการศึกษาของ ยศ.ทร. และระหวางหนวย
ศึกษาอื่น พรอมทั้งนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่ไดมาพัฒนาตอยอดองคความรูวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศตอไป  

แหลงท่ีมาขอมูลท่ีเก่ียวของ 

- บันทึกคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในฯ ที่ ๗/งป.๕๗ ลง ๓ ก.ค.๕๗ . รายงาน
สรุปผลการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน วทร.ยศ.ทร. ประจําป งป.๕๗ 

- บันทึกคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในฯ ที่ ๗/งป.๕๙ ลง ๒๗ มิ.ย.๕๙ . 
รายงานผลการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน วทร.ยศ.ทร. ประจําป งป.๕๙ 

- คูมือประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางรับราชการของนายทหารสัญญาบัตร พ.ศ.๒๕๕๕. 
- วิทยาลัยการทัพเรือ .รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) เพื่อรับการประเมิน

คุณภาพภายใน. ครั้งที่ ๑๕ ปการศึกษา ๒๕๖๐ 
- รศ.รัชตวรรณ กาญจนปญญาคม และ นายทวสีฎิฐ   บุญญาภิบาล .การพัฒนากระบวนการทํางาน 
 แบบบูรณาการและการแลกเปลี่ยนเรียนรู. กพร. ๗ กันยายน ๒๕๖๑. 
- สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ .รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจําป พ.ศ.๒๕๖๐. 
- Edward  Deming .แนวคิดและทฤษฎีการจัดการคุณภาพ วงจร PDCA                                              
  < httphttp://webcache.googleusercontent.com/> (๒๓ มกราคม ๒๕๕๗). 



 
  
 
 

ภาคผนวก 
 
 

ผนวก ก  การจัดการศึกษาวิทยาลัยการทพัเรือ ขีดความสามารถ และ          

           คุณลักษณะผูสําเรจ็การศึกษา 

ผนวก ข  มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา สถานศึกษา                                   

                     ในสวนการศึกษาที่หน่ึง ประจําปการศึกษา ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓  

ผนวก ค  กรอบมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ในสวนการศึกษาที่หน่ึง (ปรับปรงุใหม) ปการศึกษา ๒๕๖๑ 

ผนวก ง  ความเช่ือมโยงเชิงระบบระหวางการประกันคุณภาพการศึกษากับ PMQA หมวด ๗ 

ผนวก จ  การพัฒนาระบบสารสนเทศของวิทยาลัยการทพัเรือ                                    

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ผนวก ก 
การจัดการศึกษาวิทยาลัยการทัพเรือ ขีดความสามารถ และคุณลักษณะผูสําเร็จการศึกษา   

 การจัดการศึกษาวิทยาลัยการทัพเรือ เปนการศึกษาแบบ Active Learning มีจุดมุงหมาย
ในการสรางนักคิด นักบริหาร และนักยุทธศาสตร รวมทั้งเพิ่มพูนความรูความสามารถและประสบการณ
ใหแกนักศึกษา เพื่อใหเพียงพอที่จะปฏิบัติหนาที่เปนผูบังคับหนวยกําลังรบในระดับยุทธการ - ยุทธศาสตร 
และผูบริหารหนวยระดับกรม/กองเรือตามประเภทของกองทัพเรือ ตลอดจนฝายอํานวยการระดับสูงของ
กองทัพไทยได โดยนักศึกษาจะสามารถแสดงออกถึงความเปนผูนําทางทหารและผูบริหารระดับสูงของ
องคกร โดยผานการศึกษาวิชาตางๆ ที่มีความสอดคลองสัมพันธกันต้ังแตเริ่มเปดหลักสูตรจนจบหลักสตูร 
ระยะเวลาศึกษา ๑๑ เดือนครึ่ง ปกติจัดการศึกษาครึ่งวัน เฉพาะชวงเชา (เวนวิชาเลือกจัดชวงบาย) 
การศึกษาครอบคลุมทั้งภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ การดูกิจการและศึกษาภูมิประเทศ และกิจกรรม
สงเสริมอัตลักษณตางๆ ตามที่ ทร.อนุมัติหลักสูตร ซึ่งหนวยจัดการศึกษาไดมีการทบทวน ปรับปรุงและ
พัฒนาตอเน่ืองทุกป ทั้งน้ีนักศึกษาเมื่อสําเร็จการศึกษาแลว จะมีขีดความสามารถและคุณลักษณะ ดังน้ี 

ขีดความสามารถ คุณลักษณะผูนําในระดับยุทธศาสตร การจัดการศึกษาคร่ึงวัน (๑๑ เดือน )            
และเกณฑการสําเร็จการศึกษา 

๑.ผูบังคับหนวยกําลังรบ
ร ะ ดั บ ยุ ท ธ ก า ร  - 
ยุทธศาสตร 

๑.๑ เปนผู นําการรบตามแผนปองกัน
ประเทศ แผนปองกันชายแดน และแผน
เผชิญ เหตุของกอง ทัพ เ รือ  สามารถ
อํานวยการยุทธไดทุกระดับ 
๑.๒ เปนผูบังคับกองกําลังกองทัพเรือ     
ในการปฏิบัติการผสมกับนานาชาติ 
๑.๓  สามารถจัดทําแผนการใช กําลัง       
ทุกระดับของกองทัพเรือ วางแผนการทัพ 
และรวมจัดทําแผนการใชกําลังรวมกับ 
ทท. และเหลาทัพอ่ืนๆ ได 

- จัดการศึกษา ๖ หมวดวิชา                   
๑. ความม่ันคงแหงชาต ิ                    
๒. การบริหารองคกรดานความม่ันคง       
๓. ยุทธศาสตรและนโยบาย               
๔.  ปฏิบัติการทางทหาร                  
๕. หมวดสงัคม                             
๖. หมวดวิชาเลือก 

- วิธีการศึกษา ๙ ประเภท                     
๑. บรรยาย                                      
๒. อภิปรายเปนคณะ                            
๓. แบงกลุมอภิปราย                            
๔. แบงกลุมฝกปฏบิัต ิ                    
๕. คนควาดวยตนเอง                          
๖. การดูกิจการและศึกษาภูมิประเทศ 
๗. การเรียบเรียงเอกสาร – สรุปเร่ือง 
๘. การบรรยายสรุป                        
๙. การแกปญหาเปนงานมอบ            

- การประเมินผลการศึกษา                     
(ผาน – ไมผาน ) ประเมินจาก      
ผลงานการเขียนเอกสารประจําภาค 
บทความ การสัมมนา การอภิปราย- 
เกณฑการสําเรจ็การศึกษา  

๑. ภาควิชาการ ไมต่าํกวารอยละ ๖๐     
๒. คะแนนคุณลักษณะฯ ไมต่ํากวา ๒.๐๐               
๓. คะแนนความประพฤตไิมต่ํากวา ๑๒๐  
๔. เวลาเรยีนรวมไมต่ํากวารอยละ ๘๕       
๕. เวลาดูกิจการฯ ไมต่ํากวารอยละ ๕๐ 

๒. ผูบริหารหนวยระดับ
ก ร ม / ก อ ง เ รื อ ต า ม
ประเภท 

 

๒.๑ จัดทํายุทธศาสตรกองทัพเรือ หรือ
แผนการเตรียมกําลังกองทัพเรือ และรวม
จัดทํายุทธศาสตรทหาร  ยุทธศาสตรทะเล  
และยุทธศาสตรชาติได 
๒ . ๒  บ ริ ห า ร อ ง ค ก ร ใ น ก า ร รั ก ษ า
ผลประโยชนของชาติทางทะเลในภาพรวม
ของประเทศ บริหารองคกรธรรมาภิบาล 
และจัดทําแผนบริหารองคกรระยะยาวเพ่ือ
บรรลุวิสัยทัศนได 
๒.๓ บริหารทรัพยากรเพ่ือการปองกัน
ประเทศภายใตสภาวะจํากัดได 

๓. ขีดความสามารถของ
ผูบริหารองคกร 

 

๓.๑ เปนผู นําองคกรของรัฐและองคกร
ธุรกิจภาคเอกชน 
๓.๒ สามารถจัดทํายุทธศาสตรและแผนกล
ยุทธในระยะยาวใหบรรลุวิสัยทัศนของ
หนวยงาน/องคกรทางธุรกิจได 
๓.๓ บริหารทรัพยากรขององคการได  

ก – ๑ 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผนวก ข 

มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา สถานศึกษา 

ในสวนการศึกษาท่ีหนึ่ง ประจําปการศึกษา ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓ 

(คูมือประกันคุณภาพการศึกษารอบสี่  

สําหรับสถานศึกษาของกองทัพเรือ ในสวนการศึกษาท่ี ๑  

สถานศึกษาสําหรับนายทหารสัญญาบัตร พ.ศ.๒๕๕๙ – ๒๕๖๓ 

จัดทําโดย 

กองประกันคุณภาพการศึกษา กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 

๘ เมษายน ๒๕๕๙)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ข – ๑ 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ค 
กรอบมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ในสวนการศึกษาท่ีหนึ่ง                             

(ปรับปรุงใหม) ปการศึกษา ๒๕๖๑ 
 

 (คูมือกรอบมาตรฐานคุณภาพการศึกษา   

สําหรับสถานศึกษาตามแนวทางรับราชการของกรมยุทธศึกษาทหารเรือ 

สถานศึกษาในสวนการศึกษาท่ี ๑ 

 พ.ศ.๒๕๖๑ 

จัดทําโดย 

กองประกันคุณภาพการศึกษา กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 

๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑)  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค – ๑ 



ด้านที่ ๑  คุณภาพของผลผลิตจากการจัดการศึกษา  

ด้านที่ ๒  กลยุทธ์ในการบริหารจัดการศึกษา  

ด้านที่ ๓  การจัดการเรียนการสอน และเสริมสร้างทักษะ  

ด้านที่ ๔ การประกันคุณภาพภายใน 

กรอบประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ.๒๕๕๕

กรอบประกันคุณภาพการศึกษา  
พ.ศ.๒๕๖๑

มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพผู้ส าเร็จการศึกษา

มาตรฐานที่ ๒ การวิจัยและผลงานทางวิชาการ (เว้น)

มาตรฐานที่ ๓ การบริการทางวิชาการ

มาตรฐานที่ ๔ การท านุบ ารุง ศิลปะ วัฒนธรรม และแบบ

ธรรมเนียมประเพณีทางทหาร

มาตรฐานที่ ๕ การบริหารจัดการและการพัฒนาสถาบัน

มาตรฐานที่ ๖ การบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน

มาตรฐานที่ ๗ การประกันและพัฒนาคุณภาพภายใน

กลุ่มตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ และ กลุ่มตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม

PMQA

หมวด ๑ การน าองค์กร

หมวด ๒ การวางแผน                      
ยุทธศาสตร์ 

หมวด ๓ ผู้รับบริการและ           

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

หมวด ๔  การวัด วิเคราะห์

หมวด ๕  การบริหารทรัพยากร

ด้านที่ ๖  กระบวนการ

ด้านที่ ๗  ผลลัพธ์การด าเนินการ



                  ผนวก จ    
      การพัฒนาระบบสารสนเทศของวิทยาลัยการทัพเรือ 

 
 

 

 

 

ง – ๑ 


