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คํานํา 
 

              กอง สน.ยศ.ทร.เปนหน่ึงในกระบวนการที่ใหการสนับสนุน และ บริการ เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนของ

หลักสตูรตางๆในเร่ืองอาคารสถานทีแ่ละภูมิทศันใหมกีารดแูลและพัฒนาอาคารสถานทีแ่ละสภาพแวดลอมของกรมยทุธ

ศึกษาทหารเรือใหอยูในสภาพมั่นคง ปลอดภยั เหมาะสม พรอมที่จะใชประโยชนมคีวามคุมคา และสรางบรรยากาศแหง

การเรียนรู เพ่ือการพัฒนาและเพ่ิมประสิธิภาพของการทํางานโดยการถอดบทเรียนหลงัจากการปฏบิตัิงานที่ผานมา 

และสํารวจความพึงพอใจจากผูรับบริการและผูรับผดิชอบนํามาปรับปรุง เพ่ือใหเกิดการจัดระบบการใหบริการการ

สนับสนุนงานจัดสถานทีแ่ละปรับภูมิทศันภายในกรมยุทธศึกษาทหารเรือ เปนไปในรูปแบบของการใชทรัพยากรรวมกัน

ในทุกหนวยงาน และ เกดิศูนยการใหบริการดานอาคารสถานทีแ่บบครบวงจรเกิดขึ้นภายในกรมยุทธศกึษาทหารเรือ 

กองสนับสนุนโดยหมวดโยธา แผนกโยธาไฟฟาและเคร่ืองกลไดจัดทําคูมือการใหบริการงานจัดสถานทีแ่ละปรับภูมิทศัน

เพ่ือใหผูรับบริการ ไดทราบถึงขอบเขต และขั้นตอนของการใหบริการ เพ่ือที่จะไดนําคูมือน้ียดึเปนหลกัปฏิบตัิใชภายใน

กรมยุทธศึกษาทหารเรือ  ตอไป 

           

                                                                          คณะทํางานการจัดการความรูของ กอง สน.ยศ.ทร. 

 

                                                                                  ๕ เมษายน ๒๕๖๒ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 สารบัญ 
บทที่ ๑   กอง สนับสนุน กรมยุทธศกึษาทหารเรือ  
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บทที ่๑ 

     กองสนับสนุน กรมยุทธศึกษาทหารเรือ 



 

ประวัติความเปนมา 

     ในปพ.ศ.๒๕๕๒ กองทัพเรือไดมกีารปรับโครงสรางหนวยราชการใหม กรมยทุธศึกษาทหารเรือเดิม รวมหนวยกับ

สถาบันวิขาการทหารเรือชั้นสูงใหใชชื่อวา “กรมยุทธศึกษาทหารเรือ “ และ กอง สนับสนุนเปนสวนหนึง่ นขต.ยศ.ทร.  

โดยยบุรวม กอง สน.สรส.รวมกบั แผนกบริการ รร.พจ.ยศ.ทร.    

              

 
                           

บทเกร่ินนำสูองคความรูของ กอง สน.ยศ.ทร.  

                     กองสนับสนุน ยศ.ทร. มีหนาที่ใหการสนับสนุนในเร่ืองที่เก่ียวกับ การโยธาและบริการ งานไฟฟาและ 

เคร่ืองกลงานพลาธิการและการขนสงรวมทั้งงานซอมบารุงตามที่ไดรับมอบหมายงานดานการใหสนับสนุนการไปปฏบิัต ิ

ราชการตามโครงการศึกษาอบรมประชุมและสัมมนาของยศ.ทร. หลักสตูรตางๆ ทีเ่ขารับ  การอบรม จะตองใชหองเรียน 

อาคาร สถานที่ หองสัมมนา ซ่ึงจะตองเกีย่วของกับการซอมบํารุงระบบไฟฟา ระบบประปา และการบริการตางๆ โดย

ขอรับการสนับสนุนเจาหนาที่จาก กอง สน.ยศ.ทร. เชน การขอสนับสนุนซอมทําเคร่ืองปรับอากาศหองเรียนทีช่ํารุด

หรือการจัดสถานทีบ่รรยายพิเศษ การจัดหองประชุม การจัดเลีย้งอาหารกลางวัน และงานตามแผนและนอก

แผนการดำเนินการของแตละหลกัสตูรของ ยศ.ทร.  



 

๒

 
             จากกรอบองคความรูของ ยศ.ทร. ขางตนดังกลาว กอง สน.ยศ.ทร.ในฐานะเปนหนวยใหการสนับสนุนหนวยภายในยศ.ทร.ในดานตางๆ ดังน้ัน                       
กระบวนการสนับสนุน และ บริการ ของ หนวยตางๆ  จึงอยูในกรอบองคความรูท่ี ๒.๒ การบริการ และ สนับสนุนทางการศึกษา เปนภารกิจของ 
กอง สน .ยศ.ทร.  ภารกิจ : มีหนาท่ี ใหการสนับสนุนในเร่ืองท่ีเก่ียวกับ การโยธาและบริการ   งานไฟฟา  เคร่ืองกล การพลาธิการ และ 
การขนสงรวมท้ังงานซอมบำรุงตามท่ีไดรับมอบหมาย 

      
 

 
 
 
 

๒.๒ การบริการและสนับสนุนทางการศึกษา 



๓ 
 
การจัดสวนราชการ กองสนับสนนุ กรมยุทธศึกษาทหารเรอื 
 
               พันธกจิ     กอง สน.ยศ.ทร. มีหนาที่ใหการสนบัสนุนในเร่ืองเก่ียวกบัการ โยธา และ บริการ งานไฟฟา และเคร่ืองกล 
การพลาธิการ และการขนสง  รวมทั้งงานการซอมบํารุงตามที่ไดรับมอบหมาย 

               วสัิยทัศน    กองสนบัสนุน  กรมยุทธศึกษาทหารเรือ  จะเปนองคกรที่ใหบริการและการซอมบํารุง สนับสนุนกิจกรรม

ตาง ๆ  ของหนวยอยางรวดเร็วทันตอความตองการ ดวยบคุลากรที่มีคุณภาพ  เพือ่ผลักดันใหการฝกศึกษาของสถาบันประสบ

ความสําเร็จ   
การจัดสวนราชการ กอง สน.ยศ.ทร.  ประกอบดวย ๔ แผนก ไดแก 
  ๑.แผนกธุรการ กองสน.ยศ.ทร. 

       มีหนาที ่ปฎบิตัิงานดานงานธุรการและกําลังพลของ กองสนับสนุน 

  ๒.แผนกโยธาไฟฟาและเครื่องกล  

        มหีนาที่ปรนนิบตับิํารุง รักษาและซอมแซมเบื้องตน อาคาร สถานที่ เคร่ืองทุนแรง เคร่ืองไฟฟา เคร่ือง อิเล็กทรอนิกส 

ระบบประปา ระบบไฟฟา ระบบปรับอากาศ และระบบสื่อสาร และผลติเคร่ืองใชในการโยธา  ตามขดีความสามารถ ตลอดจนเกบ็

รักษาและซอมบํารุงเคร่ืองมือดบัเพลงิ รวมทั้งดําเนินการจัดหองประชุม    หองเรียน หองทํางาน เปนคณะสนับสนุนหนวยตางๆ

ตามที่รองขอ และแบงงานออกเปน ๔ หมวดดงัน้ี 

        - หมวดประปาและสุขาภบิาล   มีหนาที่ปรนนิบตัิบาํรุง รักษาและซอมแซมเบื้องตนระบบประปาและสุขาภิบาล 

        - หมวดโยธาและบรกิาร  มีหนาที่ปรนนิบตัิบํารุง รักษาและซอมแซมเบื้องตนอาคาร สถานทีแ่ละผลติเคร่ืองใชในการโยธา

ตามขดีความสามารถ 

         - หมวดซอมบํารุง   มีหนาทีป่รนนิบัตบิํารุง รักษาและซอมแซมเบื้องตนระบบปรับอากาศและระบบสื่อสาร 

         - หมวดไฟฟา  มีหนาที่ปรนนิบตับิํารุง รักษาและซอมแซมเบื้องตนเคร่ืองทุนแรงตลอดจนเก็บรักษาและซอมบาํรุง

เคร่ืองมือดับเพลิง 

 ๓.แผนกขนสง  

    มีหนาที่บริการยานพาหนะในการขนสงทางถนน เกบ็รักษา ซอมบํารุงยานพาหนะในความรับผดิชอบแบงออกเปน ๒ หมวด 

            -  หมวดซอมบํารุง   มีหนาทีต่รวจสอบและซอมบํารุงยานพาหนะในความรับผดิชอบ 

  -  หมวดขนสง    มีหนาทีด่ําเนินการดานการบริการขนสง 

 

 ๔.แผนกพลาธิการ 

      มีหนาที่จัดเลีย้ง จัดหา เบิกจาย เก็บรักษา จัดทําสถติแิละบัญชพัีสดุในสายงานพลาธิการ เคร่ืองกีฬา ตลอดจนการจัดหา 

เบิกจายเคร่ืองมือดับเพลงิ แบงออกเปน ๓ หมวด 

   - หมวดพัสดุ     มีหนาที่รับ เกบ็รักษา จาย จายยมื จัดสง อนุรักษ และเสนอแนะ การจําหนายพัสด ุ

             - หมวดบรกิาร   มีหนาทีด่ําเนินการเกีย่วกับการบริการดานพลาธิการ 

             - หมวดสหโภชน มีหนาทีด่ําเนินการเก่ียวกับการประกอบอาหาร และจัดเลีย้ง 

 

 

 

 
 

 

 



                                                                                                                                     ๔ 

 

แบบบันทึกการทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (After Action Review : AAR) 
หนวยงาน.....กอง สน.ยศ.ทร.................................. 

เรียน  
ชื่องาน กระบวนการสนับสนุน และการบริการ AARครั้งท่ี 1 
วัน/เวลาท่ีเริ่มปฏิบัติงาน 1 ต.ค.2560 วัน/เวลาท่ีสิ้นสุดการปฏิบัติงาน 31 ธ.ค.2560 
วันท่ีทํา AAR 4 ม.ค.2561 เวลาเริ่ม-สิ้นสุด  

ผูรวม AAR 

น.ท.ประจักษ   ชวยพิทักษ หน.โยธาไฟฟาและเครื่องกล กอง สน.ยศ.ทร. 
น.ต. สนธยา     สียาชีพ ประจําแผนกโยธาไฟฟาและเคร่ืองกล กอง สน.ยศ.ทร. 
ร.อ. สมุทร       ก่ิงพรหมเจริญ  หน.มว.โยธา แผนกโยธาไฟฟาและเครื่องกล กอง สน.ยศ.ทร. 
ร.อ. ปรีชา       ชาติเชยแดง หน.มว.ไฟฟา แผนกโยธาไฟฟาและเครื่องกล กอง สน.ยศ.ทร. 
ร.ต. ยุทธนา     ขํางาม หน.มว.เครื่องกล แผนกโยธาไฟฟาและเครื่องกล กอง สน.ยศ.ทร. 
 

เปาหมายของงาน 
   หาแนวทาง ลดระยะเวลาการสนับสนุนและการซอมทําเพื่อใหผูขอรับการสนับสนุนไดรับบริการดวยความ
รวดเร็วทันเวลา 
 
ผลการปฏิบัติ/ผลลัพธท่ีเกิดขึ้นจริง (โดยสรุป) 
  สามารถดําเนินการไดโดยการจัดทําระบบเอกสารแยกประเภทงานเพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว คลองตัวมากยิ่งขึ้น 
 
 
งาน/ข้ันตอนท่ีทําไดด ี
 ตรวจสอบเบ้ืองตันตามที่ นขต.รองขอทันทีที่ไดรับแจง 
 
 
งาน/ข้ันตอนท่ีทําไดไมด ี
 ข้ันตอนที่ตองของบประมาณเพื่อใชในการสนับสนุนและบริการ จัดสถานที่และตกแตงภูมิทัศน 
 
 
อุปสรรค/ขอจํากัด/ขอขัดของ ที่พบในระหวางการปฏิบัติงาน 
 ขาดวัสดุอุปกรณในการใหการสนับสนุน รวมท้ังงบประมาณมีจํากัด 
 
ประเด็นท่ีไดเรียนรู 
 ควรแยกประเภทงานที่ขอรับการสนับสนุนและแจกจายใหแตละผูรับผิดชอบดําเนินการเบ้ืองตนในโอกาศแรก 
 
 
ขอปฏิบัติในการทํางานคร้ังตอไป 
    เมื่อไดรับบันทึกหรือหนังสือขอรับการสนับสนุนใหโทรศัพทติดตอในโอกาสแรกเพ่ือจัดเครียมเครื่องมือและอุปกรณรวมทั้ง 
ตรวจสอบความพรอมของวัสดุอุปกรณ และกําลังพลเพื่อใหการสนับสนุนตามท่ีรองขอ 
 
 
  

 

 

 

      

 



     ๕                                                                                                                             

 

ชืѷอเรืѷอง ขั Ѹนตอนการใหก้ารสนับสนุน และบรกิาร 

ลําดับ 
 

OSL.๑./_๒๕๖๒_  

วนัทีѷเขยีน 
 

๒ ม.ีค.๖๑ 

หน่วยงาน หน่วยงาน: แผนกโยธาฯ 
นขต: กอง สน.ยศ.ทร. 

ผูเ้ขยีน ผูต้รวจสอบ ผูอ้นุมัต ิ
น.ต.สนธยา สยีาชพี น.ท.ประจักษ์ฯ น.อ.ทองชยั ฯ 

๒ / ม.ีค. / ๖๒ ๒_ / ม.ีค. / ๖๒ ๒ / ม.ีค. / ๖๒ 

วตัถุประสงค ์    เพื่อใหทราบถึงลําดับข้ันตอนในการใหการสนับสนุน จัดสถานทีÉ และการจราจรกิจกรรมการจดังานต่าง  ๆ

ของ กอง สน.ยศ.ทร.สามารถปฏิบัติไดอยางถูกและรวดเร็ว  

เนื ҟอหา   แบบบันทึกขอความขอรับการสนับสนุน หนังสือขอรับการสนับสนุน แผนการจัดสถานทีÉและการจราจร

กิจกรรมการจดังานต่างๆ 

ข้ันตอนการใหการสนับสนุน 

                                              

 

                                                             ไมม่วีัสด ุขึѸนเรืѷองขออนุมตั ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

วนัทีѷสอน 2 ม.ีค.62       
ผูเ้ขยีน น.ต.สนธยา ฯ       

ผูต้รวจสอบ น.ท.เรวัตนฯ       

ผลการเรยีนรู ้ เรยีบรอ้ย       
 

นชต.ยศ.ทร.ทําบนัทกึขอซ่อมทํา 

หนงัสือขอรับการสนบัสนนุภายใน 
ธุรการ กอง สน.ย.ศ.ทร. 

โทร ๕๓๕๔๐ 
แผนกโยธา  กอง สน.ย.ศ.ทร. 

โทร ๕๓๕๔๕ 

จ่ายงานให้หมวดต่างๆตามสายงาน 

- มว.ประปา 

- มว.ไฟฟ้า. 

- มว.เครืÉองกลและปรับอากาศ 

- มว.โยธา 

สง่เจ้าหน้าทีÉตรวจสอบหน้างาน หรือ 

โทรศพัท์ติตต่อ นขต.เจ้าของเรืÉอง 

มีวสัดแุละกําลงัพล 

ให้การสนบัสนนุทนัท ี

เกินขีดความสามมารถหรือ

ใช้งบประมาณสงูขอรับการ

สนบัสนนุจากหนว่ยเทคนิค 

หนว่ยเทคนิคให้การ 

สนบัสนนุ(มี งป.และ 

กําลงัพล ) 

หน่วยเทคนิคไมใ่ห้การ

สนบัสนนุ(ไม่มี งป.และ 

กําลงัพล ) 

กบ.ยศ.ทร.อนมุตัิ ให้ใช้

งบประมาณซื Êอวสัดหุรือ

จดัจ้าง ไม่อนมุตัิให้จดั

เข้าแผน จดัเข้าแผนโครงการซอ่มทํา

ประจําปีของหน่วย 

แล้วเสร็จเข้าแฟ้มธุรการ แผนกโยธาฯ 

 

 



๖ 

 

บทท่ี ๒ กระบวนการใหการสนับสนุนการจัดสถานท่ีและภูมิทัศน 

หลักการและเหตุผล 
              เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนของกรมยุทธศึกษาทหารเรือ เปาหมาย มุงเนนเพ่ือใหมีบรรยากาศ สถานทีร่มร่ืน  
เอ้ือตอการศึกษา การเรียนการสอนของหลักสตูรตางๆ ของ ยศ.ทร. โดยระบบบริการที่มีคุณภาพ และบคุลากรมีคุณภาพมีจิตใจ
พรอมที่จะบริการในดานใหการรักษาสถานทีแ่ละภูมิทศันของหนวย 
 
๑. วัตถุประสงค 
           เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมของสถานทีภู่มิทัศนรอบอาคาร หองเรียน หองประชุมตางๆของหนวยเพ่ือตอบสนองการ

เรียนการสอนรวมทัง้ทีป่ฎิบตังิานของกําลังพลของหนวยขึน้ตรงกรมยุทธศึกษาทหารเรือ นายทหารนกัเรียน และบคุคลภายนอก

ที่มาตดิตอราชการในพ้ืนทีก่รมยทุธศกึษาทหารเรือ ไดรับความสะดวกและไดรับความพึงพอใจอันเปนการใชประโยชนของอาคาร

สถานที่ทางราชการอยางประสิทธิภาพประสิทธภิาพสงูสดุ  

๒. ขอบเขต 
  เอกสารคูมือการซอมนี้จะใชเปนแนวทางในการปฏิบตังิานของผูทีม่าบริหารจัดการดแูล อาคารสถานที ่พ้ืนทีส่นาม

ภูมิทศันตางๆของหนวย ภายในและภายนอกอาคารในพ้ืนท ีกรมยุทธศึกษาทหารเรือ ( พื้นทีศ่าลายา ) 

๓. คํานิยาม 

                “ผอ.กอง สน.”  หมายถึงผูอํานวยการสํานักอาํนวยการ 

 “เจาหนาที”่     หมายถึง เจาหนาทีแ่ผนกโยธาไฟฟาและเคร่ืองกล กอง สน.ยศ.ทร. 

                “หนวยเทคนิค”หมายถึง  กรมชางโยธาหารเรือ  หรือ กรมอู 

                “ผูมีอํานาจ “   หมายถึง  เจาหนาที่พัสด ุยศ.ทร. หรือ กบ.ยศ.ทร. 

 ๔. ข้ันตอนการดําเนินงาน 

         ๑..เจาหนาที่ฝายอาคารรับหนังสือขอแจงขอรับการสนับสนุน/รับแจงทางโทรศัพทในการสถานทีแ่ละการจราจรกิจกรรม

การจัดงานตางๆ 

         ๒.เจาหนาทีแ่ผนกโยธาไฟฟาและเคร่ืองกล  พิจารณาความจําเปน 

         ๓.ลงสมุดบันทกึจายงาน 

         ๔.หัวหนาแผนกโยธาไฟฟา และเคร่ืองกล  พิจารณาความเหมาะสม การจัดสถานที่เพ่ือรองรับงานภายในหรือระดับ 

นขต.ทร.หรือพิจารณาจากประธานของงานวาเปนระบดบั จก.ยศ.ทร.หรือ ผบ.ทร. 

         ๕.ถามีวัสดสุามารถสามารถดําเนินการเองไดใหฝายโยธาดําเนินการจัดเตรียมสถานที ่

         ๖.ถาตองขอรับการสนบัสนุนจากหนวยเทคนคิ หัวหนาแผนกโยธาไฟฟาและเคร่ืองกล  บันทึกรายงาน เสนอหนวยเทคนคิ

เพ่ือขอรับการสนบัสนุน เจาหนาที่หรือวัสดุอปุกรณที่ใชในการจัดสถานที่ และ การจราจรกิจกรรมการจัดงานตาง ๆ 

         ๗.กรณีไมสามารดําเนินการได เนื่องจากงบประมาณไมเพียงพอ ตองทําเร่ืองขออนุมัตงิบประมาณเพิ่มเติมจากหนวย

เจาของงาน 

         ๘.กรณีอนุมัติสงเร่ืองใหเจาหนาที่พัสดดุําเนินการตามระเบียบพัสด ุ

         ๙.ผูรับบริการรับมอบงาน ประเมินความพึงพอใจ 

        ๑๐.งานเสร็จเก็บเอกสาร  



๗ 

  Flow Chart การให้การสนับสนุนจัดสถานทีÉ ทําความสะอาดและดูแลภูมิทัศน์  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

  

 

    

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

   

  

   

          

      

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติราชการประจําป/

แผนซอมบํารุงระบบไฟฟา 

ประปา อาคาร และสถานที่ 

รับเรื่องและคัดแยกเอกสารจาก

ประสานหนวยที่รองขอทันท ี 
หนวย 

ที่ขอรบัการสนับสนุน 

แจกจายงานและเอกสารแผน

กําหนดการ 

สนับสนุนและบริการ ใหหมวดที่

เกี่ยวของ  

สํารวจแยกประเภทงาน และ

จัดลําดับงานกอนหลัง 

กรณีที่ 1 

จัดสถานที่เพื่อ

บรรยายพิเศษ 

กรณีที่ 2 

จัดสถานที่

เพื่อประกอบ

พิธีตางๆ 

กรณีที่ 3 

งานที่เกินขีด

ความสามารถ 

เสนอหนวย

เทคนิค 

กรณีที่ 4 

งานที่ตอง

ดําเนินการตาม

วงรอบที่กําหนด 

ดําเนินการใหการสนับทันทีหรือกอนวันที่จะมีพิธี 

 

    สรปุผลการดําเนินงานการ

ซอมทําจัดเก็บเขาแฟมปฎิบัติงาน               

แลวเสร็จ 



๘ 

บทที ่๓ 

ขอบเขตการดําเนินการ    

      กระบวนการรักษาสถานทีแ่ละดแูลภูมิทัศนของ กอง สน.ยศ.ทร.ประกอบดวย งานภายในอาคารและภายนอก

อาคาร ดังน้ี 

       - งานภายในอาคาร ไดแกดแูลรักษาความสะอาด งานจัดสถานทีเ่พ่ือประกอบพิธี หรือ หองประชุม การบรรยาย

พิเศษ 

       -  งานภายนอกอาคาร ไดแก  งานดแูลรักษาภมูิทศันสนามหญา สวนหยอม และตนไม 

ขอบเขตการดําเนินการ   ในทีน้ี่จะกลาวถึงการ งานดแูลรักษาความสะอาด และ งานดูแลสวนและภูมิทศัน 

  

  ๓.๑. งานดูแลรักษาความสะอาด 

               ครอบคลมุการจัดใหมีเจาหนาที่ปฏิบตัิงานดแูลทําความสะอาดพ้ืนที ่ และอาคารใหปราศจากสิ่งสกปรก 

เปนสวนหน่ึงของการบํารุงรักษาใหอาคารอยูในสภาพทีด่สีิง่ที่ตองคํานึงถึง ในการปฏิบตังิาน รักษาความสะอาด ไดแก 

๓.๑.๑ วธีิการปฏบิตัิงานที่เหมาะสม : ขั้นตอนการทํางาน ตารางการทํางาน การจัดกําลังคนตอพ้ืนที ่

 
- ตองไมมีรอยน้ิวมือ คราบเปอน และฝุน บนพ้ืนผิว ซอกมุมและขอบกระจก สขุภัณฑ และอุปกรณตางๆ     
เชน โถชกัโครก โถปสสาวะ อางลางมือ / ลางหนา หัวกอกตางๆ สายฉดีชําระ ฝกบัว เปนตน 

                 - ไมมคีราบและรอยเปอนบนพ้ืนผิวของ ประตู ผนังกั้นหองนํ้ายอยผนังภายในหองน้ํา ทั้งหมด 
                 - พ้ืน ไมมีฝุนและคราบสกปรก 
                 - ถังขยะสะอาด ไมมีคราบ รอยเปอน และขยะตกคาง 
                 - ถังขยะ มีขยะไมเกิน 3/4 ของถัง 
                 - ภายในพ้ืนที่ ไมมีกลิ่นอับชื้น 
                 - จัดเตรียมถงัขยะ ใสถุงขยะซอนในถัง ใหม 
                 - จัดเตรียมสบูเหลว ไมนอยกวา 1/2 ของภาชนะบรรจุ ตลอดเวลา 
                 - จัดเตรียมกระดาษชําระ ใหเหลือความหนาไมนอยกวา 0.5 ซม. จากแกน 

            - ตรวจสอบใหสขุภัณฑ ใหใชงานไดตามปกต ิ
            - ตรวจสอบใหเคร่ืองเปามือ ใชงานไดตามปกต ิ
            - ตรวจสอบใหงานระบบฯ (ไฟฟา และสุขาภิบาล) ใชงานไดตามปกต ิ
     หองพักขยะ 
            - พื้น ผนัง เพดาน มีความสะอาด ไมมีเศษขยะ และคราบสกปรก 
            - จัดเรียงถังขยะใหถกูตองตามประเภทของขยะ 
            - หองหองพักขยะ ไมมีกลิ่นเหม็น กลิ่นเนาเสีย หรือรองรอยของพาหะนําเชื้อโรค 
     บริเวณรอบอาคาร และอาคารจอดรถ / ลานจอดรถ 
            - ไมมีเศษขยะ และน้ําทวมขัง มีเศษใบไมเล็กนอยในบางเวลา 
            - ทางเดิน บอ / สระนํ้า / น้ําพ ุเกาอี้สนาม ที่เขีย่บุหร่ี ประติมากรรมอนุสาวรีย ศาลสักการะ ปายตางๆ  
ตองสะอาดและไมมีคราบสกปรก 
            - เสา ผนัง หลงัคา คลมุทางเดิน สะอาดและไมมีคราบสกปรก 

                 - ถังขยะ มีขยะไมเกิน 1/2 ของถงั และถังขยะสะอาด ไมมคีราบสกปรก 
 
หมายเหตุ : 
            - ผูรับผดิชอบงานทําความสะอาดอาคาร สรสและ บก.ยศ.ทร..เปน ลูกจางและพนักงานราชการของ ยศ.ทร.ในการทํา
ความสะอาด 
            - การกํากับดูแลและการแบงพื้นที่รับผดิชอบ โดยสั่งการ จก.ยศ.ทร. ราละเอียด ตามภาคผนวฏ 
 



                                                                                                                                                    ๙ 
๓.๒ งานดูแลรกัษาสวนและภูมิทัศน  
       

 ๓.๒.๑. การดูแลและบํารุงรักษาสนามหญา สวนหยอม และตนไม 
  ดูแลไมยืนตน ไมพุม ไมคลุมดินและหญา โดยจะตองดูแล บํารุงรักษา ตัดแตง รดนํ้าทุกวัน ซ่ึงประกอบดวยการ
ใหปุยเคมีสลับปุยหมัก กําจัดวัชพืช พรวนดิน ฉีดยาฆาแมลง 
  ๓.๒.๑.๑ การตัดแตงกําจัดวัชพืช หมายถึง การตัดหญา ตัดแตงก่ิงตนไมยืนตน ไมพุม ไมคลุมดิน ไมเลื้อยใหดู
สวยงาม ไมรกรุงรังตามรูปลักษณะของตนไมชนิดนั้น ๆ กําหนดใหตัด – แตงเดือนละ 2 วัน ทําการนับถัดจากวันกําหนดตัด 
เหตุผลในการตดั – แตงกําจัดวัชพืช การตัดหญาในบริเวณที่มีพื้นที่มาก กําหนดใหตัดเพียงเดอืนละ 2 คร้ังตอเดือน โดยใหตัดออก
ประมาณ  ½ สวนของความสูงของหญา ควรตัดเมื่อหญาแหงไมเปยกนํ้า เมื่อตัดแลวใหเก็บกวาดเศษหญาออกใหหมด  ถาทิ้งไวจะ
เปนแหลงสะสมของเชื้อรา และแมลง โดยรับผิดชอบในการขนยาย และนําไปทิ้งนอกบริเวณพ้ืนที่ พรอมทั้งกําจัดศัตรูพืชไปดวย 
สําหรับตนไมตาง ๆ ตัดแตงใหดูสวยงามไมรกรุงรังตามรูปรางลักษณะของตนไมชนิดน้ัน ๆ 
  ๓.๒.๑.๒ การใหปุยหญาควรใหหลักจากการตัดแลว เดือนละ 2 คร้ัง ในปริมาณที่ที่พอสมควรไมมากเกินไป
สําหรับตนไมควรใชปุยเดือนละ 1 คร้ัง รากจะดูดไมทันแดดจัดปุยสะสมในปริมาณที่มากเกินไปทําใหระบบรากเสียหาย ดินแนน 
น้ําไมดูดซึมจะเปนผลเสียหาย 
           ๓.๒.๑.๓ การพนยาฆาแมลง และยากันรา  เดือนละ 2 คร้ัง  คร้ังเหตุผลการพนยาฆาแมลง ใหพนยาฆาแมลง 
และยากันราเดือนละ2 คร้ัง (สองอาทิตยตอคร้ัง) ควรรดน้ํากอนพนยาทุกร้ัง (พนยาฆาแมลงในชวงเชาหรือเย็นเทาน้ัน มิฉะน้ันใบ
จะแหงเหี่ยวได)  
  ๓.๒.๑.๔ การรดน้ํา ใหรดทุกวัน เหตุผลการรดน้ํา ใหรดนํ้าทุกวัน วันละคร้ัง โดยไมเวนวันหยุดราชการ (โดยจัด
บุคลากรใหเหมาะสมกับพื้นที่ที่รับผิดชอบ) เพ่ือความชุมชื่น และชวยละลายปุยใหพอดีกับการใสปุยคร้ังตอไป 
            ๓.๒.๑.๕ ใหมีเจาหนาที่ดูแลตนไมประจําทุกวัน ดูแลรับผิดชอบพื้นที่ที่ไดรับมอบหมาย 
            ๓.๒.๑.๖  ดูแลเศษขยะออกจากบริเวณสนามหญา กระถางตนไม ตามพุมตนไมทุกวัน  
           ๓.๒.๒  การดูแลและบํารุงรักษาตนไมในกระถางบริเวณโถงทางเดินทั้งสวนหยอมภายในอาคาร สรส. และ อาคาร บก.
ยศ.ทร. ทั้งหมด 
           ๓.๒.๒.๑  การรดน้ํา รดนํ้าตนไมระยะเวลา 2 วัน / คร้ัง ในอาคารทั้งหมด 
                    ๓.๒.๒.๒ การใสปุย ใสปุยสูตร 16-16-16 อัตรา 3 กรัม/ตน ระยะเวลา 1 เดือน/คร้ัง หรือใสปุยยูเรียอัตรา
เดียวกัน ในกรณีเรงการเจริญเติบโตเม่ือตนไมเจริญเติบโตไมเทากันหรือชะงักการเจริญเติบโต 
           ๓.๒.๒.๓ จัดหาปุยคอก และปุยสูตรอ่ืน เพ่ือบํารุงตนไมตามประเภทของตนไม 
           ๓.๒.๒.๔ การเก็บวชัพืช กําจัดวัชพืชที่ขึ้นในกระถางตนไมทุกตน บริเวณตัวหนอนปูพื้น ตลอดจนรอยแตกของ
ปูน โดยตรวจเช็คตลอดเวลาประมาณ 15 วัน / คร้ัง 
           ๓.๒.๒.๕ การตัดแตง ตัดแตงตนไมเพื่อควบคุมการเจริญเติบโตและใหดูรูปทรงตามตองการ ระยะหางงการตัด
แตงประมาณ 1 เดือน/คร้ัง  
           ๓.๒.๒.๖ การปองกันและกําจัดศัตรูพืช ฉีดยาปองกันและกําจัดศัตรูพืช 1 เดือน/คร้ัง โดยใชชนิด และปริมาณ
ตามความเหมาะสมกับชนิดและสาเหตุของการเกิดโรคและแมลง 
                    ๓.๒.๒.๗ การเติมวัสดุปลูก เม่ือวัสดุปลกูพรองหรือยุบลงไปหรือเมื่อวัสดปุลูกเดิมหมดสภาพตองเติม วัสดุปลูกให
ไดตามปริมาณตามสมควรแกพ้ืนที่ 3 เดือน/คร้ั 
                    ๓.๒.๒.๘ การใช้อุปกรณ์เครืÉองมือตดัหญ้าตามลกัษณะของพื ÊนทีÉ ๒ ประเภท คือ   
                               ๑. สนามหญ้าผืนใหญ่   ๒. พื ÊนทีÉรอบโคนต้นไม้และสวนหยอ่ม 



 
๑๐ 

 

เครื่องมือและอุปกรณ 
       

 
เคร่ืองมือตดัหญาสนามหญาผืนใหญ 

 

 

 

 

รถฟารมแทรกเตอร Farm tractor 

 
 

 
 

   

ใชตดัสนามฟุตบอลดานหนาอาคาร สรส.สามารถตดัไดพ้ืนทีก่วางและรวดเร็ว แตเมื่อตดัเสร็จจะตองเก็บเศษหญาดวย

คนอีกคร้ัง ไมสามารถตดัในพ้ืนทีบ่ิเวณโคนตนไมไดใชคนขบั 1 คน และคนเก็บกวาดหญาใสตะกรา 2 คน 

 

 
 



๑๑ 
 

เคร่ืองมือตดัหญาสวนหยอมหรือรอบโคนตนไม 
 

 

 
เคร่ืองตดัหญาแบบสะพายบา 

 
 

    ใชสําหรับพ้ืนที่ขนาดเลก็และบริเวณที่แคบ จัดใหสําหรับเจาหนาทีใ่นการดูแลพื้นที่รับผดิชอบของตนเองคนละ 1 

เคร่ือง การใชเคร่ืองตดัหญาสะพายบามีใบมดีหลายลกัษะณะตองเลือกใชใหเหมาะสมกับพื้นที ่ดังน้ี 

        แบบที ่1 ใบมดีแบบเหล็กใชกับพ้ืนทีเ่ปนบริเวณโลงไมมี รถยนตจอดใกลเคยีง หรือ คนและรถผานไปมาเพราะ

เวลาตดัจะมีการกระเด็นของวัสดทุีถู่กตดัอาจเปนเม็ดหินหรือเศษก่ิงไมจะทําใหเกิดอัตรายและรถยนตเสยีหายได 

 

 
 

 

 

       



 ๑๒ 

 

        แบบที ่2 แบบสายเอ็นใชกับพ้ืนที่เปนบริเวณที่มีรถและคนผานไปมา และบริเวณพ้ืนแข็งเชนหญาที่โผลมาจากบน

บลอคตัวหนอน  หญาจะขาดจากแรงเหวี่ยงของเอ็นไมเกิดอนัตรายกับบริเวณขางเคียง 

 

 
เคร่ืองตดัหญาพ้ืนที่กวาง 

                       

 

 
 

   เคร่ืองตดัหญาประเภทน้ีใชตดัพื้นที่กวางไดดีแตมีอันครายสูงเพราะในการตัดจะมีความรุนแรงของการหมุนของใบมีด

อยางรวดเร็ว กอนการใชงานตองตรวจสอบอุปกรณขันนอตทุกชิ้นสวนใหแนน เพราะระหวางการทํางานอาจมีความ

สั่นสะเทือนจนมีชิ้นสวนหลดุกระเด็นออกมาทําใหเกดิอันตรายตอผูใชงานและบริเวณขางเคยีงได 

 

 
 

 

 

 



๑๓ 

 

เคร่ืองมือตัดแตงก่ิงไม 

     กรรไกรตดักิ่งไม / ตดัหญา ขนาด ๒๒ น้ิว  ใชสําหรับตดัหญา หรือตดัตกแตงตนไมพุมเตีย้ๆ เล็มก่ิงไม ตดัตนไมหรือ

ก่ิงไมขนาดเล็ก 

 
 

                          
 

      เคร่ืองมือตดัก่ิงไมขนาดกลาง 

- มีดพลามีดามใชในการตดั สับ ฟน เหลาก่ิงไม หวดหญา ตดัเถาวัลย ถางปา และเปนอาวุธ ลักษณะของมดีพราน้ัน

จะมีคมมีด สวนปลายไมเรียวแหลมเหมือนปลายมีด จึงเรียกวาหัวพรา 

                                         
- เลื่อยสําหรับตดักิ่งไมใชตดัแตงกิ่งไม ตดักอไผ ฯลฯ ดวยลกัษณะความโคงของคมเลื่อยและฟนเลื่อย จึงทํางานได

อยางสะดวกรวดเร็ว นอกจากน้ียังสามารถตดัแตงก่ิงไมในทีสู่งได โดยตอดามเลื่อยเขากับลําไมไผ  

 

 
 



๑๕ 

 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

               กรมยทุธศึกษาทหารเรือ ไดปลูกตนไมเรียงรายตามแนวถนนในหนวย เพ่ือใหมีความรมร่ืนและสวยงามใหกับ 

สถานที ่ เปนการสรางสิง่แวดลอมใหเหมาะสมกับการเปนสถาบันการศึกษาในแตละวนัใบไมจะรวงหลนใตตนไม เศษใบไม

รวมทั้งกิ่งไมขนาดเล็กจะสะสมบริเวณขอบริมถนนเปนจํานวนมากดงัแสดงในภาพที่ 1 ซ่ึงจําเปนตองใชแรงงานคนหลายคน

ในการเก็บกวาดเศษใบไม ก่ิงไมเหลาน้ีเปนประจํา การกวาดวสัดซ่ึุงไดแกใบไมกิ่งไมขนาดเล็ก ที่อยูบนพ้ืนถนน และขอบถนน 

เปนการทําความสะอาดเพ่ือใหเกดิความสวยงามเปนระเบยีบเรียบรอยน้ัน กองสนับสนุน ยศ.ทร.จะใชแรงงานพลทหารใน

การดําเนินการ  โดยอุปกรณที่ใชไดแก ไมกวาดทางมะพราวดามไมไผยาว ถึงแมวาการกวาดวสัดเุพ่ือทําความสะอาดพ้ึนที่

ดังกลาวผูปฏิบตัิงานจะเปนกําลังทหารก็ตาม แตก็ถือวา เปนงานที่หนกัไมนอยทําใหรางกายเกดิความเม่ือยลา และกําลังพล

มากใชเวลามากในการทํางานนาน จากปญหาดงักลาวเพ่ือใหเกดิความสะดวกสบาย ลดเวลาในการเกบ็กวาดและลดปริมาณ

การใชแรงงานคน จึงจําเปนตองมีการพัฒนาเคร่ืองมือเคร่ืองทุนแรงในการทํางานมาใช 

 

 

 
                                                                            รูปภาพที ่1. 

 ขั้นตอนการแกปญหา  4 ขั้นตอน 

 

 
 

 



 ๑๔ 

แบบบันทึกการทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (After Action Review : AAR) 
หนวยงาน.....กอง สน.ยศ.ทร.................................. 

เรียน หัวหนาคณะกรรมการจัดการความรู ของ กอง สน.ยศ.ทร. 
ช่ืองาน กระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพ AARครั้งท่ี 1 
วัน/เวลาที่เริ่มปฏิบัติงาน 1 ต.ค.2561 วัน/เวลาท่ีสิ้นสุดการปฏิบัติงาน 31 ธ.ค.2561 
วันท่ีทํา AAR 4 ม.ค.2562 เวลาเริ่ม-ส้ินสุด 0900-1200 

ผูรวม AAR 

น.ท.เรวัตน      สวัสดิเทพ หน.โยธาไฟฟาและเครื่องกล กอง สน.ยศ.ทร. 
น.ต. สนธยา     สียาชีพ ประจําแผนกโยธาไฟฟาและเครื่องกล กอง สน.ยศ.ทร. 
ร.ต. ธนกาญ     อินทรพิทักษ  หน.มว.โยธา แผนกโยธาไฟฟาและเครื่องกล กอง สน.ยศ.ทร. 
ร.อ. ปรีชา       ชาติเชยแดง หน.มว.ไฟฟา แผนกโยธาไฟฟาและเครื่องกล กอง สน.ยศ.ทร. 
ร.ท. ยุทธนา     ขํางาม หน.มว.เครื่องกล แผนกโยธาไฟฟาและเคร่ืองกล กอง สน.ยศ.ทร. 
 

เปาหมายของงาน 
   หาแนวทาง ลดระยะเวลาการปฏิบัติงานใหมีความรวดเร็วทันเวลา ใชกําลังพลนอยลง 
 
ผลการปฏิบัต/ิผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจริง (โดยสรุป) 
  สามารถดําเนินการไดโดยการจัดหาเครื่องมือ เคร่ืองทุนแรงมาใชเพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว คลองตัวมากย่ิงข้ึน  
 
 
งาน/ข้ันตอนที่ทําไดดี 
 ตรวจสอบเบ้ืองตน วัสดุอุปกรณท่ีสามารถนํามาประยุกคใชกับงาน 
 
 
งาน/ข้ันตอนที่ทําไดไมดี 
 ข้ันตอนท่ีตองรองของบประมาณเพ่ือใชในการจัดซ้ือจัดหาอุปกรณ 
 
 
อุปสรรค/ขอจํากัด/ขอขัดของ ท่ีพบในระหวางการปฏิบัติงาน 
 ขาดวัสดุอุปกรณ   รวมท้ังงบประมาณมีจํากัด 
 
ประเด็นท่ีไดเรียนรู 
 ความรวมมือของบุคลากร และการระดมสมองเพ่ือหาแนวคิดใหมๆ 
 
 
ขอปฏิบัติในการทํางานครั้งตอไป 
    เม่ือพบปญหาและอุปสรรคในการทํางาน ควรมีการระดมสมองสอบถามความคิดเห็นจากผูปฏิบัติงานที่มีประสบการณื เพื่อ
หาแนวคิดใหมๆในการใชเคร่ืองมือและอุปกรณรวมท้ังแนวคิดในการประยุกตใชเคร่ืองมือที่มีใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

๑๕ 

แนวปฏิบัติในการทํา AAR. 

      1. การวิเคราะหและกําหนดรายละเอียดของปญหา 

         1.1 สิ่งทีต่องการคอือะไร        

         1.2 ขอมลูที่กําหนดใหคืออะไรบาง พิจารณาขอมูลและเงื่อนไขที่กําหนดใหเพียงพอที่จะหาคําตอบของปญหา

หรือไม ถาไมเพยีงพอควรหาขอมลูเพิม่เติม 

      2. การวางแผนในการแกปญหา เม่ือทําความเขาใจแลว ควรวางแผนในการแกปญหาดวยการเลือกใชเคร่ืองมอื 

และวิธีการเพ่ือใหไดซ่ึงคําตอบ ประสบการณจะนํามาใชในขัน้ตอนน้ี"เคยแกปญหาในลักษณะน้ีหรือไม" ในกรณณีที่มี

ประสบการณมากอน ควรใชประสบการณมาเปนแนวทางในการแกปญหาโดยปรับปรุงใหเหมาะสมกับปญหาใหม 

      3. การดําเนินการแกไขปญหา  เมื่อวางแผนในขั้นตอนที่ 2 แลว จึงดําเนินการเพื่อแกปญหา 

      4. การตรวจสอบและปรับปรุง 

     เม่ือดําเนินการตามขั้นที ่3 แลว จึงนําผลมาตรวจสอบวาแกปญหาไดหรือไม ถาแกไดถอืวาสําเร็จ แตถาแกไมได 

จะตองมีวิธีปรับปรุงใหดขีึ้น 

สรุปแนวทางการปฏบิัติงาน 

    ประเด็นปญหา   การกวาดเศษใบไมรวมทัง้ก่ิงไมขนาดเลก็มีจํานวนมากตองใชเวลาและกําลังพลในการจัดเก็บมาก 

     สาเหตุ   เน่ืองจากมีพื้นที่มาก ปริมาณใบไมมีมาก ตองใชเวลาทําความสะอาดเพ่ือใหเกดิความสวยงามเปนระเบยีบ  

เรียบรอย 

     การแกไข คณะกรรมการจัดการความรู กอง สน.ยศ.ทร. เพ่ือลดเวลาในการเก็บกวาดและลดปริมาณการใชแรงงานคน 

จึงจําเปนตองมกีารพัฒนาเคร่ืองมอืเคร่ืองทุนแรงในการทํางานมาใช   จากการประชุมหารือพบวาสามารถนําอุปกรณที่มีอยู

ในกระซับมาดดัแปลงใชงานได คือเคร่ืองพนฉดียาฆาแมลงปจจุบันไมไดใชงาน หลักการทํางานจองเคร่ืองคือทํางานดวย

เคร่ืองยนตทําใหเกิดการเปาพนน้ํายาฆาแมลง สามารถนําหลักการน้ีมาใชในการเปาใบไมใหมารวมกันเปนกองและจัดเกบ็ได

สะดวก จึงไดทดสอบการใชงานแลวปรากฎวาใชงานไดด ีลดเวลาและจํานวนกําลังพลในการทํางานลงไดมาก 

 

 

 
                                              เดิมใชไมกวาดใชเวลาและกําลงัพลมาก 

 

 



๑๖ 

 

 
.                                         ใชเคร่ืองพนเปาใบไมใหรวมเปนกองไดรวดเร็ว 

 

 
กองใบไมที่ได 

    

        หลังจากการใชเคร่ืองมือเปาใบไมรวบรวมเปนกองแลว ใชบุงกี้เก็บรวบรวมใสถุงนําไปทิง้ตอไป 

  

แนวคิดเพ่ิมเติม 

                  จากการกวาดเก็บใบไมพบวามีจํานวนมากทาํใหการจัดเกบ็รวบรวมยังตองใชแรงคนดําเนินการซ่ึงเปน

การซ่ึงใชเวลาและจํานวนคนมาก จึงเกดิแนวคิดในการจัดทาํรถกวาดเก็บใบไม เพื่อนํามาใชในการผอนแรงคนและเพ่ือ

ประหยดัเวลาในการจัดเก็บ และเพ่ือชวยการจัดเก็บขยะทีห่ลนอยูตามพ้ืนทั้ง ใบไม ถงุพลาสติก เศษโลหะ ที่ตกหลนอยู

ตามพ้ืนทั่วไป การจัดทํารถเข็นเกบ็ขยะ น้ีขึ้นมาเพ่ือใหการจัดเก็บขยะถุงพลาสติก ใบไม และเศษโลหะ เปนไปดวยความ

สะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั รวมไปถงึลดเวลาในการทําความสะอาด เพ่ือจะไดใชเวลาทีเ่หลือในการดแูลความสะอาด

ในพ้ืนที่อ่ืนตอไป 

 

 

 

 

 

 



๑๗ 

  จากการสบืคนขอมูลพบวามี การผลติจําหนายตามทองตลาด แตเน่ืองจากมีราคาแพงและตองมีโครงการเพ่ือขออนุมตัิ

จัดซ้ือซึง่มีความยุงยากและใชเวลานาน       การศึกษาเพ่ิมเติมจากอินเตอรเนท พบวามีการทําโครงงานรถจัดเกบ็ขยะ

หลายโครงงานที่นาสนใจสามรถนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับพ้ืนที่และงบประมาณของหนวย มีรูปแบบตางๆ เชน 

 

                                          โครงาน รถเข็นเก็บขยะ วทิยาลยัการอาชีพพุทธมณฑล 

 
 
 

โครงงานเครื่องเก็บใบไมอนุรกัษพลังงานของภาควิชาวศิวกรรมเคร่ืองกล คณะวิศวกรรมศาสตร  

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
 

 
 

 

 

 

 

 



๑๘ 

รถเก็บเศษใบไม ของวทิยาลัยเทคนิคแพร 

 

 
 

 

 จากการสืบคนขอมูลจากอนเตอรเนทของโครงงานตางๆเกียวกับรถเกบ็ใบไมพบวามหีลักการ

คลายๆกันคือ ปรกอบเปนรถเข็นมีลอแบบรถจกัยาน มกีระบะเปนสวนเก็บ และมีสวนทีเ่ปนเฟองหมุนปดใบไมเขาสู

ที่เก็บดังน้ัน คณะกรรมการจัดการความรูของกองสน.สรุปกันแลววาจะทดลองดัดแปลงสรางรถเก็บขยะไวใชงาน

เองขระน้ีกําลังดําเนินการหารูปแบบที่เหมาะสมและใชตนทุนต่ําเพื่อนํามาใชงานตอไป 

 

 

 
แบบรางรถเก็บใบไม 

 

 

 

 

 

 



๑๙ 

 

ประเด็นปญหา   การขาดแคลนกําลงัพลในการทําความสะอาดหองนํ้าและทางเดินสวนกลางของ อาคาร สรส. 

       สาเหตุ      เนื่องจากอัตราพนักงานรักษาสถานที ่และ บริการแตเดิมใชลูกจางประจําระดับความรูเพียงจบการศึกษา

ภาคบังคบั ซ่ึงปจจุบันทางราชการปดบรรจุไปแลว สวนที่ยังเหลืออยูใหรอปลดเกษยีณและไมมีการบรรจุใหมทดแทน แตไดมี

การบรรจุ   พนักงานราชการมาทดแทน จากการรับสมัครสวนใหญจะไดบุคคลที่มคีวามรูสงูเกินความตองการของตําแหนง 

ทําใหไมมีใจรักงานดานบริการและการทําความสะอาด รวมทั้งหนวย นขต.ยศ.ทร.ตางๆมักนําไปใชงานดานธุรการมากกวา

จึงทําใหงานทําความสะอาดหองน้ําและทางเดินสวนกลาง 

     การแกไข      คณะกรรมการจัดการความรู กอง สน.ยศ.ทร.เห็นควรวา ใหมกีารจัดจางเอกชนในการการทําความ

สะอาดหองนํ้าและทางเดินสวนกลางของ อาคาร สรส.ซ่ึงในปงบประมาณ๖๐ ไดทดลองใชมาแลวซึ่งผลการดําเนินการมี

ความเรียบรอยและผูใชบริการมคีวามพึงพอใจตอการดําเนินการอยางมาก  ขณะนี้อยูในขั้นตอนของบประมาณจาก ทร. 

 

................................................................................................. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                 ผังการแบงพ้ืนที่ตัดหญาของพนักงานและลูกจางประจํา กอง สน.ยศ.ทร. 

 



 

 

 

งานดูแลภูมิทัศน 
 

 

 



 

เก็บก่ิงไม ใบไม 

งานโยธา 

ตัดหญาตามเขตรับผิดชอบ 

งานจัดสวน 


