
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการความรู้ของ กบ.บก.ยศ.ทร. 
ประจ าปี ๒๕๖๒ 

วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ Best Practice 
 
 การจัดท าแผนปฏิบตัิราชการประจ าปี 
 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าน า 
 

 ตามบทบัญญัติของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๙ ก าหนดให้ (๑) ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการ ไว้เป็นการล่วงหน้า (๒) การก าหนดแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการตาม (๑) ต้องมี
รายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลาและงบประมาณที่จะต้องใช้ในการด าเนินการของแต่ละขั้นตอน
เป้าหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความส าเร็จของภารกิจและตามมาตรา ๑๖ วรรค
สอง ก าหนดให้ในแต่ละปีงบประมาณส่วนราชการ ต้องจัดทาแผนปฏิบัติราชการประจาปีโดยให้ระบุ
สาระส าคัญเก่ียวกับนโยบายการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ เป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน  
  กรมยุทธศึกษาทหารเรือ โดยแผนกโครงการและงบประมาณ กองส่งก าลังบ ารุงจึงได้จัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ ขึ้น เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการก ากับ เร่งรัด ติดตาม ประเมินผล
ของผู้บังคับบัญชาและเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานของหน่วยขึ้นตรงและกองต่างๆ ของกรมยุทธ
ศึกษาทหารเรือ 
 กองส่งก าลังบ ารุง ขอขอบคุณทุกหน่วยที่ให้ความร่วมมือในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปงีบประมาณ ของกรมยุทธศึกษาทหารเรือ ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์  

 
 
 

คณะท างานการจัดการความรู้ กบ.บก.ยศ.ทร. 
เม.ย.๖๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สารบัญ 
                  หน้า
 ค าน า         
บทที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป         ๕-๙ 

- ประวัติ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ        
- ที่มา และงานที่รับผิดชอบ         
- โครงสร้างหน่วย          
- เกริ่นน า เข้า BP เล่าการปฏิบัติที่ผ่านมา 
- แบบเก็บองค์ความรู ้
 

บทที่ ๒ กระบวนการการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี     ๑๐-๑๓ 
- หลักการเหตุผล/สภาพทั่วไป 
- ลักษณะส าคัญของวิธีการ/แนวทางที่เป็น BP 
- วัตถุประสงค์/เป้าหมาย/ตัวชี้วัดเชิงปริมาณและ/หรือตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- กระบวนการขั้นตอน Flow chart รายละเอียดต่างๆ ที่ส าคัญ/เก่ียวข้องกับ BP 
- ผลการด าเนินการ/บทเรียนที่ได้รับ 
- BP มีผลต่อหน่วยงานอย่างไร/BP ส่งผลต่อ ทร.อย่างไร 
- ปัจจัยเกื้อหนุนในการด าเนินการ/ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์     

  
บทที่ ๓ ความส าเร็จของการด าเนินการ       ๑๔-๑๕ 

- ปัจจัยของความส าเร็จ  
 - การถ่ายทอด/การได้รับยอมรับ/รางวัล 
 - แหล่งที่มาข้อมูลที่เก่ียวข้อง/ภาคผนวก       
  

 



๕ 
 

บทที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
 

 ประวัติกรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
 

กรมยุทธศึกษาทหารเรือ ได้เริ่มตั้งเป็นกรมอิสระขึ้นครั้งแรก เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๓ มีนาคม พ.ศ.๒๔๔๖  
ตรงกับวันแรม ๒ ค่ า เดือน ๔ ใน รัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา จุฬาลงกรณ์พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
ซึ่งเป็นหน่วยขึ้นตรงกรมทหารเรือ โดยมีที่ท าการอยู่บริเวณ  พระราชวังเดิม (พระราชวังสมเด็จพระเจ้าตากสิน 

มหาราช) จังหวัดธนบุรี และมี นายเรือเอกผู้ช่วย หม่อมไพชยนต์เทพ (หม่อมราชวงค์ พิณ สนิทวงศ์) เป็นเจ้ากรมยุทธ
ศึกษาทหารเรือคนแรก ต่อมา รัฐบาลประสบปัญหาเรื่องงบประมาณจึงได้ยุบจาก กรมอิสระเป็นกรมย่อย เมื่อวันที่  
๑ ธันวาคม พ.ศ.๒๔๖๔ ต่อมาเมื่อปี พ.ศ.๒๔๘๖ ทางราชการได้ ตระหนักถึงงานด้านการศึกษาว่ามีความส าคัญต่อ 

กองทัพเรือจึงได้มีการตั้งกรมยุทธศึกษาทหารเรือขึ้น อีกครั้ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อวันที่ ๘ กันยายน พ.ศ.๒๔๘๖ จน กระทั่งวันที่ ๒๙ ธันวาคม พ.ศ.๒๔๙๘ ได้มีพระราชกฤษฎีกาจัดวาง
ระเบียบราชการกองทัพเรือใน กระทรวงกลาโหม (ฉบับที่ ๒) จึงตั้งให้กรมยุทธ ศึกษาอยู่ในส่วนการศึกษาและเป็น
หน่วยขึ้นตรง กองทัพเรือ ต่อมาเมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน พ.ศ.๒๕๐๐ กรม ยุทธศึกษาทหารเรือได้ย้ายที่ท าการใหม่ 
ไปตั้งอยู่ ณ อาคารโรงเรียนเตรียมนายเรือ (อาคารส่วนบัญชาการ ๑ ในปัจจุบัน) ส่วนอาคารกรมยุทธศึกษาทหารเรือ 
หลังเดิมให้ใช้เป็นที่ท าการส่วนบัญชาการ  กองทัพเรือแทน จนกระทั่งในวันที่ ๘ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๓๖ กองทัพเรือได้
อนุมัติให้ท าการปรับปรุง สถานที่ท างานของ ผู้บังคับบัญชา กรมที่ท าการของ กรมยุทธศึกษาทหารเรือจึงย้ายไปอยู่ที่
อาคาร ที่ท าการเดิมของฐานทัพเรือกรุงเทพ (อยู่ในเขต พ้ืนที่กรมสารวัตรทหารเรือในปัจจุบัน)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖ 
 

ในช่วงนี้ กองทัพเรือได้สร้างอาคารที่ท าการกรมยุทธศึกษา  ทหารเรือขึ้นใหม่บริเวณใกล้เคียงกับสถาบัน
วิชาการทหารเรือชั้นสูง และเมื่อวันที่ ๖ มีนาคม พ.ศ.๒๕๓๙ กรมยุทธศึกษาทหารเรือจึงได้ย้ายมายังที่ท าการ 
แห่ง ใหม่และตั้งอยู่ ณ เลขที่ ๑๐๖ ถนนไทยาวาส หมู่ที่ ๓ ต าบลศาลายา อ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด นครปฐม มา
จนถึงปัจจุบัน 
 
 
 

 
 

 ที่มาของหน่วย งานที่รับผิดชอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 โครงสร้างหน่วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 
 
 เกริ่นน า การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ที่ผ่านมา 

 

การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี เป็นการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ ที่ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีให้สอดคล้องกับ
แผนบริหารราชการแผ่นดิน เมื่อ ทร.ได้รับจัดสรรงบประมาณตามค าของบประมาณที่ ทร.ได้เสนอต่อ กห.และส านัก
งบประมาณแล้วนั้น ทร.โดย สปช.ทร. จะจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ ทร. เพ่ือให้ นขต.ทร.และหน่วย
เฉพาะกิจ ทร. ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วย ซึ่งการจัดท าแผนการจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีของ ทร. ได้พิจารณาด าเนินการภายใต้กรอบวงเงินและโครงสร้างงบประมาณที่ ทร. 
ได้รับจัดสรรตาม พ.ร.บ.งบประมาณรายจ่ายประจ าปี โดย นขต.ทร.ใช้กรอบวงเงินที่ได้รับจัดสรรตามแผนการจัดสรร
ของ ทร. จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วย เสนอ ทร.(ผ่าน สปช.ทร.) อนุมัติ ในส่วนนี้                       
กบ.บก.ยศ.ทร. จะให้ นขต.ยศ.ทร.จัดท ารายละเอียดกิจกรรมงบประมาณตามแบบฟอร์มและวงเงินตามที่ 
ทร.(สปช.ทร.) จัดสรร เพ่ือรวบรวมจัดท าเป็นเล่มแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ของ ยศ.ทร. เสนอขออนุมัติ ทร. เพ่ือให้ 
ยศ.ทร.ใช้เป็นกรอบในการปฏิบัติราชการต่อไป  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๙ 
 
 แบบเก็บองค์ความรู้ 

 
 
 
 
 

เจ้าของความรู้ช่ือ น.ท.วรวุฒิ ข าพลจิต  ต าแหน่ง หัวหน้าโครงการและงบประมาณ กบ.บก.ยศ.ทร. 
วันท่ีบันทึกความรู้  ๑๐ เม.ย.๖๒ 

 

วัตถุประสงค์ความรู้   เพื่อให้ทราบถึงขั้นตอนหรือกระบวนการการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 

๑.กบ.บก.ยศ.ทร.แจ้งให้ นขต.ยศ.ทร. พิจารณาจัดท าค าขอ
งบประมาณ  แยกตามแผนกลยุทธ์  

เสนองบประมาณตามหลักเกณฑ์มาตรการประหยัดของ ทร. 

๒. นขต.ยศ.ทร. รวบรวมรายละเอียดค าของบประมาณ เสนอให้ 
อกผง. กลยุทธ์ด้านต่างๆ พิจารณา 

เสนองบประมาณตามหลักเกณฑ์มาตรการประหยัดของ ทร. 

๓.อกผง.กลยุทธ์ด้านต่างๆ พิจารณาและแจ้งรายละเอียดของ
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม และการประมาณการค่าใช้จ่ายเสนอ
ให้ ฝ่ายเลขานุการ อกผง. เพื่อจัดท าค าของบประมาณของ ทร. 

ตรวจสอบ ติดตามและประสานสนับสนุนข้อมูลเมื่อร้องขอ 

๔ ทร. พิจารณาให้ความเห็นชอบ และ เสนอ ส านักงบประมาณ ตรวจสอบ ติดตามและประสานสนับสนุนข้อมูลเมื่อร้องขอ 

๕.ฝ่ายเลขานุการ กผง. /สปช.ทร. ติดตามความก้าวหน้าของ 
พ.ร.บ.งบประมาณและประมาณการกรอบวงเงินจากส านัก
งบประมาณและแจ้งกรอบวงเงินจัดสรรให้ อกผง. กลยุทธ์ด้าน
ต่างๆ พิจารณาจัดสรรงบประมาณ 

ตรวจสอบ ติดตามและประสานสนับสนุนข้อมูลเมื่อร้องขอ 

๕.อกผง. พิจารณาจัดสรรงบประมาณให้กับ นขต.ทร. และ 

หน่วยเฉพาะกิจ ทร. เสนอความต้องการโครงการฯ ผ่านโครงการ
ศึกษาฯ การประชุมสัมมนาและดูงานและแจ้งรายละเอียดการ
จัดสรรงบประมาณให้ทราบ 

ตรวจสอบ ติดตามและประสานสนับสนุนข้อมูลเมื่อร้องขอ 

๖.กผง. และ อกผง. ช้ีแจงแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี กรอบวงเงินจัดสรรในแต่ละแผนกลยุทธ์ รหัสกิจกรรม
เชิงงบประมาณ หน่วยถืองบประมาณ (ร่าง)แผนการจัดสรร
งบประมาณฯ และแบบฟอร์มแผนปฏิบัติราชการประจ าปีระดับ
หน่วย 

ตรวจสอบ ติดตามและประสานสนับสนุนข้อมูลเมื่อร้องขอ 

๗. นขต.ทร. และหน่วยเฉพาะกิจ ทร. จัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี เสนอ ทร.(ผ่าน สปช.ทร.) ตามกรอบวงเงินจัดสรรในแต่
ละกลยุทธ์ 

- เสนองบประมาณตามหลักเกณฑ์มาตรการประหยัดงบประมาณ
ของ ทร. 
- ตามกรอบเวลาที่ ทร.ก าหนด 

๘.ทร. พิจารณาอนุมัติแผนปฏิบัติราชการประจ าปีฯ ของ 
นขต.ทร. และ หน่วยเฉพาะกิจ ทร. 

- เสนอ ยศ.ทร. และแจกจ่ายแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ให้ 
นขต.ยศ.ทร. 
- การด าเนินการตามกิจกรรม โครงการ แผน งป. และกรอบ
นโยบายที่ ทร.ก าหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 

แบบการจัดเก็บองค์ความรู้ในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน 

ความรู้ในการปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 



๑๐ 
 
 

บทที่ ๒ กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
 
 

 หลักการเหตุผล/สภาพทั่วไป 
 

กระบวนการวางแผนเป็นการก าหนดทิศทางหรือแนวทางการด าเนินงานในอนาคตขององค์กร  
เน้นกระบวนการและจุดมุ่งหมายรวมที่หน่วยงานหรือองค์กรมุ่งหวังให้เกิดขึ้นในอนาคตเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้การ
บริหารและการจัดการขององค์กรมีประสิทธิภาพสูงสุด  บทบัญญัติของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๙ ก าหนดให้ (๑) ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการต้อง
จัดท าแผนปฏิบัติราชการ ไว้เป็นการล่วงหน้า (๒) การก าหนดแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการตาม (๑) ต้องมี
รายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลาและงบประมาณที่จะต้องใช้ในการด าเนินการของแต่ละขั้นตอนเป้าหมายของ
ภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความส าเร็จของภารกิจและตามมาตรา ๑๖ วรรคสอง ก าหนดให้ในแต่ละ
ปีงบประมาณส่วนราชการ ต้องจัดทาแผนปฏิบัติราชการประจาปีโดยให้ระบุสาระส าคัญเกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ เป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 

 ลักษณะส าคัญของวิธีการ/แนวทางท่ีเป็น BP 
 
การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี เป็นวิธีการด าเนินการตามแนวทางและกรอบงานเพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของหน่วย ตามแผนงาน/กิจกรรมของหน่วย หากหน่วยไม่จัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีแล้ว นอกจากจะขัดต่อบทบัญญัติของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ แล้ว การด าเนินการของหน่วยเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ย่อมไม่มีประสิทธิภาพ  

วิธีปฏิบัติ นั้น กบ.บก.ยศ.ทร.ได้น ากระบวนการ PDCA เพ่ือน าไปใช้อย่างเป็นวงจรจนเห็นผลชัดเจน ท าให้
เกดิคุณภาพอย่างต่อเนื่อง หรือวิธีปฏิบัติมีกระบวนการ PDCA จนเห็นแนวโน้มของตัวชี้วัดความส าเร็จที่ดีขึ้น 

 
 วัตถุประสงค์/เป้าหมาย/ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ และ/หรือตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

 

o เพ่ือให้มั่นใจว่ามีแนวทางในการสร้างความส าเร็จให้กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้  

o เพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึนในการท างานไว้ล่วงหน้า  

o เพ่ือลดความขัดแย้งในการท างานที่ต้องเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน  

o เพ่ือลดความผิดพลาดและลดความซ้ าซ้อนในการท างาน  

o เพ่ือจัดล าดับความส าคัญและเร่งด่วนของการท างานไว้ล่วงหน้า  

o เพ่ือใช้ในการมอบหมายงานให้กับผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพราะทุก
คนจะทราบว่าใครจะต้องท าอะไร เมื่อไหร่ อย่างไร  

o เพ่ือใช้ในการก าหนดงบประมาณค่าใช้จ่ายประจ าปี  
o เพ่ือให้แผนที่วางไว้มีความเป็นไปได้และใกล้เคียงกับการที่จะปฏิบัติจริงให้มากที่สุด  

 

 ตัวชี้วัด : การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยเพื่อขออนุมัติ ทร. ทันตามก าหนดเวลา 
 
 
 



๑๑ 
 
 กระบวนการขั้นตอน Flow chart รายละเอียดต่างๆ ที่ส าคัญ/เกี่ยวข้องกับ BP 

 
 
 



๑๒ 
 

ปฏิทินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าป ี
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 ผลการด าเนินงาน/บทเรียนที่ได้รับ 
 

ยศ.ทร. มีผลการด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย บรรลุวัตถุประสงค์ และตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี และมีผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนงาน/กิจกรรมของหน่วยเป็นไปตามที่ ทร.ก าหนด และเสนอขอ
อนุมัติแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ ยศ.ทร.ทันตามก าหนดเวลา 

 
 

 BP มีผลต่อหน่วยงานอย่างไร/BP ส่งผลต่อ ทร.อย่างไร 
 กรอบแผนงาน แนวทางจัดท าแผนงานโครงการ งบประมาณ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี ได้

เหมาะสมและใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานของหน่วยให้บรรลุเป้าหมายของงานในปี งป. 
 การพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานทั้งผู้รับผิดชอบโดยตรง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 การพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 การบรรลุเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์แล้ว ส่งผลส าเร็จต่อหน่วยงาน ซึ่งจะสามารถส่งผลให้บรรลุ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของ ทร. ด้วยเช่นเดียวกัน  
 
 
 
 
 

ไตรมาส 1 

• ยศ.ทร. รวบรวมความต้องการงบประมาณของ นขต.ยศ.ทร.ตามด้านต่างๆ 
• เสนอความต้องการงบประมาณถึง ทร. 

ไตรมาส 2 

• กบ.บก.ยศ.ทร.ประชุมชี้แจงความต้องการงบประมาณตามท่ี ทร.สั่งการ 
• ทร.เสนอความต้องการงบประมาณถึงส านักงบประมาณ 

ไตรมาส 3 

• พ.ร.บ.งบประมาณรายจ่ายได้รับการอนุมัติจากรัฐบาล 
• ทร.จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ ทร.ตามวงเงินที่ได้รับจัดสรรจากส านัก งป. 

ไตรมาส 4 
• นขต.ทร.จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยตามวงเงินที่ได้รับจัดสรรจาก ทร. 

เสนอ ทร.อนุมัต ิ



๑๓ 
 
 ปัจจัยเกื้อหนุนในการด าเนินการ/ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 

 
๑. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร มีการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยและเหมาะสมกับการแลกเปลี่ยนความรู้

จะท าให้ก าลังพลในองค์กรรู้สึกอยากที่จะหาความรู้ใหม่ๆ จัดเก็บความรู้และเผยแพร่ความรู้ที่มีอยู่ให้แก่คนอ่ืนใน
องค์กร 

๒. โครงสร้างขององค์กร การสร้างองค์กรที่ยืดหยุ่น  การกระจายอ านาจมีการพัฒนาความรู้ในองค์กร มีการ
เข้าถึงความรู้ได้ง่าย มีการก าหนดบทบาทของคน และกลุ่มคนให้ชัดเจนในกระบวนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้องค์กรมี
ทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน 

๓. มีจุดประสงค์ที่ชัดเจนร่วมกัน  องค์กรจะต้องก าหนดจุดประสงค์และประโยชน์ต่อองค์กรที่ชัดเจน เช่น 
ช่วยประหยัดงบประมาณ เพ่ือให้ทุกคนทราบเป้าหมายเดียวกัน 

๔. ผู้น าความรู้ องค์กรต้องมีผู้น าความรู้หรือผู้อ านวยการ ที่จะเป็นคนผลักดันโครงการจัดการความรู้เป็นจริง 
โดยการสร้างระบบความผูกพันและความกระตือรือร้นให้เกิดกับทุกคนในองค์กร 

๕. มีกระบวนการจัดการความรู้ที่เป็นระบบ  องค์กรต้องมีผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการความรู้ โดยให้ความ
ร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับผู้ใช้และผู้จัดหาสารสนเทศ โดยจะต้องสร้างกระบวนการจัดการความรู้ที่ชัดเจนตั้งแต่
กระบวนการแสวงหาความรู้ สร้างความรู้ จัดเก็บความรู้ ถ่ายทอดความรู้ และการใช้ประโยชน์ 

๖. ระบบการบริหารงานและการให้รางวัล  ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ระบบติดตามและ
ประเมินผล  การคัดเลือกคนเข้ามาท างาน หรือการให้ผลตอบแทนที่จูงใจในการแลกเปลี่ยนความรู้ โดยการติดตามผล
อย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ 

๗. เทคโนโลยี เนื่องจากความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้การจัดการความรู้แพร่หลายและมี
ความเป็นไปได้มากขึ้น ปัจจุบันความรู้สมัยใหม่ไม่สามารถแยกจากเทคโนโลยีสารสนเทศเนื่องจากเทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยอ านวยความสะดวกในการเผยแพร่ความรู้ ช่วยในการวัด ความคุม ประสานความรู้ และเป็น
หลักประกันว่า ความรู้ที่ได้ถูกต้องและโดยใช้วิธีที่ถูกต้อง 

๘. ผู้น า ผู้น าจะให้การสนับสนุนด้านนโยบาย  การใช้ทรัพยากร การสร้างแรงจูงใจและการให้รางวัลแก่
บุคลากรที่สร้างประโยชน์ให้เกิดแก่องค์กร ผู้น ายังมีบทบาทช่วยพิจารณาว่า การจัดการความรู้สอดคล้องกับเป้าหมาย
และกลยุทธ์ขององค์กรหรือไม่ รวมทั้งมีบทบาทในการสนับสนุนการจัดการความรู้ให้เกิดข้ึนภายในองค์กร 
 
 

 
 
 
 
 
 



๑๔ 
 
 

บทที่ ๓ ความส าเร็จของการด าเนินการ 
 
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

๑. ภาวะผู้น าและกลยุทธ์ การจัดการความรู้จะไม่ประสบความส าเร็จอย่างราบรื่นถ้าปราศจากการสนับสนุน
จากผู้บริหารขององค์กร ผู้บริหารจะต้องเข้าใจแนวคิดและตระหนักถึงประโยชน์ที่องค์กรจะได้รับจากการจัดการ
ความรู้เพื่อที่จะสามารถสื่อสารและผลักดันให้มีการการจัดการความรู้ในองค์กร 

๒. วัฒนธรรมองค์กร ประโยคข้างต้นจะเป็นค ากล่าวที่ไม่เป็นความจริง และกิจกรรมทางด้านการจัดการ
ความรู้เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมองค์กรโดยตรง สิ่งส าคัญซึ่งจะช่วยให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จในการจัดการ
ความรู้ได้ก็คือวัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ระหว่างบุคคลากรภายในองค์กร 

๓. เทคโนโลยีสารสนเทศทางด้านการจัดการความรู้  ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะ
อินเตอร์เน็ตและอินทราเน็ตเป็นแรงผลักดันส าคัญที่ช่วยให้การแลกเปลี่ยนความรู้สามารถท าได้ง่ายขึ้นนอกจากนี้แล้ว
ระบบฐานข้อมูลและ Knowledge Portal ที่ทันสมัยก็มีส่วยช่วยให้การจัดการความรู้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๔. การวัดผล  องค์กรจะไม่สามารถพัฒนาปรับปรุงได้เลยถ้าไม่ทราบถึงสถานะปัจจุบัน และองค์กรจะไม่มีทาง
ทราบถึงสถานะปัจจุบันถ้าไม่มีการวัดผล ดังนั้นการวัดผลของการจัดการความรู้จะช่วยให้องค์กรสามารถทบทวน  
ประเมินผล และท าการปรับปรุงกลยุทธ์และกิจกรรมต่างๆ 

 
 การถ่ายทอด/การได้รับยอมรับ/รางวัลที่ได้รับ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

๑. กบ.บก.ยศ.ทร. มีการถ่ายทอดองค์ความรู้
ระหว่างบุคคลแผนกงาน และการกระจายองค์
ค ว า ม รู้ ใ น ห น้ า ที่ ง า น ข อ ง แ ต่ ล ะ แ ผ น ก  
และแต่ละบุคคล การประชุมของกองส่งก าลังบ ารุง 
เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์การ
ท างาน  
๒. การจัดท าสมุดหน้าที่ประจ าตัว เพ่ือให้สามารถ
ศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้หน้าที่งานภายใน
หน่วยและจัดเก็บเป็นองค์ความรู้ของและถ่ายทอด
ให้ผู้ที่เข้ามารับหน้าที่ต่อไป 



๑๕ 
 

 
 

 แหล่งที่มาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง/ภาคผนวก (ร่องรอย หลักฐาน ภาพถ่าย ช้ินงาน ฯลฯ) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๙ 
ก าหนดให้ (๑) ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด 
ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ไว้เป็น
การล่วงหน้า (๒) การก าหนดแผนปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการตาม (๑) ต้องมีรายละเอียดของ
ขั้นตอน ระยะเวลาและงบประมาณที่จะต้องใช้ใน
การด าเนินการของแต่ละขั้นตอนเป้าหมายของ
ภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้ วัด
ความส าเร็จของภารกิจและตามมาตรา ๑๖ วรรค
สอง ก าหนดให้ในแต่ละปีงบประมาณส่วนราชการ 
ต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีโดยให้ระบุ
สาระส าคัญเกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการ เป้ าหมายและผลสัมฤทธิ์ 
ของงาน 
 


