
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการความรู้ของ กศษ.บก.ยศ.ทร. 
ประจ าปี ๒๕๖๓ 

วิธีปฏิบตัิที่เป็นเลิศ Best Practice 
 
 

การท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือก 

เข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ แบบออนไลน์ 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  

ค าน า 
 

 กองทัพเรือ มีความประสงค์จะรับสมัครบุคคลพลเรือน รวมทั้งทหารกองประจ าการอาสาสมัคร
ทหารพรานและทหารกองหนุนสังกัดกองทัพเรือ เพื่อสอบคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ  
เป็นประจ าทุกปีโดยผู้ที่สอบเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือได้ จะต้องมารายงานตัวและท าสัญญาที่ 
กรมยุทธศึกษาทหารเรืออ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ตามวันและเวลาที่ก าหนดไว้ 

 สืบเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19ท าให้การเดินทางมารายงานตัว
และท าสัญญาของผู้ผ่านการสอบคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ  ณ กรมยุทธศึกษาทหารเรือนั้น 
กระท าได้โดยยาก กองการศึกษา จึงด าเนินการท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ 
แบบออนไลน์ เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้ท าสัญญา รวมทั้งเป็นการลดภาระค่าใช้จ่าย และตอบสนองนโยบาย
ของรัฐบาลอีกด้วย 

  
คณะกรรมการจัดการความรู้ กศษ.บก.ยศ.ทร. 

              พ.ค.๖๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
  

สารบัญ 
 หน้า  
ค าน า 
บทท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไป ๑ – ๔  

- ที่มา และงานที่รบัผิดชอบ  
- โครงสร้างหน่วย   
- เกริ่นน า เข้า BP เล่าการปฏิบัติที่ผ่านมา 
- แบบเก็บองค์ความรู้ 
 

บทท่ี ๒กระบวนการการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ๕ – ๘ 
- หลักการเหตุผล/สภาพทั่วไป 
- ลักษณะส าคัญของวิธีการ/แนวทางที่เป็น BP 
- วัตถุประสงค์/เป้าหมาย/ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณและ/หรือตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 
- กระบวนการข้ันตอน Flow chart รายละเอียดต่าง ๆ ที่ส าคัญ/เกี่ยวข้องกับ BP 
- ผลการด าเนินการ/บทเรียนที่ได้รับ 
- BP มีผลต่อหน่วยงานอย่างไร/BP ส่งผลต่อ ทร.อย่างไร 
- ปัจจัยเกือ้หนุนในการด าเนินการ/ผลลัพธ์/ผลสมัฤทธ์ิ     

  
บทท่ี ๓ ความส าเร็จของการด าเนินการ ๙ -๑๑ 

- ปัจจัยของความส าเร็จ 
 - การถ่ายทอด/การได้รับยอมรับ/รางวัล 
 - แหล่งที่มาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง/ภาคผนวก 
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บทท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไป 
 
 

 ท่ีมาของหน่วย งานท่ีรับผิดชอบ 

กศษ.บก.ยศ.ทร. มีหน้าที่วางแผนอ านวยการ ประสานงาน และก ากับการเกี่ยวกับการศึกษาของโรงเรียนหรือ
สถานศึกษาในบังคับบัญชาของยศ.ทร. 
 

 โครงสร้างหน่วย 

 กศษ.บก.ยศ.ทร. แบ่งการจัดหน่วยออกเป็น ๕ แผนก ดังนี ้

 

 

 

 

 

 
 
แผนกแผนและโครงการ    มีหน้าที่วางแผน  อ านวยการและประสานงานกับการศึกษาของโรงเรียนหรือ
 สถานศึกษาในบังคับบัญชาของ ยศ.ทร. 
แผนกมาตรฐานการศึกษา   มีหน้าที่ด าเนินการจัดท ามาตรฐานการศึกษา  จัดท าระบบวิธีการทดสอบ

 และพัฒนาเครื่องมือวัดมาตรฐานส าหรับการประเมินผลและการทดสอบทาง
 การ ศึกษา   วิ จัยและเผยแพร่น วัตกรรม เกี่ ยวกับการทดสอบทาง 
การศึกษา  เทคนิคการวัดและประเมินผลการศึกษา  รวมทั้งการจัดท าธนาคาร
 ข้อสอบ 

แผนกหลักสูตรและการสอน  มีหน้าที่พิจารณาก าหนด  และปรับปรุงหลักสูตร การเรียนการสอนของโรงเรียน
 หรือสถานศึกษาในบังคับบัญชาของยศ.ทร. 
แผนกระเบียนและประเมินผล  มีหน้าที่จัดท าและตรวจสอบระเบียนประวัติ สถิติ และเอกสารแสดงหรือรับรอง
 คุณวุฒิทางการศึกษา  รวมทั้งวิเคราะห์หลักสูตรการเรียนการสอน การวัดผลและ
 ประเมินผลการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนหรือสถานศึกษาในบังคับบัญชาของ 
 ยศ.ทร.  
 

กศษ.บก.ยศ.ทร. 

แผนกแผน 
และโครงการ 

แผนกมาตรฐาน
การศึกษา 

แผนกหลักสูตร 
และการสอน 

แผนกระเบียน 
และประเมินผล 

แผนกวิทยฐานะ 
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แผนกวิทยฐานะ มีหน้าที่ประเมินให้ข้าราชการทหารที่ท าหน้าที่สอนของ ทร.เพื่อให้มีหรือเลื่อน
 วิทยฐานะตามวิธีการและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการข้าราชการทหารก าหนด  
 จัดอบรม เพื่อให้ข้าราชการทหารที่ท าหน้าที่สอนของ ทร.มีความรู้ในวิชาชีพครู 
 และออกหนังสือรับรองมาตรฐานการเป็นผู้สอนของ กห. รวมทั้ง ส ารวจ 
 เสนอแนะ และปรับอัตราวิทยฐานะของ ทร.ให้เหมาะสม  ตลอดจนด าเนินการ 
 ทั้งปวงเกี่ยวกับการก าหนดมาตรฐานวิทยฐานะ ของกองทัพเรือ 
 

 

 เกริ่นน า การท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ ในปีท่ีผ่านมา 

การรายงานตัวของผู้สอบผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือในปีที่ผ่านมาผู้สมัคร ผู้ปกครอง และ 
ผู้ค้ าประกันจะต้องเดินทางไปรายงานตัวเพื่อท าสัญญาด้วยตนเองเท่านั้น ที่กรมยุทธศึกษาทหารเรืออ าเภอ 
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ตามวัน - เวลา และตามพรรค – เหล่าที่ก าหนดไว้ในประกาศผลการสอบรอบสอง 
เมื่อผู้สมัคร ผู้ปกครองและผู้ค้ าประกัน ลงลายมือช่ือในสัญญาเรียบร้อยแล้ว ถือว่าผู้สมัครมีสถานภาพเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ 
หากลาออกก่อนก าหนดหรือพ้นจากฐานะนักเรียน จะด้วยเหตุใดก็ตามจะต้องถูกเรียกเงินชดใช้ตามที่ระบุไว้ในสัญญา
ในฐานะนักเรียนจ่าทหารเรือ ส าหรับผู้ไม่มารายงานตัวจะถือว่าเป็นผู้สละสิทธ์ิและถูกตัดสิทธ์ิในการเข้ารับการศึกษา 
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วิธีท าสัญญาในปีที่ผ่านมา สรุปได้ดังนี้ 
 ๑. ผู้สมัครกรอกรายละเอียดในหนังสือสัญญาที่เจ้าหน้าที่จัดเตรียมไว้ให้โดยยังไม่ต้องลงลายมือช่ือ 
 ๒. ผู้สมัครน าเอกสารไปยื่นต่อเจ้าหน้าที่ท าสัญญา พร้อมด้วยผู้ปกครองและผู้ค้ าประกันเพื่อตรวจสอบ

ความถูกต้องและลงลายมือช่ือต่อหน้าเจ้าหน้าที่ 
 ๓. ผู้สมัครวัดขนาดเครื่องแต่งกาย 
 ๔. ผู้สมัครท าการพิมพ์ลายนิ้วมือ 
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 แบบเก็บองค์ความรู้ 
  

 
 

เจ้าของความรู้ชื่อน.ท.หญิง ฐิติยา กล่อมเภรี ต าแหน่ง หัวหน้ามาตรฐานการศึกษากศษ.บก.ยศ.ทร. 
วันที่บันทึกความรู้  ๑๐ เม.ย.๖๓ 

วัตถุประสงค์ความรู้   เพื่อให้ทราบถึงขั้นตอนหรือกระบวนการ 

“การท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ แบบออนไลน์” 
ขั้นตอนการด าเนินการ รายละเอียด 

๑. ผู้สมัครช าระเงินค่าท าสัญญา จ านวน ๔๐๐ บาท (ธนาคาร
 ทหาร ไทย  เลขที่บัญชี  ๐๗๙ -๒ -๒๐๐๗๗ -๖ ชื่ อบัญชี  
กรมยุทธศึกษาทหารเรือ “รับสมัคร นรจ.”)  

- จนท.การเงิน เป็นผู้ตรวจสอบการโอนเงินของผู้สมัคร 

๒. หลังจากผู้สมัครช าระเงินค่าสมัครเรียบร้อยแล้ว ผู้สมัคร
 จะต้องอัพโหลด หลักฐานการช าระเงินลงในระบบรับสมัคร 
 https://nrj.navy.mi.th/nrj63/ พ ร้ อ ม ก ร อ ก ข้ อ มู ล ข อ ง 
ตนเองและผู้ค้ าประกันลงในระบบรับสมัคร จากน้ันรอการ 
ยืนยันการช าระเงิน 

- เม่ือตรวจสอบการช าระเงินแล้ว จนท.การเงิน จะต้องแจ้ง
 ผู้สมัครในระบบรับสมัคร เพื่อให้ผู้สมัครสามารถดาวน์โหลด
 หนังสือสัญญาได้ 

๓. ผู้ส มัครส่งหนังสือสัญญาที่ กรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ ว 
 พร้ อ ม ห ลั ก ฐ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท า สั ญ ญ า ไ ป ที่ ที่ อ ยู่ 
 อีเมลที่ก าหนดไว้โดยในอีเมล์จะประกอบไปด้วยเอกสารดังน้ี 
 ๓.๑ หนังสือสัญญา 
  ๓.๑.๑ ผู้สมัครดาวน์ โหลดหนังสื อสัญญาในระบบ 
รับสมัคร 
  ๓.๑.๓ ผู้สมัครกรอกข้อมูลในหนังสือสัญญาให้เรียบร้อย 
  ๓.๑.๓ ผู้สมัครบันทึกหนังสือสัญญาที่กรอกข้อมูล
เรียบร้อยแล้วเป็นไฟล์ PDF โดยให้ก าหนดชื่อไฟล์ เป็น 
“หมายเลขประจ าตัวสอบ_สัญญา” เช่น หมายเลขประจ าตัว
สอบ 01234 ให้ก าหนดชื่อไฟล์เป็น 01234_สัญญา 
 ๓.๒ หลักฐานประกอบการท าสัญญาตนเอง พ่อแม่ ผู้ค้ า
ประกัน และคู่สมรสผู้ค้ าประกัน 
  - น าหลักฐานประกอบการท าสัญญาตนเอง พ่อแม่  
ผู้ค้ าประกัน และคู่สมรสผู้ค้ าประกันมารวมเป็นไฟล์ PDF 
จ านวน ๑ ไฟล์เท่าน้ัน  โดยให้ก าหนดชื่อไฟล์เป็น “หมายเลข
ประจ าตัวสอบ_หลักฐาน” เช่น หมายเลขประจ าตัวสอบ01234 
ให้ก าหนดชื่อไฟล์เป็น 01234_หลักฐาน 

- แผนกกรรมวิธีข้อมูลน า ไฟล์หนังสือสัญญาและหลักฐาน
 ประกอบการท าสัญญาของผู้สมัครแต่ละคนเข้าไปจัดเก็บใน
 ระบบรับสมัคร เพื่อให้เจ้าหน้าที่ท าสัญญาได้ตรวจสอบในวันที่
 รายงานตัวและท าสัญญา 
- ผู้ส มัครสามารถศึกษาขั้นตอนและวิธีท าสัญญาในระบบ 
 รับสมัคร  เว็บไซต์ยศ.ทร. และเพจนักเรียนจ่าทหารเรือ 

๔. ผู้สมัครรออีเมล์ตอบรับเพื่อยืนยันการส่งเอกสารทางอีเมล - แผนกกรรมวิธีข้อมูลด าเนินการยืนยันการรับเอกสารของ
 ผู้สมัครทางอีเมล 

๕. ผู้สมัครทักไลน์เจ้าหน้าที่เพื่อท าสัญญาตามวันและเวลาที่ก าหนด - คณะกรรมการท าสัญญาจัดเจ้าหน้าที่ท าสัญญา 
 
 
 

แบบการจัดเก็บองค์ความรู้ในการปฏิบัตงิานของผูป้ฏิบัติงาน 

ความรู้ในการปฏิบัติงาน เรือ่ง การท าสญัญาของผูผ้่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ แบบออนไลน์ 
 

https://nrj.navy.mi.th/nrj63/
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บทที่ ๒ กระบวนการจัดท าการท าสญัญา 

ของผูผ้่านการคดัเลอืกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรอื แบบออนไลน์ 
 
 

 หลักการเหตุผล/สภาพท่ัวไป 

 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19ท าให้การท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็น
นักเรียนจ่าทหารเรือแบบเดิมที่จะต้องเดินทางมาท าสัญญาด้วยตนเองนั้น ไม่สามารถท าได้  ดังนั้น การน าเทคโนโลยี
และระบบสารสนเทศมาเป็นตัวช่วยในการท าสัญญาน้ัน ถือเป็นทางเลือกหนึ่งที่จะช่วยให้สามารถท าสัญญาของผู้ผ่าน
การคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือได้ โดยที่ผู้ท าสัญญาไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาที่ ยศ.ทร. 
 
 ลักษณะส าคัญของวิธีการ/แนวทางท่ีเป็น BP 

 การท าสัญญาของผู้ผา่นการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจา่ทหารเรือนั้น เป็นข้ันตอนหนึ่งในกระบวนการรบัสมัคร
บุคคลพลเรือนเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ หากไม่ด าเนินการให้เรียบร้อย นอกจากจะขัดต่อระเบียบ ยศ.ทร. ว่าด้วย
การคัดเลือกบุคคลพลเรือนเข้าเป็น นรจ. พ.ศ.๒๕๕๑ แล้ว จะไม่สามารถส่งตัวผู้ที่ท าสัญญาเข้าเป็นนักเรียนจ่าใหม่  
ให้ รร.ชุมพลฯ ยศ.ทร. เพื่อด าเนินการฝึกภาคสาธารณศึกษาภายในเวลาที่ไว้ 

วิธีปฏิบัติน้ัน กศษ.บก.ยศ.ทร. จึงได้น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการท าสัญญานักเรียนจ่าทหารเรือ จนเกิด
เป็นกระบวนการการท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ แบบออนไลน์ ข้ึนโดยจะเป็น 
การท าสัญญาผ่านแอปพลิเคชันไลน์การส่งเอกสารหลักฐานทางอีเมล และการโอนเงินค่าท าสัญญาผ่านมือถือ ทั้งนี้ 
เพื่อเป็นการลดเดินทางของผู้สมัคร ผู้ปกครอง และผู้ค้ าประกัน รวมทั้งยังเป็นการประหยัดค่าใช้จ่าย และตอบสนอง
นโยบายของรัฐบาลในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิค-19 

 
 วัตถุประสงค์/เป้าหมาย/ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ และ/หรือตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ. 

 

วัตถุประสงค์ 

๑. เพื่อให้มั่นใจว่ามีแนวทางในการสร้างความส าเร็จให้กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้  
๒. เพื่อลดความขัดแย้งในการท างานที่ต้องเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน 

๓. เพื่อใช้ในการมอบหมายงานให้กับผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะ  
ทุกคนจะทราบว่าใครจะต้องท าอะไร เมื่อไหร่ อย่างไร 

๔. เพื่อให้แผนที่วางไว้มีความเป็นไปได้และใกล้เคียงกับการที่จะปฏิบัติจริงให้มากที่สุด 
 

     ตัวช้ีวัด  
 สามารถท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือได้อย่างเรียบร้อยตาม
ก าหนดการเดิม และสามารถส่งตัวนักเรียนจ่าใหม่ให้ รร.ชุมพลฯ ยศ.ทร. ทันตามกรอบเวลา 
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 กระบวนการขั้นตอน Flow chart รายละเอียดต่างๆ ท่ีส าคัญ/เกี่ยวข้องกับ BP 

 
ขั้นตอนการเตรียมหนังสือสัญญาและหลักฐานประกอบการท าสัญญา 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

     ช่องทางการประชาสัมพันธ์และ
การให้ข้อมูลต่าง ๆ 

๑. เว็บไซต์ ยศ.ทร. 
๒. ระบบรับสมัคร นรจ. 
๓. เพจนักเรียนจ่าทหารเรือ 
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ขั้นตอนการรายงานตัวและท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือแบบออนไลน์ในวันท าสัญญา 

๑. ผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ ทักไลน์เจ้าหน้าที่ตามวันและเวลาที่ก าหนดไว้ตามพรรคเหล่า
ของแต่ละคน โดยส่งข้อมูลส่วนตัวตามรูปให้เจ้าหน้าที่ทางแชทไลน์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อมูลของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือในแชทไลน์ พร้อมกับตรวจสอบ
หนังสือสัญญาและหลักฐานประกอบการท าสัญญา ในกรณีที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติมหรือตรวจสอบ  
ความถูกต้อง เจ้าหน้าที่จะโทรศัพท์ประสานกับผู้ปกครองและผู้ค้ าประกันโดยตรงมีหลักฐานที่ต้องตรวจสอบ 
จ านวน ๙ รายการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓. ในกรณีที่มีการแก้ไขหลักฐานประกอบการท าสัญญา หรือต้องการให้ส่งเอกสารเพิ่มเติม เจ้าหน้าที่จะแจ้ง  
ผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือในแชทไลน์ ทั้งนี้เพื่อเป็นหลักฐานและสามารถตรวจสอบได้ 
กรณีที่ไม่มีการแก้ไขหรือต้องการข้อมูลใด ๆ ให้ถือว่าเสร็จสิ้นกระบวนการท าสัญญา 
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 ผลการด าเนินงาน/บทเรียนท่ีได้รับ 

 ยศ.ทร. สามารถท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือได้อย่างเรียบร้อย  
ตามก าหนดการเดิมที่ได้ประกาศไว้ และสามารถส่งตัวนักเรียนจ่าใหม่ให้ รร.ชุมพลฯ ยศ.ทร. ทันตามกรอบเวลา 

 

 BPมีผลต่อหน่วยงานอย่างไร/BP ส่งผลต่อ ทร.อย่างไร 
๑. กรอบแผนงาน และแนวทางการท าสัญญาของผู้ผ่านการคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ  

แบบออนไลน์ สามารถใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานของหน่วยในปีต่อไป 

๒.การพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานทั้งผู้รับผิดชอบโดยตรง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การพัฒนาองค์กร 
ไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

๓. การบรรลุเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์แล้ว ส่งผลส าเร็จต่อหน่วยงาน ซึ่งจะสามารถส่งผลให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของ ทร. ด้วยเช่นเดียวกัน  
 

 ปัจจัยเกื้อหนุนในการด าเนินการ/ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 
๑. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร มีการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวยและเหมาะสมกับการแลกเปลีย่นความรู ้
๒. โครงสร้างขององค์กร การสร้างองค์กรที่ยืดหยุ่น  มีการเข้าถึงความรู้ได้ง่าย มีการก าหนดบทบาทของคน 

และกลุ่มคนให้ชัดเจนในกระบวนการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้องค์กรมีทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน 
๓. มีจุดประสงค์ที่ชัดเจนร่วมกัน  องค์กรจะต้องก าหนดจุดประสงค์และประโยชน์ต่อองค์กรที่ชัดเจน เช่นช่วย

ประหยัดงบประมาณ เพื่อให้ทุกคนทราบเป้าหมายเดียวกัน 
๔. ผู้น าความรู้ องค์กรต้องมีผู้น าความรู้หรือผู้อ านวยการ ที่จะเป็นคนผลักดันโครงการจัดการความรู้เป็นจริง 

โดยการสร้างระบบความผูกพันและความกระตือรือร้นให้เกิดกับทุกคนในองค์กร 
๕. มีกระบวนการจัดการความรู้ที่เป็นระบบ โดยให้ความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับผู้ใช้และผู้จัดหาสารสนเทศ 

โดยจะต้องสร้างกระบวนการจัดการความรู้ที่ชัดเจนตั้งแต่กระบวนการแสวงหาความรู้ สร้างความรู้ จัดเก็บความรู้ 
ถ่ายทอดความรู้ และการใช้ประโยชน์ 

๖. เทคโนโลยี เนื่องจากความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้การจัดการความรู้แพร่หลายและมี
ความเป็นไปได้มากข้ึน ปัจจุบันความรู้สมัยใหม่ไม่สามารถแยกจากเทคโนโลยีสารสนเทศเนื่องจากเทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยอ านวยความสะดวกในการเผยแพร่ความรู้ ช่วยในการวัด ความคุม ประสานความรู้ และเป็น
หลักประกันว่า ความรู้ที่ได้ถูกต้องและโดยใช้วิธีที่ถูกต้อง 

๗. ผู้น า ผู้น าจะให้การสนับสนุนด้านนโยบาย  การใช้ทรัพยากร การสร้างแรงจูงใจและการให้รางวัลแก่
บุคลากรที่สร้างประโยชน์ให้เกิดแก่องค์กร ผู้น ายังมีบทบาทช่วยพิจารณาว่า การจัดการความรู้สอดคล้องกับเป้าหมาย
และกลยุทธ์ขององค์กรหรือไม่ รวมทั้งมีบทบาทในการสนับสนุนการจัดการความรู้ให้เกิดข้ึนภายในองค์กร 
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บทที่ ๓ความส าเร็จของการด าเนินการ 
 
 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

๑.ภาวะผู้น าและกลยุทธ์ การจัดการความรู้จะไม่ประสบความส าเร็จอย่างราบรื่นถ้าปราศจากการสนับสนุน
จากผู้บริหารขององค์กร ผู้บริหารจะต้องเข้าใจแนวคิดและตระหนักถึงประโยชน์ที่องค์กรจะได้รับจาก 
การจัดการความรู้เพื่อที่จะสามารถสื่อสารและผลักดันให้มีการการจัดการความรู้ในองค์กร 

๒ . วัฒนธรรมองค์กร ประโยคข้างต้นจะเป็นค ากล่าวที่ ไม่ เป็นความจริง และกิจกรรมทางด้าน  
การจัดการความรู้เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมองค์กรโดยตรง สิ่งส าคัญซึ่งจะช่วยให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จ  
ในการจัดการความรู้ได้ก็คือวัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ระหว่างบุคคลากรภายในองค์กร 

๓. เทคโนโลยีสารสนเทศทางด้านการจัดการความรู้  ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะ
อินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ตเป็นแรงผลักดันส าคัญที่ช่วยให้การแลกเปลี่ยนความรู้สามารถท าได้ง่ายข้ึน 

๔. การวัดผล  องค์กรจะไม่สามารถพัฒนาปรบัปรงุได้เลยถ้าไม่ทราบถึงสถานะปัจจุบนั และองค์กรจะไม่มีทาง
ทราบถึงสถานะปัจจุบันถ้าไม่มีการวัดผล ดังนั้นการวัดผลของการจัดการความรู้จะช่วยให้องค์กรสามารถทบทวน  
ประเมินผล และท าการปรับปรุงกลยุทธ์และกิจกรรมต่างๆ 

 
 การถ่ายทอด/การได้รับยอมรับ/รางวัลท่ีได้รับ 

 กศษ.บก.ยศ.ทร. มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ระหว่างบุคคล และระหว่างแผนก เพื่อกระจายองค์ความรู้  
ในหน้าที่งานของและแผนก และแต่ละบุคคลการประชุมของกศษ.บก.ยศ.ทร.เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์
การท างาน  
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 แหล่งท่ีมาข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง/ภาคผนวก (ร่องรอย หลักฐาน ภาพถ่าย ชิ้นงาน ฯลฯ) 

 
๑.  ค าแนะน าการรับสมัครบุคคลพลเรือนเข้าเป็นนักเรียนจ่าทหารเรือ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๓

http://www.navedu.navy.mi.th/nrj_63/guideline_nrj2563_2.pdf 
 

 
 

๒. เว็บไซต์ ยศ.ทร. http://www.navedu.navy.mi.th/indexnavedu.html 

 
 

๓. เพจนักเรียนจ่าทหารเรือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.navedu.navy.mi.th/nrj_63/guideline_nrj2563_2.pdf
http://www.navedu.navy.mi.th/indexnavedu.html
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๔. ระบบรับสมัครhttps://nrj.navy.mi.th/nrj63/ 
 

 
๕. ระเบียบ ยศ.ทร. ว่าด้วยการคัดเลือกบุคคลพลเรือนเข้าเป็น นรจ. พ.ศ.๒๕๕๑ 

 

 
 

https://nrj.navy.mi.th/nrj63/
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ของ กศษ.บก.ยศ.ทร. 
 
กศษ.บก.ยศ.ทร.ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการด าเนินการจัดการความรู้มาโดยตลอด จึงได้มีค าสั่ง

แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ของ กศษ.บก.ยศ.ทร. เพื่อให้ก าลงัพลของยศ.ทร.และบุคลากรทั่วไปได้
ถ่ายทอดวิชาความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทักษะการปฏิบตัิงานของ ยศ.ทร.ในภาพรวม  

 

 

 


